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KOMMISJONENS GJENNOMFØRINGSFORORDNING (EU) 2018/867 

av 13. juni 2018 

om fastsettelse av saksbehandlingsreglene for Den europeiske unions jernbanebyrås klageinstans(*) 

EUROPAKOMMISJONEN HAR 

under henvisning til traktaten om Den europeiske unions virkemåte, 

under henvisning til europaparlaments- og rådsforordning (EU) 2016/796 av 11. mai 2016 om Den europeiske unions 

jernbanebyrå og om oppheving av forordning (EF) nr. 881/2004(1), særlig artikkel 55 nr. 5, og 

ut fra følgende betraktninger: 

1) Forordning (EU) 2016/796 gir styret i Den europeiske unions jernbanebyrå myndighet til å opprette én eller flere 

klageinstanser som skal ha ansvar for klagebehandlingen og voldgiftsordningene nevnt i artikkel 58 og 61 i nevnte 

forordning. 

2) Ettersom forordning (EU) 2016/796 fastsetter bare grunnleggende prinsipper for klagebehandlingen, må forretnings-

ordenen for klageinstansen, herunder avstemningsreglene, framgangsmåtene for å inngi en klage og vilkårene for 

refusjon av utgifter til deres medlemmer, fastsettes. Etter forslag fra byrået og etter samråd med byråets styre bør 

Kommisjonen fastsette klageinstansens forretningsorden. 

3) Byråets styre bør opprette minst én klageinstans som et fast organ for å sikre konsekvens og sammenheng i 

beslutningstakingen og redusere de administrative arbeidsoppgavene og den tidkrevende utnevnelsen av medlemmer 

hver gang det foreligger en klage eller anmodning om voldgift, og for å dra nytte av medlemmenes individuelle og 

kollektive sakkunnskap. 

4) Byråets styre kan opprette klageinstans(er) med tre eller fem medlemmer og det respektive antallet varamedlemmer i 

samsvar med artikkel 55 nr. 4 i forordning (EU) 2016/796. 

5) For å sikre at klageinstansen fungerer smidig og effektivt, bør ett av medlemmene utnevnes som leder for klage-

instansen. Det er viktig at lederen sikrer kvalitet og konsekvens i klageinstansens beslutninger. 

6) Klageinstansen bør også bistås i sitt arbeid av en registrar og en rapportør. Utnevnelsen av dem og deres roller og 

oppgaver bør være klart definert. Det bør utpekes en rapportør for hver sak, og registrarens tjenester bør stå til rådighet 

for alle klageinstansene. 

7) Klageinstansen bør ha mulighet til å utstede særlig administrativ veiledning for å utfylle denne forretningsordenen med 

praktiske ordninger. 

8) Tiltakene fastsatt i denne forordningen er i samsvar med uttalelse fra komiteen nevnt i artikkel 81 nr. 1 i forordning 

(EU) 2016/796. 

VEDTATT DENNE FORORDNINGEN: 

KAPITTEL I 

OPPRETTELSE OG ORGANISASJON 

Artikkel 1 

Opprettelse 

1. Reglene fastsatt i denne forordningen for klageinstansen får anvendelse på hver klageinstans som opprettes ved beslutning 

truffet av byråets styre. Alle slike instanser blir heretter samlet kalt «klageinstansen».  

  

(*) Denne unionsrettsakten, kunngjort i EUT L 149 av 14.6.2018, s. 3, er omhandlet i EØS-komiteens beslutning nr. 248/2021 av  

24. september 2021 om endring av EØS-avtalens vedlegg XIII (Transport), ennå ikke kunngjort. 

(1) Europaparlaments- og rådsforordning (EU) 2016/796 av 11. mai 2016 om Den europeiske unions jernbanebyrå og om oppheving av 

forordning (EF) nr. 881/2004 (EUT L 138 av 26.5.2016, s. 1). 
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2. For å sikre at konklusjonene foreligger innen de fastsatte fristene, samt sikre kvalitet og konsekvens i rettspraksis, skal én 

klageinstans opprettet i samsvar med artikkel 55 i forordning (EU) 2016/796 være fast. 

Artikkel 2 

Medlemmer 

1. Lederen, de andre medlemmene og varamedlemmene som utgjør en klageinstans, er heretter kalt «medlemmer», med 

mindre annet er angitt. 

2. Mandatperioden for alle medlemmer skal begynne og slutte på de datoene som er fastsatt i utnevnelsesbeslutningen. 

Datoen kan fastsettes i forbindelse med en oppgave eller avslutningen av en sak. I samsvar med artikkel 56 nr. 1 i forordning 

(EU) 2016/796 skal mandatperioden til et medlem av klageinstansen begrenses til fire år, som kan fornyes én gang. 

3. Det skal sikres at det foreligger teknisk, juridisk og saksbehandlingsmessig sakkunnskap i hver klageinstans som 

opprettes. 

Artikkel 3 

Stedfortreder 

1. Ethvert medlem av en klageinstans som er eller risikerer å bli forhindret i å utføre sin funksjon, skal uten utilbørlig 

forsinkelse underrette lederen om dette. 

2. Dersom lederen har forfall, skal klageinstansen beslutte hvilket av dens gjenværende medlemmer som skal fungere som 

leder. 

3. Lederen skal utnevne et av varamedlemmene som medlem. 

4. Utnevnelser som stedfortreder omhandlet i nr. 2 og 3 skal vare så lenge medlemmet eller lederen som erstattes, har forfall, 

og minst til en pågående klage- eller voldgiftssak er avsluttet. 

5. Dersom lederens eller et medlems forfall blir fast eller varer lenger enn tolv måneder, skal byråets styre utnevne et nytt 

medlem eller en ny leder og et nytt varamedlem. 

Artikkel 4 

Lederens rolle 

1. Lederen for en klageinstans skal lede behandlingen av klage- og voldgiftssaker. 

2. Lederen skal sikre kvalitet og konsekvens i klageinstansens beslutninger. 

3. Lederen skal for hver sak utpeke en rapportør blant klageinstansens medlemmer. 

4. Lederen skal sammen med registraren sikre riktig gjennomføring av forretningsordenen fastsatt ved denne forordningen. 

5. Dersom byråets styre har utnevnt mer enn én klageinstans, skal lederne for disse i fellesskap fastsette en metode for 

fordeling av saker og underrette registraren om dette. 

Artikkel 5 

Rapportørens rolle 

1. Rapportøren skal foreta en foreløpig undersøkelse av klagen og framlegge resultatene av denne undersøkelsen for de 

andre medlemmene i klageinstansen. 

2. Rapportøren skal utarbeide et utkast til klageinstansens konklusjoner. 

Artikkel 6 

Sete for klageinstansen 

Klageinstansen skal ha sete ved byråets sete.  
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Artikkel 7 

Registrar 

1. Klageinstansen skal bistås i sitt arbeid av en registrar. 

2. Registraren skal 

a) registrere alle saker med et nummer og underrette klageinstansen og alle parter om dette, 

b) være ansvarlig for mottak, overføring og sikker lagring av alle dokumenter som er relevante for klage- og voldgiftssaker, 

for kommunikasjon med partene og for eventuelle andre administrative oppgaver i forbindelse med saksbehandlingen, 

c) uten utilbørlig forsinkelse underrette partene om sammensetningen av medlemmene i klageinstansen som skal behandle 

saken, og om eventuelle endringer i denne sammensetningen, 

d) underrette partene i klagesaken om deres rett til å framsette innsigelse i samsvar med artikkel 57 nr. 3 i forordning (EU) 

2016/796 mot et medlem som deltar i klagebehandlingen, 

e) sikre at en kunngjøring om klagesaken offentliggjøres på byråets nettsted, der det minst er angitt registreringsdato, partenes 

navn og kontakter, saksbehandlingsspråk og den påklagede beslutningen, 

f) kontrollere at alle frister og andre formelle vilkår for å inngi klager er overholdt, og underrette klageinstansen om dette, 

g) føre protokoll fra møtene, utspørringen av vitner og sakkyndige og drøftingene i klageinstansen, 

h) føre et arkiv over alle beslutninger som er truffet av klageinstansen i klage- og voldgiftssaker, 

i) føre inn klageinstansens anmodninger og konklusjoner i informasjons- og kommunikasjonssystemet nevnt i artikkel 12 i 

forordning (EU) 2016/796 (nettportalen «One-Stop Shop» (OSS)). 

Artikkel 8 

Utnevnelse av registraren og dennes ansvarsområde 

1. Registraren skal utnevnes blant byråets personale av klageinstansen etter forslag fra byrået. Dersom det er mer enn én 

klageinstans, skal utnevnelsen skje ved enighet. 

2. Registraren kan ikke delta i noen del av byråets oppgaver eller saksbehandling som gjelder beslutninger som kan påklages 

i henhold til artikkel 60 i forordning (EF) 2016/796. 

3. Registraren skal utføre sine oppgaver under tilsyn av og på instruks fra klageinstansens leder. 

4. Registraren kan bistås av personale som denne artikkel også får anvendelse på. 

KAPITTEL II 

KLAGEADGANG 

Artikkel 9 

Inngivelse av og underretning om en klage 

1. En klage skal inngis til klageinstansen gjennom registraren i det elektroniske formatet som er fastsatt for klager, innen to 

måneder etter datoene nevnt i artikkel 59 nr. 2 i forordning (EU) 2016/796. 

2. Klagen skal, etter hva som er relevant, inneholde følgende: 

a) Klagerens navn og adresse. 

b) Dersom klageren har utnevnt en representant, navn og adresse til klagerens representant.  
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c) En adresse for mottak av elektronisk post. 

d) Dersom klageren er en juridisk person, skal denne framlegge for registraren sine vedtekter eller en ny utskrift fra foretaks-

registeret eller organisasjonsregisteret eller annen dokumentasjon på at klageren er en juridisk person. 

e) Henvisning til den beslutningen klagen gjelder, og klagerens påstander. 

f) De argumentene som påberopes. 

g) Dersom det er relevant, hvilke beviser som framlegges som støtte, og en erklæring om de faktiske forhold som bevisene 

skal underbygge. 

h) Dersom det er relevant, en søknad om fortrolig behandling av dokumenter eller deler av dem. 

i) Dersom klageren ikke er den personen som den påklagede beslutningen er rettet mot, årsakene til at vedkommende er 

direkte eller indirekte berørt av beslutningen, og dokumentasjon som viser datoen da hun/han første gang fikk kjennskap til 

beslutningen. 

3. Dersom klagen ikke inneholder opplysningene oppført i nr. 2, skal registraren fastsette en frist på høyst ti virkedager for 

klageren til å levere de manglende opplysningene. Registraren skal fastsette slik frist bare én gang. Denne fristen får 

oppsettende virkning med hensyn til beregning av fristen fastsatt i artikkel 58 og 62 i forordning (EF) 2016/796. 

4. Registraren skal underrette klageinstansen, byrået og eventuelle andre identifiserbare parter om klagen innen én virkedag 

etter at klagen er inngitt. 

Artikkel 10 

Fortrolighet 

1. Enhver søknad om fortrolig behandling skal identifisere hvilke ord, særlige opplysninger, tall eller passasjer det kreves 

fortrolig behandling av, og skal grunngi dette konkret. Dersom slike opplysninger ikke gis, kan det medføre at klageinstansen 

avviser søknaden. 

2. Lederen skal avgjøre om opplysningene som er gitt i en søknad i henhold til artikkel 9 nr. 2 bokstav h), skal anses som 

fortrolige, og skal sikre at alle opplysninger som anses som fortrolige, ikke offentliggjøres. 

Artikkel 11 

Avslag på behandling av klage 

Klageinstansen kan beslutte at en klage ikke kan behandles, på grunnlag av én eller flere av følgende årsaker: 

a) Klagen oppfyller ikke de formelle kravene fastsatt i artikkel 9. 

b) Klageren har ikke overholdt fristen for inngivelse av en klage. 

c) Klagen gjelder ikke en beslutning som kan påklages. 

d) Beslutningen som klagen gjelder, er ikke rettet til klageren, og klageren er heller ikke i stand til å godtgjøre at ved-

kommende er direkte og individuelt berørt. 

Artikkel 12 

Interessekonflikt 

1. Når en klage er inngitt til klageinstansen, skal hvert medlem som fastslår en mulig interessekonflikt, avgi en grunngitt 

erklæring i samsvar med artikkel 57 nr. 2 i forordning (EU) 2016/796 og framlegge den for lederen. 

2. Partene i klagesaken skal underrettes om hver erklæring uten utilbørlig forsinkelse.  
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3. En innsigelse fra en part i klagesaken kan realitetsbehandles dersom den framsettes innen ti virkedager regnet fra datoen 

da parten som framsetter innsigelsen, fikk kjennskap til saksforholdene som ga opphav til innsigelsen. 

4. Vedkommende medlem skal underrettes om innsigelsen og skal oppfordres til å gi et svar til lederen innen fem virkedager 

etter mottak av underretningen. 

5. Klageinstansen skal uten utilbørlig forsinkelse treffe beslutning om utelukkelse av vedkommende medlem fra saken i 

samsvar med artikkel 57 nr. 2 i forordning (EU) 2016/796. Denne beslutningen skal treffes uten at vedkommende medlem 

deltar. 

6. Utelukkelsen av det berørte medlemmet er midlertidig og får anvendelse på den klage- eller voldgiftssaken der innsigelsen 

ble framsatt. Erstatning av det utelukkede medlemmet skal sikres i samsvar med artikkel 3. 

Artikkel 13 

Framgangsmåte for omgjøring 

1. I samsvar med artikkel 60 i forordning (EU) 2016/796 skal enhver klage mot en beslutning truffet av byrået i henhold til 

artikkel 14, 20, 21 og 22 i forordning (EU) 2016/796, eller mot manglende handling fra byrået innen de gjeldende fristene, være 

gjenstand for omgjøring før den framlegges for klageinstansen for behandling. 

2. Senest én måned etter inngivelse av klagen skal byrået treffe et av følgende tiltak: 

a) Omgjøre beslutningen eller avhjelpe den manglende handlingen. 

b) Bekrefte den påklagede beslutningen og gi en begrunnelse. 

c) Hevde at omgjøringen ikke får anvendelse i samsvar med artikkel 60 nr. 1 andre punktum i forordning (EU) 2016/796 og gi 

en begrunnelse. 

d) Begrunne hvorfor den anser at klagen ikke kan behandles. 

3. I alle tilfeller nevnt ovenfor skal byrået underrette registraren om sine tiltak og framlegge alle nødvendige underlags-

dokumenter, etter hva som er relevant. 

4. I tilfellet nevnt i nr. 2 bokstav a) skal byrået offentliggjøre sin beslutning, og registraren skal avslutte klagebehandlingen 

og underrette alle parter i saken om dette. 

5. I tilfellene nevnt i nr. 2 bokstav b), c) og d) skal registraren underrette klageren og henvise saken til klageinstansen for 

behandling. 

6. Innen ti virkedager regnet fra den dagen klageren ble underrettet om henvisningen, kan klageren trekke tilbake sin klage. 

7. Datoen for henvisning for behandling til klageinstansen skal anses som inngivelsesdatoen som er relevant med hensyn til 

beregning av tidsfristen fastsatt i artikkel 58 og 62 i forordning (EU) 2016/796. 

8. Ved henvisning kan byrået beslutte å utsette anvendelsen av den påklagede beslutningen. 

Artikkel 14 

Tilsvar 

1. Byrået skal gi tilsvar innen én måned etter datoen for underretning om klagen. 

2. I tilfeller der omgjøringen nevnt i artikkel 13 får anvendelse, kan tilsvar gis med hensyn til nr. 2 bokstav c) og d). 

Begrunnelsen gitt i bokstav b) skal anses som et tilsvar.  
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3. Tilsvaret skal inneholde begrunnelser og alle underlagsdokumenter. 

4. Dersom byrået ikke gir et tilsvar, skal saksbehandlingen fortsette uten tilsvar. 

Artikkel 15 

Intervensjon 

1. Klageinstansen kan gi enhver person som viser en rettmessig interesse i utfallet av saken, rett til å intervenere i saken 

klageinstansen har til behandling. 

2. En søknad om intervensjon skal framlegges innen ti virkedager etter offentliggjøring av kunngjøringen av klagen på 

byråets nettsted. 

3. Søknaden om intervensjon skal meddeles partene for å gi dem mulighet til å framsette merknader som de anser nød-

vendige, før klageinstansen treffer sin beslutning om intervensjonen. 

4. Intervensjonen skal helt eller delvis støtte eller bestride de påstandene en av partene har nedlagt. Intervensjonen skal ikke 

gi de samme prosessuelle rettighetene som dem som allerede er tillagt partene. 

Artikkel 16 

Innhold i søknad om intervensjon 

1. En søknad om intervensjon skal inneholde 

a) intervenientens navn og adresse, 

b) navnet og adressen til intervenientens eventuelle representant, 

c) en adresse for forkynnelse, dersom den er forskjellig fra adressen under bokstav a) og b), 

d) henvisning til saken som søknaden inngis for, 

e) en erklæring som helt eller delvis støtter eller bestrider de påstandene en av partene har nedlagt, 

f) klagegrunnene samt de faktiske og rettslige forholdene som påberopes, 

g) relevant dokumentasjon, dersom det er relevant. 

2. Etter at intervensjonserklæringen er inngitt, skal lederen fastsette en frist på høyst ti virkedager der partene kan svare på 

intervensjonen. 

Artikkel 17 

Anmodning om utsettelse 

1. Klageinstansen kan gi en utsettelse av den påklagede beslutningen dersom klageren har godtgjort at det er et akutt behov 

for en utsettelse for å kunne bevare vedkommendes rettigheter og interesser som følge av risiko for alvorlig og uopprettelig 

skade på disse rettighetene og interessene. 

2. Lederen kan oppfordre motparten til å framsette skriftlige merknader til anmodningen. 

Artikkel 18 

Utsettelse av saksbehandlingen 

1. Klageinstansen kan beslutte å utsette saksbehandlingen etter avtale mellom alle berørte parter klagesaken i et tidsrom på 

høyst ti virkedager. 

2. I beslutningen skal varigheten av og begrunnelsen for utsettelsen angis. 

3. Ved utsettelse av saksbehandlingen utsettes alle tidsfrister i saken.  
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KAPITTEL III 

VOLDGIFT 

Artikkel 19 

Anmodning om voldgift 

1. En anmodning om voldgift i samsvar med artikkel 61 i forordning (EU) 2016/796 kan inngis av vedkommende nasjonale 

sikkerhetsmyndighet(er). 

2. Den skal inngis til registraren, som skal underrette byrået og klageinstansen om dette innen én virkedag. 

Artikkel 20 

Anmodning om voldgift som gjelder ERTMS 

1. Byrået skal underrette registraren om en samordningsprosess i samsvar med artikkel 30 nr. 2 i forordning (EU) 2016/796 

og om hvilke parter som berøres, og hvilke frister som gjelder. 

2. Dersom det etter én måned med samordning ikke foreligger noen gjensidig akseptabel løsning, skal registraren henvise 

saken til voldgift hos klageinstansen og underrette de berørte parter om dette. 

Artikkel 21 

Voldgiftsordning 

1. Klageinstansen skal innen én måned beslutte om den skal opprettholde byråets standpunkt. 

2. Enhver relevant bestemmelse i kapittel II får tilsvarende anvendelse. 

Artikkel 22 

Klageinstansens beslutning 

Klageinstansens beslutning skal minst inneholde følgende: 

a) Navnene på partene og deres eventuelle representanter. 

b) Et sammendrag av de omtvistede saksforholdene og problemstillingene. 

c) Partenes respektive standpunkter og argumenter. 

d) En analyse av konklusjonene. 

e) Beslutningens ordlyd. 

KAPITTEL IV 

FELLES SAKSBEHANDLINGSKRAV 

AVSNITT 1 

Språk 

Artikkel 23 

Saksbehandlingsspråk 

1. Dersom klageren er den som den påklagede beslutningen er rettet til, skal klagen inngis på det språket som er brukt i den 

saken som førte til den påklagede beslutningen. 

2. Dersom klageren ikke er den som den påklagede beslutningen er rettet til, kan klagen inngis på et av de offisielle språkene 

i Unionen. 

3. Anmodningen om voldgift kan inngis på et av de offisielle språkene i Unionen. Voldgiftssaken skal føres på språket til 

den berørte nasjonale sikkerhetsmyndigheten.  
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4. Språket nevnt i nr. 1, 2 og 3 skal være språket som brukes i klage- eller voldgiftssaken. Det skal benyttes i den skriftlige 

og muntlige saksbehandlingen og i all kommunikasjon med partene. 

5. All teknisk dokumentasjon og alle underlagsdokumenter som er vedlagt klagen, anmodningen om voldgift eller tilsvaret, 

skal framlegges på det språket som benyttes i saksbehandlingen. 

6. Klageinstansens konklusjoner skal framlegges på det språket som benyttes i saksbehandlingen. 

7. Intervenienter skal bruke det språket som benyttes i saksbehandlingen. 

8. Med henblikk på effektivitet og kostnadsreduksjon kan klageinstansen fravike ovennevnte numre i forbindelse med 

skriftlig og muntlig saksbehandling eller deler av den, herunder enkeltstående dokumenter og/eller muntlige intervensjoner, 

forutsatt at alle parter samtykker i å inngå en alternativ avtale. På anmodning skal klageinstansen registrere en slik avtale og 

hvilke vilkår den er basert på. 

Artikkel 24 

Oversettelse 

1. Alle kostnader knyttet til oversettelse til saksbehandlingsspråket av vedlagt teknisk dokumentasjon og andre 

underlagsdokumenter skal dekkes av den parten som framlegger dokumentet. 

2. Oversettelse og tolking som klageinstansen ber om, skal holdes på et minimum, og kostnadene skal dekkes av byrået. 

3. Ved oversettelse skal den berørte parten framlegge en bekreftet oversettelse. 

AVSNITT 2 

Saksbehandling 

Artikkel 25 

Saksbehandlingstiltak 

1. Lederen kan når som helst under saksbehandlingen beordre saksbehandlingstiltak, med eller uten anmodning fra partene. 

2. Tiltakene nevnt i nr. 1 kan særlig omfatte 

a) samtale med parter, vitner eller sakkyndige og alle andre personer som har opplysninger av avgjørende betydning for saken, 

b) anmodning om skriftlige og muntlige uttalelser om avgjørende sider ved saken, 

c) anmodning om at det framlegges dokumentasjon, 

d) innhenting av rapporter fra sakkyndige, 

e) inspeksjon og revisjon som er av avgjørende betydning for saken. 

Artikkel 26 

Forlengelse av frister under særlige omstendigheter 

Under særlige omstendigheter der vedkommende part godtgjør at det foreligger unormale og uforutsette omstendigheter som de 

ikke har herredømme over, og der konsekvensene ikke kunne ha vært unngått til tross for at det er vist all behørig aktsomhet, 

kan klageinstansen tilpasse eventuelle frister som er fastsatt i henhold til denne forordningen, samtidig som det sikres 

likebehandling av rettighetene til alle parter i saken. 

Artikkel 27 

Dokumenter som framlegges for å innlede saken eller som ytterligere dokumentasjon 

1. Med henblikk på fastsettelse av frister skal et dokument anses å være inngitt først når det er mottatt av registraren, som 

skal bekrefte mottak av dokumentet.  
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2. Dokumentene skal angi saksnummeret for klage- eller voldgiftssaken som ble tildelt av registraren da klagen eller 

anmodningen om voldgift først ble inngitt. 

3. Det høyeste tillatte antall sider for saksdokumenter skal være følgende: 

a) 20 sider for klagen og tilsvaret. 

b) 10 sider for hver intervensjon. 

Begrensningen på antall sider gjelder ikke for vedlegg til saksdokumentene. 

4. Tillatelse til et høyere antall sider enn det som er nevnt i nr. 3, skal gis av registraren etter avtale med lederen, og bare i 

saker med særlig komplekse saksforhold. 

Artikkel 28 

Drøftinger 

Klageinstansens drøftinger skal være fortrolige og underlagt artikkel 4 nr. 3 i europaparlaments- og rådsforordning (EF) 

nr. 1049/2001(1). 

Drøftinger kan holdes i enhver egnet form og er ikke begrenset til fysiske møter. 

Artikkel 29 

Vitner, sakkyndige og utspørringer 

1. Klageinstansen kan på anmodning fra en av partene utspørre vitner om avgjørende faktiske forhold som virker inn på 

utfallet av saken. En anmodning fra en part om å utspørre et vitne skal angi hvilke avgjørende faktiske forhold vitnet skal 

utspørres om, og den relevante begrunnelsen for å innkalle vitnet. 

2. Klageinstansen kan utspørre sakkyndige for å tydeliggjøre særlige sider ved saken, eller utpeke en sakkyndig til å avgi en 

rapport. 

3. Dersom klageinstansen utpeker en sakkyndig til å avgi en rapport, skal den definere dens oppgaver og fastsette en frist for 

når rapporten skal framlegges. 

4. Før den sakkyndige avgir forklaring, skal han/hun opplyse om eventuelle direkte eller indirekte personlige interesser 

vedkommende måtte ha i utfallet av saken, særlig dersom han/hun tidligere har opptrådt som representant for en av partene eller 

har deltatt i saken som fører fram til den påklagede beslutningen, eller i tilknyttede voldgiftssaker. 

5. Dersom en av partene har innsigelse mot en sakkyndig på grunn av en mulig interessekonflikt, skal spørsmålet avgjøres av 

klageinstansen ved tilsvarende anvendelse av artikkel 12. 

6. Dersom klageinstansen anser at det foreligger en interessekonflikt eller en risiko for dette, kan den beslutte å utspørre en 

sakkyndig som vitne i stedet. 

7. Klageinstansen kan holde en muntlig utspørring dersom den mener dette er nødvendig for å bekrefte bevis om avgjørende 

saksforhold som virker inn på utfallet av saken, og med hensyn til saksbehandlingens effektivitet. 

Artikkel 30 

Nye argumenter eller bevis 

1. Klageinstansen skal beslutte hvor lenge nye bevis eller klagegrunner kan framlegges. 

2. Dersom det er relevant, skal klageinstansen oppfordre partene til å framlegge merknader eller tilleggsopplysninger innen 

en frist som den skal fastsette.  

  

(1) Europaparlaments- og rådsforordning (EF) nr. 1049/2001 av 30. mai 2001 om offentlig tilgang til Europaparlamentets, Rådets og 

Kommisjonens dokumenter (EFT L 145 av 31.5.2001, s. 43). 
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3. Dersom nye bevis eller klagegrunner anses å kunne godtas, skal de andre partene ha rett til å framsette sine merknader. 

AVSNITT 3 

Beslutningen 

Artikkel 31 

Avstemning 

Beslutninger skal treffes med flertall i en klageinstans. Lederen skal ha avgjørende stemme i tilfelle av stemmelikhet. 

Artikkel 32 

Klageinstansens konklusjoner 

1. Klageinstansens konklusjoner skal framlegges skriftlig. De skal minst inneholde følgende punkter: 

a) Navnene på klageinstansens medlemmer som har deltatt i den relevante saksbehandlingen. 

b) Navnene på partene og deres eventuelle representanter. 

c) Et sammendrag av de relevante faktiske forholdene i saken. 

d) En angivelse av partenes påstander. 

e) Et sammendrag av partenes argumenter. 

f) Begrunnelsen for å kunne behandle klagen. 

g) Ordlyden i konklusjonene med begrunnelse. 

h) Datoen da konklusjonene er avgitt. 

2. Konklusjonene skal undertegnes av de medlemmene av klageinstansen som traff beslutning ut fra disse konklusjonene, og 

av registraren. 

Artikkel 33 

Byråets endelige beslutning om en klage 

1. Dersom klageinstansen fastslår at årsakene til klagen er begrunnet, skal byrået utstede en endelig beslutning rettet til 

berørte parter i samsvar med klageinstansens konklusjoner innen én måned etter at klageinstansens konklusjoner er avgitt. 

2. Beslutningen skal minst inneholde følgende punkter: 

a) Navnene på partene og deres eventuelle representanter. 

b) Klageinstansens konklusjoner. 

c) Beslutningens ordlyd med begrunnelse. 

3. Dersom klageinstansen har bekreftet byråets beslutning, skal byrået utstede en faktura for klagesaken i samsvar med 

Kommisjonens gjennomføringsforordning (EU) 2018/764(1). 

4. Et sammendrag av klageinstansens konklusjoner skal offentliggjøres på byråets nettsted. 

AVSNITT 4 

Saksbehandlingskostnader 

Artikkel 34 

Partenes kostnader 

1. Klagegebyret skal bestemmes i samsvar med Kommisjonens gjennomføringsforordning (EU) nr. 2018/764.  

  

(1) Kommisjonens gjennomføringsforordning (EU) 2018/764 av 2. mai 2018 om gebyrer og avgifter som skal betales til Den europeiske 

unions jernbanebyrå, og tilhørende betalingsvilkår (EUT L 129 av 25.5.2018, s. 68). 
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2. Hver av partene som deltar i voldgiftssaken, skal bære sine egne kostnader. 

Artikkel 35 

Kostnader i forbindelse med deltakelse 

1. Intervenienter skal bære sine egne kostnader. 

2. I forbindelse med at klagere som får medhold, deltar i muntlige utspørringer, har de rett til refusjon av reise- og opp-

holdsutgifter og til godtgjøring for tapt arbeidsfortjeneste i det omfang som klageinstansen finner rimelig. 

3. I forbindelse med at vitner deltar i muntlige utspørringer, har de rett til refusjon av reise- og oppholdsutgifter og til 

godtgjøring for tapt arbeidsfortjeneste i det omfang som klageinstansen finner rimelig. 

4. Sakkyndige har rett til utbetaling av godtgjøring for sine tjenester basert på satsen for sakkyndige som bistår byrået, samt 

til refusjon av reise- og oppholdsutgifter. 

5. Byråets styre skal fastsette nærmere regler for slike refusjoner og utbetalinger. 

KAPITTEL V 

SLUTTBESTEMMELSER 

Artikkel 36 

Godtgjøring til klageinstansens medlemmer 

1. Klageinstansens medlemmer har rett til utbetaling av godtgjøring for utførelsen av sine oppgaver som medlemmer av 

klageinstansen på grunnlag av godtgjøringsoversikten angitt i vedlegget. 

2. Klageinstansens medlemmer har rett til refusjon av reise- og oppholdsutgifter og utbetaling av kostgodtgjøring. Byråets 

styre skal fastsette nærmere regler for beregning av disse beløpene. 

Artikkel 37 

Plikt til åpenhet 

Berørte parter skal ha tilgang til dokumenter som er utarbeidet eller mottatt av klageinstansen, i henhold til de relevante 

bestemmelsene i forordning (EF) nr. 1049/2001 og i samsvar med retningslinjene for offentlig tilgang til dokumenter som 

gjelder for byrået. 

Artikkel 38 

Retningslinjer og andre relevante opplysninger 

1. Klageinstansen skal med flertall vedta retningslinjer som er relevante for dens saksbehandling. 

2. De skal offentliggjøres på byråets nettsted sammen med alle andre opplysninger som er relevante for klagere. 

Artikkel 39 

Ikrafttredelse 

Denne forordningen trer i kraft den 20. dagen etter at den er kunngjort i Den europeiske unions tidende. 



7.12.2023 EØS-tillegget til Den europeiske unions tidende Nr. 89/1603 

 

 

Denne forordningen er bindende i alle deler og kommer direkte til anvendelse i alle medlemsstater. 

Utferdiget i Brussel 13. juni 2018. 

 For Kommisjonen 

Jean-Claude JUNCKER 

President 

 _____  
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VEDLEGG 

GODTGJØRING 

1. GODTGJØRING FOR DELTAKELSE I KLAGE- ELLER VOLDGIFTSSAKER (GEBYRER): 

1) Medlemmer og varamedlemmer i klageinstansen(e) har rett til godtgjøring når de deltar i en klage- eller voldgifts-

sak. Godtgjøringen til medlemmer og varamedlemmer som deltar i en sak, skal være 600 euro per arbeidsdag i en klage- 

eller voldgiftssak, eller 75 euro per time for arbeid som ikke varer en hel arbeidsdag, opp til høyst 9 000 euro per sak 

per person. 

2) For lederen av klageinstansen og rapportøren i saken skal godtgjøringen være 700 euro per arbeidsdag i en klage- eller 

voldgiftssak, eller 87,5 euro per time for arbeid som ikke varer en hel arbeidsdag, opp til høyst 18 000 euro per sak per 

person. 

 
Godtgjøring per dag personen 

arbeider med saken 

Høyeste godtgjøring per sak per 

person 

Medlemmer og varamedlemmer som erstatter med-

lemmet 

600 euro 9 000 euro 

Lederen og sakens rapportør 700 euro 18 000 euro 

2. GODTGJØRING FOR DELTAKELSE PÅ MØTER I KLAGEINSTANSEN SOM IKKE ER KNYTTET TIL KLAGE- ELLER 

VOLDGIFTSSAKER: 

Klageinstansen eller enkeltmedlemmer kan tre sammen for å behandle organisatoriske eller administrative spørsmål. Godt-

gjøringen for deltakelse på slike møter skal være 600 euro per møte. Det skal ikke være mer enn seks slike møter per 

kalenderår. Byrået skal bistå med å organisere slike møter. 

 Godtgjøring per møte per person Høyeste antall møter per år per person 

Klageinstansens medlemmer og varamedlemmer 600 euro Seks møter 

3. GODTGJØRING FOR DELTAKELSE PÅ ANDRE MØTER 

Klageinstansen(e)s medlemmer og varamedlemmer har også rett til refusjon av reise- og oppholdsutgifter i forbindelse med 

ekstraordinære møter som ikke hører inn under kategoriene beskrevet i nr. 1 og 2, forutsatt at byrået har innkalt til møtet. 

 __________  


