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DELEGERT KOMMISJONSFORORDNING (EU) 2018/762 

av 8. mars 2018 

om fastsettelse av felles sikkerhetsmetoder for krav til sikkerhetsstyringssystemer i henhold til 

europaparlaments- og rådsdirektiv (EU) 2016/798 og om oppheving av kommisjonsforordning  

(EU) nr. 1158/2010 og (EU) nr. 1169/2010(*) 

EUROPAKOMMISJONEN HAR 

under henvisning til traktaten om Den europeiske unions virkemåte, 

under henvisning til europaparlaments- og rådsdirektiv (EU) 2016/798 av 11. mai 2016 om jernbanesikkerhet(1), særlig 

artikkel 6 nr. 6, og 

under henvisning til anbefaling ERA-REC-115-REC fra Den europeiske unions jernbanebyrå til Kommisjonen av 9. mars 2017 

om revisjon av de felles sikkerhetsmetodene for samsvarsvurdering og de felles sikkerhetsmetodene for tilsyn, og 

ut fra følgende betraktninger: 

1) De felles sikkerhetsmetodene skal angi hvordan sikkerhetsnivåer, oppfyllelse av sikkerhetsmål og samsvar med andre 

sikkerhetskrav skal vurderes. 

2) I samsvar med artikkel 6 nr. 5 i direktiv (EU) 2016/798 skal de felles sikkerhetsmetodene revideres med jevne 

mellomrom, idet det tas hensyn til erfaringen fra anvendelsen av metodene og den generelle utviklingen av 

jernbanesikkerheten, med et mål om at sikkerheten opprettholdes i sin alminnelighet og, så langt det er praktisk mulig, 

stadig forbedres. 

3) Ved sin gjennomføringsbeslutning av 1. september 2016(2) ga Kommisjonen Den europeiske unions jernbanebyrå 

(heretter kalt «Byrået») i samsvar med artikkel 6 nr. 2 i direktiv (EU) 2016/798 mandat til å revidere kommisjons-

forordning (EU) nr. 1158/2010(3), (EU) nr. 1169/2010(4) og (EU) nr. 1077/2012(5). I samsvar med mandatet fra 

Kommisjonen framla Byrået 9. mars 2017 sin anbefaling sammen med en rapport om resultatene av samrådet med 

nasjonale sikkerhetsmyndigheter, partene i arbeidslivet og brukerne samt en rapport med en vurdering av virkningen av 

de endrede felles sikkerhetsmetodene som skal vedtas. Kommisjonen har undersøkt Byråets anbefaling for å kontrollere 

at mandatet er oppfylt som fastsatt i artikkel 6 nr. 4 i direktiv (EU) 2016/798. 

4) Formålet med sikkerhetsstyringssystemet er å sikre at jernbaneforetakene og infrastrukturforvalterne når sine 

virksomhetsmål på en sikker måte. Sikkerhetsstyringssystemet er ofte integrert i andre styringssystemer for å forbedre 

virksomhetens samlede resultat og redusere kostnadene samtidig som innsatsen på alle nivåer i virksomheten trekker i 

samme retning. For dette formål brukes den felles rammen ISO High Level Structure(6) til å gruppere sikkerhets-

styringssystemets krav på en funksjonell måte, som nevnt i artikkel 9 i direktiv (EU) 2016/798. Denne rammen fremmer 

også jernbaneforetakenes og infrastrukturforvalternes forståelse og anvendelse av en prosessorientert tilnærming når de 

utvikler, gjennomfører, vedlikeholder og kontinuerlig forbedrer sine sikkerhetsstyringssystemer. 

5) Når søkeren har fått utstedt et felles sikkerhetssertifikat eller en sikkerhetstillatelse, bør søkeren fortsette å bruke sitt 

sikkerhetsstyringssystem som nevnt i artikkel 9 i direktiv (EU) 2016/798. 

6) Menneskelig atferd spiller en sentral rolle i sikker og effektiv jernbanedrift. Når slik atferd anses å ha medvirket til en 

ulykke eller en hendelse, kan det være at organisatoriske faktorer, for eksempel arbeidsbelastning eller arbeidets 

  

(*) Denne unionsrettsakten, kunngjort i EUT L 129 av 25.5.2018, s. 26, er omhandlet i EØS-komiteens beslutning nr. 248/2021 av  

24. september 2021 om endring av EØS-avtalens vedlegg XIII (Transport), ennå ikke kunngjort. 

(1) EUT L 138 av 26.5.2016, s. 102. 

(2) Kommisjonens gjennomføringsbeslutning av 1. september 2016 om et mandat til Den europeiske unions jernbanebyrå til å revidere de 

felles sikkerhetsmetodene for samsvarsvurdering og den felles sikkerhetsmetoden for tilsyn og om oppheving av gjennomføringsbeslutning 

C(2014) 1649 endelig utgave (C(2016) 5504 endelig utgave). 

(3) Kommisjonsforordning (EU) nr. 1158/2010 av 9. desember 2010 om en felles sikkerhetsmetode for vurdering av samsvar med krav for å få 

sikkerhetssertifikater for jernbane (EUT L 326 av 10.12.2010, s. 11). 

(4) Kommisjonsforordning (EU) nr. 1169/2010 av 10. desember 2010 om en felles sikkerhetsmetode for vurdering av samsvar med krav for å 

få sikkerhetsgodkjenning for jernbane (EUT L 327 av 11.12.2010, s. 13). 

(5) Kommisjonsforordning (EU) nr. 1077/2012 av 16. november 2012 om en felles sikkerhetsmetode for tilsyn utført av nasjonale 

sikkerhetsmyndigheter etter utstedelse av et sikkerhetssertifikat eller en sikkerhetsgodkjenning (EUT L 320 av 17.11.2012, s. 3). 

(6) ISO/IEC-direktiver, del 1, konsolidert tillegg 2016, vedlegg SL tillegg 2. 
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utforming, har innvirket på denne atferden og dermed ført til dårlige ytelse og til at konsekvensene av ulykken eller 

hendelsen ble forverret. Det er derfor avgjørende at jernbaneforetak og infrastrukturforvaltere har en systematisk 

tilnærming der menneskets yteevne støttes og menneskelige og organisatoriske faktorer håndteres innenfor 

sikkerhetsstyringssystemet. 

7) Hvordan sikkerheten blir oppfattet, verdsatt og prioritert i en virksomhet, gjenspeiler det virkelige engasjementet for 

sikkerhet på alle nivåer i virksomheten. Derfor er det også viktig at jernbaneforetak og infrastrukturforvaltere 

identifiserer tiltak og atferd som kan skape en positiv sikkerhetskultur, og gjennom sikkerhetsstyringssystemet fremmer 

denne kulturen av gjensidig tillit, trygghet og læring der personalet oppmuntres til å bidra til utvikling av sikkerheten 

ved å rapportere om farlige hendelser og gi sikkerhetsrelaterte opplysninger. 

8) Sikkerhetsstyringssystemet bør ta hensyn til at rådsdirektiv 89/391/EØF(1) og tilhørende særdirektiver kommer til full 

anvendelse på vernet av helsen og sikkerheten til arbeidstakere innen bygging, drift og vedlikehold av jernbane. Det 

pålegger ikke den utstedende myndighet ytterligere ansvar eller oppgaver utover å kontrollere at den som søker om et 

felles sikkerhetssertifikat eller en sikkerhetstillatelse, har tatt hensyn til helse- og sikkerhetsrisikoene. Ansvaret for å 

kontrollere at direktiv 89/391/EØF overholdes, kan fortsatt tildeles andre vedkommende myndigheter som medlems-

statene har utpekt. 

9) Sikkerhetsstyringssystemet bør eventuelt ta hensyn til de mulige ytterligere risikoene som oppstår i forbindelse med 

jernbanetransport av farlig gods, og bør dermed også ta hensyn til europaparlaments- og rådsdirektiv 2008/68/EF(2). 

10) Forordning (EU) nr. 1158/2010 og (EU) nr. 1169/2010 vil bli foreldet og bør derfor erstattes med denne forordning. 

11) Når det gjelder sikkerhetssertifikater, følger det av artikkel 10 nr. 15 i direktiv (EU) 2016/798 at den nasjonale sik-

kerhetsmyndigheten kan kreve at sikkerhetssertifikater revideres ved vesentlige endringer i rammereglene for sikkerhet. 

Endringene som følger av artikkel 9 i direktiv (EU) 2016/798 og av denne forordning, er ikke vesentlige, selv om de er 

relevante og viktige. Forordning (EU) nr. 1158/2010 bør derfor få anvendelse på sikkerhetssertifikater som utstedes i 

samsvar med europaparlaments- og rådsdirektiv 2004/49/EF(3), fram til utløpsdatoen. Av samme grunn er det også 

nødvendig å utsette opphevingen av forordning (EU) nr. 1158/2010 til utgangen av den siste dagen i den perioden da 

den fremdeles kan anvendes av nasjonale sikkerhetsmyndigheter for tilsynsformål. I samsvar med direktiv (EU) 

2016/798 er dessuten eksisterende sikkerhetssertifikater fortsatt omfattet av direktiv 2004/49/EF, som danner grunnlag 

for forordning (EU) nr. 1158/2010. 

12) Når det gjelder sikkerhetstillatelser, følger det av artikkel 12 nr. 2 annet ledd i direktiv (EU) 2016/798 at den nasjonale 

sikkerhetsmyndigheten kan kreve at sikkerhetstillatelser revideres ved vesentlige endringer i rammereglene for 

sikkerhet. Endringene som følger av artikkel 9 i direktiv (EU) 2016/798 og denne forordning, er ikke vesentlige, selv 

om de er relevante og viktige. Forordning (EU) nr. 1169/2010 bør derfor få anvendelse på sikkerhetstillatelser som 

utstedes i samsvar med direktiv 2004/49/EF, fram til utløpsdatoen. Av samme grunn er det også nødvendig å utsette 

opphevingen av forordning (EU) nr. 1169/2010 til utgangen av den siste dagen i den perioden da den fremdeles kan 

anvendes av nasjonale sikkerhetsmyndigheter for tilsynsformål. 

VEDTATT DENNE FORORDNING: 

Artikkel 1 

Formål og virkeområde 

1. Ved denne forordning fastsettes felles sikkerhetsmetoder for krav til sikkerhetsstyringssystemer som gjelder 

jernbaneforetak og infrastrukturforvaltere nevnt i artikkel 6 nr. 1 bokstav f) i direktiv (EU) 2016/798. 

2. Denne forordning får anvendelse på felles sikkerhetssertifikater og sikkerhetstillatelser utstedt i henhold til direktiv (EU) 

2016/798. 

  

(1) Rådsdirektiv 89/391/EØF av 12. juni 1989 om iverksetting av tiltak som forbedrer arbeidstakernes sikkerhet og helse på arbeidsplassen 

(EFT L 183 av 29.6.1989, s. 1). 

(2) Europaparlaments- og rådsdirektiv 2008/68/EF av 24. september 2008 om innlands transport av farlig gods (EUT L 260 av 30.9.2008, 

s. 13). 

(3) Europaparlaments- og rådsdirektiv 2004/49/EF av 29. april 2004 om sikkerhet på Fellesskapets jernbaner og om endring av rådsdirektiv 

95/18/EF om lisenser til jernbaneforetak og direktiv 2001/14/EF om fordeling av jernbaneinfrastrukturkapasitet, innkreving av avgifter for 

bruk av jernbaneinfrastruktur og sikkerhetssertifisering (jernbanesikkerhetsdirektivet) (EUT L 164 av 30.4.2004, s. 44). 
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Artikkel 2 

Definisjon 

I denne forordning menes med «sikkerhetssertifiseringsorgan» organet som har ansvar for å utstede felles sikkerhetssertifikater, 

enten Byrået eller en nasjonal sikkerhetsmyndighet. 

Artikkel 3 

Krav til jernbaneforetakenes sikkerhetsstyringssystemer 

Jernbaneforetakene skal opprette sine sikkerhetsstyringssystemer i samsvar med kravene angitt i vedlegg I. 

Disse kravene til sikkerhetsstyringssystemer får anvendelse på de felles sikkerhetssertifikatene som er nevnt i artikkel 10 i 

direktiv (EU) 2016/798, med sikte på vurdering av søknader og for tilsynsformål. 

Artikkel 4 

Krav til infrastrukturforvalternes sikkerhetsstyringssystemer 

Infrastrukturforvalterne skal opprette sine sikkerhetsstyringssystemer i samsvar med kravene angitt i vedlegg II. 

Disse kravene til sikkerhetsstyringssystemer får anvendelse på sikkerhetstillatelsene som er nevnt i artikkel 12 i direktiv (EU) 

2016/798, med sikte på vurdering av søknader og for tilsynsformål. 

Artikkel 5 

Oppheving 

Forordning (EU) nr. 1158/2010 og (EU) nr. 1169/2010 oppheves med virkning fra 16. juni 2025. 

Artikkel 6 

Ikrafttredelse og anvendelse 

Denne forordning trer i kraft den 20. dagen etter at den er kunngjort i Den europeiske unions tidende. 

Den får anvendelse fra 16. juni 2019 i de medlemsstatene som ikke har underrettet Byrået og Kommisjonen i samsvar med 

artikkel 33 nr. 2 i direktiv (EU) 2016/798. Den får anvendelse i alle medlemsstater fra 16. juni 2020. 

Denne forordning er bindende i alle deler og kommer direkte til anvendelse i alle medlemsstater. 

Utferdiget i Brussel 8. mars 2018. 

 For Kommisjonen 

Jean-Claude JUNCKER 

President 

 _____  
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VEDLEGG I 

Krav til jernbaneforetakenes sikkerhetsstyringssystemer 

1. ORGANISASJONENS BAKGRUNN 

1.1. Organisasjonen skal 

a) beskrive driftens art, omfang og område, 

b) identifisere alvorlige sikkerhetsrisikoer som er forbundet med jernbanedriften, enten den utøves av organisasjonen 

selv eller av kontraktører, partnere eller leverandører som er underlagt dens kontroll, 

c) identifisere de berørte parter (f.eks. reguleringsorganer, myndigheter, infrastrukturforvaltere, kontraktører, 

leverandører, partnere), herunder parter utenfor jernbanesystemet, som er relevante for sikkerhetsstyringssystemet, 

d) identifisere og opprettholde lovfestede krav og andre krav knyttet til sikkerhet fra de berørte parter som er nevnt i 

bokstav c), 

e) sikre at kravene nevnt i bokstav d) tas i betraktning når sikkerhetsstyringssystemet utvikles, gjennomføres og 

vedlikeholdes, 

f) beskrive sikkerhetsstyringssystemets virkeområde og angi hvilken del av organisasjonen som er omfattet eller ikke 

omfattet av virkeområdet, idet det tas hensyn til kravene nevnt i bokstav d). 

2. LEDERSKAP 

2.1. Lederskap og forpliktelse 

2.1.1. Den øverste ledelsen skal vise lederskap og forpliktelse til å utvikle, gjennomføre, vedlikeholde og kontinuerlig 

forbedre sikkerhetsstyringssystemet ved å 

a) vise ansvarlighet og påta seg det overordnede ansvaret for sikkerheten, 

b) sikre forpliktelse når det gjelder sikkerhet på ulike ledelsesnivåer i virksomheten gjennom ledelsens virksomhet og 

forhold til personale og underleverandører, 

c) sikre at sikkerhetspolitikken og sikkerhetsmålene fastsettes, forstås og er forenlige med organisasjonens 

strategiske retning, 

d) sikre at sikkerhetsstyringssystemets krav integreres i organisasjonens forretningsprosesser, 

e) sikre at de nødvendige ressursene for sikkerhetsstyringssystemet er tilgjengelige, 

f) sikre at sikkerhetsstyringssystemet effektivt styrer de sikkerhetsrisikoene som er forbundet med organisasjonen, 

g) oppmuntre personalet til å bidra til å overholde sikkerhetsstyringssystemets krav, 

h) fremme kontinuerlig forbedring av sikkerhetsstyringssystemet, 

i) sikre at sikkerheten tas i betraktning når organisasjonens risikoer identifiseres og håndteres, og beskrive hvordan 

en konflikt mellom sikkerhet og andre forretningsmål vil bli erkjent og løst, 

j) fremme en positiv sikkerhetskultur. 

2.2. Sikkerhetspolitikk 

2.2.1. Den øverste ledelsen skal utarbeide et dokument som beskriver organisasjonens sikkerhetspolitikk, og som 

a) er hensiktsmessig ut fra organisasjonens art og jernbanedriftens omfang, 

b) er godkjent av organisasjonens administrerende direktør (eller én eller flere representanter for den øverste 

ledelsen), 

c) aktivt gjennomføres, formidles til og gjøres tilgjengelig for alt personale.  
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2.2.2. Sikkerhetspolitikken skal 

a) omfatte en forpliktelse til å overholde alle lovfestede krav og andre krav knyttet til sikkerhet, 

b) opprette en ramme for å fastsette sikkerhetsmål og vurdere organisasjonens sikkerhetsnivå i forhold til disse 

målene, 

c) omfatte en forpliktelse til å styre sikkerhetsrisikoer som oppstår både som følge av egen virksomhet, og som 

forårsakes av andre, 

d) omfatte en forpliktelse til kontinuerlig forbedring av sikkerhetsstyringssystemet, 

e) opprettholdes i samsvar med organisasjonens strategiske retning og sikkerhetsnivå. 

2.3. Roller, ansvar og myndighet i organisasjonen 

2.3.1. Roller, ansvar og myndighet for personale som har en rolle som påvirker sikkerheten (herunder ledelsen og annet 

personale som har sikkerhetsrelaterte oppgaver) skal fastlegges på alle nivåer i organisasjonen og skal dokumenteres, 

tildeles og formidles til det berørte personalet. 

2.3.2. Organisasjonen skal sikre at personale med delegert ansvar for sikkerhetsrelaterte oppgaver har myndighet, 

kompetanse og tilstrekkelige ressurser til å utføre sine oppgaver uten å bli påvirket negativt av andre funksjoner i 

organisasjonen. 

2.3.3. Delegering av ansvar for sikkerhetsrelaterte oppgaver skal dokumenteres og formidles til det berørte personalet, som 

skal godta og forstå oppgavene. 

2.3.4. Organisasjonen skal beskrive fordelingen av roller nevnt i nr. 2.3.1 på forretningsfunksjoner i og eventuelt utenfor 

organisasjonen (se nr. 5.3. Kontraktører, partnere og leverandører). 

2.4. Samråd med personalet og andre parter 

2.4.1. Personalet, deres representanter og eksterne berørte parter skal, når det er hensiktsmessig og relevant, rådspørres når 

det gjelder utvikling, vedlikehold og forbedring av sikkerhetsstyringssystemet i de relevante delene de har ansvar for, 

herunder sikkerhetsaspekter ved driftsmetoder. 

2.4.2. Organisasjonen skal fremme samråd med personale ved å innføre metoder og midler for å la personalet delta, 

registrere personalets synspunkter og gi tilbakemelding på personalets synspunkter. 

3. PLANLEGGING 

3.1. Tiltak for å håndtere risikoer 

3.1.1. Risikovurdering 

3.1.1.1. Organisasjonen skal 

a) identifisere og analysere alle driftsmessige, organisatoriske og tekniske risikoer som er relevante for arten, 

omfanget og området av driften som organisasjonen utfører. Slike risikoer omfatter dem som skyldes mennes-

kelige og organisatoriske faktorer som arbeidsbelastning, arbeidets utforming, tretthet eller prosedyrenes egnethet 

samt andre berørte parters virksomhet (se nr. 1. Organisasjonens bakgrunn), 

b) vurdere risikoene nevnt i bokstav a) ved hjelp av egnede metoder for risikovurdering, 

c) utvikle og iverksette sikkerhetstiltak, med angivelse av tilhørende ansvarsområder (se nr. 2.3. Roller, ansvar og 

myndighet i organisasjonen), 

d) utvikle et system for å overvåke hvor effektive sikkerhetstiltakene er (se nr. 6.1. Overvåking), 

e) erkjenne behovet for å samarbeide med andre berørte parter (for eksempel jernbaneforetak, infrastrukturforvaltere, 

produsenter, leverandører av vedlikeholdstjenester, enheter med ansvar for vedlikehold, innehavere av jernbane-

kjøretøy, tjenesteytere og oppdragsgivere), eventuelt om felles risikoer og innføring av egnede sikkerhetstiltak, 

f) informere personalet og eksterne berørte parter om risikoer (se nr. 4.4. Informasjon og kommunikasjon).  
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3.1.1.2. Ved vurderingen av risiko skal organisasjonen ta hensyn til behovet for å fastsette, skape og opprettholde et trygt 

arbeidsmiljø som er i samsvar med gjeldende regelverk, særlig direktiv 89/391/EØF. 

3.1.2. Planlegging av endringer 

3.1.2.1. Organisasjonen skal identifisere mulige sikkerhetsrisikoer og hensiktsmessige sikkerhetstiltak (se nr. 3.1.1. Risiko-

vurdering) før gjennomføringen av en endring (se nr. 5.4. Endringsstyring) i samsvar med den risikohåndterings-

prosessen som er angitt i forordning (EU) nr. 402/2013(1), herunder vurdere sikkerhetsrisikoer som følge av selve 

endringsprosessen. 

3.2. Sikkerhetsmål og planlegging 

3.2.1. Organisasjonen skal fastsette sikkerhetsmål for relevante funksjoner på relevante nivåer for å opprettholde og så langt 

det er praktisk mulig forbedre sikkerhetsnivået. 

3.2.2. Sikkerhetsmålene skal 

a) være i samsvar med sikkerhetspolitikken og organisasjonens strategiske mål (når det er relevant), 

b) være knyttet til de prioriterte risikoene som påvirker organisasjonens sikkerhetsnivå, 

c) kunne måles, 

d) ta hensyn til gjeldende lovfestede krav og andre krav, 

e) gjennomgås med hensyn til oppnådde resultater og revideres ved behov, 

f) formidles. 

3.2.3. Organisasjonen skal ha én eller flere planer som beskriver hvordan den skal oppfylle sine sikkerhetsmål. 

3.2.4. Organisasjonen skal beskrive strategien og planen(e) som brukes til å overvåke at sikkerhetsmålene oppfylles (se 

nr. 6.1. Overvåking). 

4. STØTTE 

4.1. Ressurser 

4.1.1. Organisasjonen skal sørge for de ressursene, herunder kvalifisert personale og effektivt og brukbart utstyr, som er 

nødvendige for å opprette, gjennomføre, vedlikeholde og kontinuerlig forbedre sikkerhetsstyringssystemet. 

4.2. Kompetanse 

4.2.1. Organisasjonens kompetansestyring skal sikre at personale som har en rolle som påvirker sikkerheten, har kompetanse 

innenfor de sikkerhetsrelaterte oppgavene de har ansvar for (se nr. 2.3. Roller, ansvar og myndighet i organisasjonen), 

og dette skal minst omfatte 

a) fastsettelse av den kompetansen (herunder kunnskaper, ferdigheter, atferd og holdninger på andre områder enn 

tekniske områder) som kreves for sikkerhetsrelaterte oppgaver, 

b) utvelgingsprinsipper (grunnleggende utdanningsnivå, psykisk og fysisk skikkethet som kreves), 

c) grunnleggende opplæring, erfaring og kvalifikasjoner, 

d) løpende opplæring og regelmessig ajourføring av eksisterende kompetanse, 

e) regelmessig vurdering av kompetanse og kontroll av psykisk og fysisk skikkethet for å sikre at kvalifikasjonene og 

ferdighetene opprettholdes over tid, 

f) særskilt opplæring i relevante deler av sikkerhetsstyringssystemet, slik at de kan utføre de sikkerhetsrelaterte 

oppgavene.  

  

(1) Kommisjonens gjennomføringsforordning (EU) nr. 402/2013 av 30. april 2013 om den felles sikkerhetsmetoden for risikoevaluering 

og -vurdering og om oppheving av forordning (EF) nr. 352/2009 (EUT L 121 av 3.5.2013, s. 8). 
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4.2.2. Organisasjonen skal sørge for et opplæringsprogram som nevnt i nr. 4.2.1 bokstav c), d) og f) for personale som 

utfører sikkerhetsrelaterte oppgaver, som sikrer at 

a) opplæringsprogrammet gjennomføres i samsvar med de fastsatte kompetansekravene og personalets individuelle 

behov, 

b) opplæringen i relevante tilfeller sikrer at personalet kan fungere under alle driftsforhold (under normale forhold, 

ved driftsforstyrrelser og i nødssituasjoner), 

c) opplæringens varighet og hyppigheten av oppfriskingsopplæringen er tilpasset opplæringsmålene, 

d) det føres registre for alt personale (se nr. 4.5.3. Kontroll av dokumenterte opplysninger), 

e) opplæringsprogrammet gjennomgås og revideres regelmessig (se nr. 6.2. Internrevisjon), og endres ved behov (se 

nr. 5.4. Endringsstyring). 

4.2.3. Det skal finnes ordninger for personale som kommer tilbake til arbeidet etter ulykker/hendelser eller langt fravær fra 

arbeidet, herunder tilleggsopplæring ved behov. 

4.3. Bevissthet 

4.3.1. Den øverste ledelsen skal sikre at den selv og personale som har en rolle som påvirker sikkerheten, er bevisst på 

relevansen, betydningen og konsekvensene av virksomheten og hvordan de bidrar til at sikkerhetsstyringssystemet 

anvendes riktig og er effektivt, herunder at sikkerhetsmålene nås (se nr. 3.2. Sikkerhetsmål og planlegging). 

4.4. Informasjon og kommunikasjon 

4.4.1. Organisasjonen skal fastlegge egnede kommunikasjonskanaler for å sikre at sikkerhetsrelaterte opplysninger utveksles 

mellom de ulike nivåene i organisasjonen og med eksterne berørte parter, herunder kontraktører, partnere og 

leverandører. 

4.4.2. For å sikre at sikkerhetsrelaterte opplysninger når fram til dem som skal foreta vurderinger og treffe beslutninger, skal 

organisasjonen håndtere identifisering, mottak, behandling, utarbeiding og formidling av sikkerhetsrelaterte opplys-

ninger. 

4.4.3. Organisasjonen skal sikre at sikkerhetsrelaterte opplysninger er 

a) relevante, fullstendige og forståelige for de tiltenkte brukerne, 

b) gyldige, 

c) nøyaktige, 

d) konsekvente, 

e) kontrollert (se nr. 4.5.3. Kontroll av dokumenterte opplysninger), 

f) formidlet før de trer i kraft, 

g) mottatt og forstått. 

4.5. Dokumenterte opplysninger 

4.5.1. Dokumentasjon av sikkerhetsstyringssystemet 

4.5.1.1. Det skal foreligge en beskrivelse av sikkerhetsstyringssystemet som omfatter 

a) angivelse og beskrivelse av prosessene og aktivitetene i forbindelse med jernbanedriftens sikkerhet, herunder 

sikkerhetsrelaterte oppgaver og tilhørende ansvarsområder (se nr. 2.3. Roller, ansvar og myndighet i organi-

sasjonen), 

b) samspillet mellom disse prosessene, 

c) prosedyrer eller andre dokumenter som beskriver hvordan disse prosessene gjennomføres, 

d) angivelse av kontraktører, partnere og leverandører sammen med en beskrivelse av arten og omfanget av 

tjenestene som ytes,  
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e) angivelse av avtalefestede ordninger og andre forretningsavtaler som er inngått mellom organisasjonen og andre 

parter nevnt i bokstav d), og som er nødvendige for å ha styring over sikkerhetsrisikoer for organisasjonen og i 

forbindelse med bruk av kontraktører, 

f) henvisning til dokumenterte opplysninger som kreves i henhold til denne forordning. 

4.5.1.2. Organisasjonen skal sikre at en årlig sikkerhetsrapport inngis til vedkommende nasjonale sikkerhetsmyndighet 

(eller -myndigheter) i samsvar med artikkel 9 nr. 6 i direktiv (EU) 2016/798, herunder 

a) en sammenfatning av beslutningene om vesentlighetsnivå for sikkerhetsrelaterte endringer, herunder en oversikt 

over vesentlige endringer, i samsvar med artikkel 18 nr. 1 i forordning (EU) nr. 402/2013, 

b) organisasjonens sikkerhetsmål for kommende år og hvordan alvorlige sikkerhetsrisikoer påvirker fastsettelsen av 

disse sikkerhetsmålene, 

c) resultatene av interne undersøkelser av ulykker/hendelser (se nr. 7.1. Erfaringer fra ulykker og hendelser) og 

annen overvåkingsvirksomhet (se nr. 6.1. Overvåking, 6.2. Internrevisjon og 6.3. Ledelsens gjennomgåelse), i 

samsvar med artikkel 5 nr. 1 i forordning (EU) nr. 1078/2012(1), 

d) opplysninger om framdrift i behandlingen av gjenstående anbefalinger fra nasjonale undersøkelsesorganer (se 

nr. 7.1. Erfaringer fra ulykker og hendelser), 

e) organisasjonens sikkerhetsindikatorer som er angitt for å vurdere organisasjonens sikkerhetsnivå (se nr. 6.1. 

Overvåking), 

f) i relevante tilfeller, konklusjonene fra sikkerhetsrådgiverens årsrapport, som nevnt i RID(2), om organisasjonens 

aktiviteter knyttet til transport av farlig gods(3). 

4.5.2. Utarbeiding og ajourføring 

4.5.2.1. Organisasjonen skal sikre at egnede formater og medier brukes når dokumenterte opplysninger som gjelder sik-

kerhetsstyringssystemet, utarbeides og ajourføres. 

4.5.3. Kontroll av dokumenterte opplysninger 

4.5.3.1. Organisasjonen skal kontrollere dokumenterte opplysninger som gjelder sikkerhetsstyringssystemet, særlig med 

hensyn til lagring, distribusjon og endringsstyring, for å sikre at opplysningene er tilgjengelige, hensiktsmessige og 

eventuelt sikret. 

4.6. Integrasjon av menneskelige og organisatoriske faktorer 

4.6.1. Organisasjonen skal godtgjøre at menneskelige og organisatoriske faktorer integreres i sikkerhetsstyringssystemet 

etter en systematisk metode. Denne metoden skal 

a) omfatte utarbeiding av en strategi og bruk av sakkunnskap og anerkjente metoder fra området menneskelige og 

organisatoriske faktorer, 

b) håndtere risikoene knyttet til utforming og bruk av utstyr, oppgaver, arbeidsvilkår og organisatoriske ordninger, 

idet det tas hensyn til menneskelige evner og begrensninger samt påvirkningen på menneskets yteevne. 

5. DRIFT 

5.1. Planlegging og styring av driften 

5.1.1. Når organisasjonen planlegger, utvikler, gjennomfører og gjennomgår sine driftsprosesser, skal den sørge for at det 

under drift 

a) anvendes kriterier for risikoakseptering og sikkerhetstiltak (se nr. 3.1.1. Risikovurdering),  

  

(1) Kommisjonsforordning (EU) nr. 1078/2012 av 16. november 2012 om en felles sikkerhetsmetode for overvåking som skal anvendes av 

jernbaneforetak og infrastrukturforvaltninger som har fått utstedt et sikkerhetssertifikat eller en sikkerhetsgodkjenning, og av enheter med 

ansvar for vedlikehold (EUT L 320 av 17.11.2012, s. 8). 

(2) Nr. 2.1 i tillegget til vedlegg I til direktiv (EU) 2016/798. 

(3) Nr. 2.2 i tillegget til vedlegg I til direktiv (EU) 2016/798. 
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b) framlegges plan(er) for å nå sikkerhetsmålene (se nr. 3.2. Sikkerhetsmål og planlegging), 

c) innhentes opplysninger for å måle at driftsrutiner anvendes på riktig måte og er effektive (se nr. 6.1. Overvåking). 

5.1.2. Organisasjonen skal sørge for at driftsrutinene oppfyller sikkerhetskravene i gjeldende tekniske spesifikasjoner for 

samtrafikkevne og relevante nasjonale regler samt andre relevante krav (se nr. 1. Organisasjonens bakgrunn). 

5.1.3. For å kontrollere risikoen når det er relevant for sikkerheten i forbindelse med driften (se nr. 3.1.1. Risikovurdering), 

skal det tas hensyn til minst følgende: 

a) Planlegging av eksisterende eller nye togruter og ny togtrafikk, herunder innføring av nye typer kjøretøyer, 

behovet for å leie kjøretøyer og/eller ansette personale fra eksterne parter og utveksle opplysninger om 

vedlikehold for driftsformål med enheter med ansvar for vedlikehold. 

b) Utarbeiding og gjennomføring av ruteplaner. 

c) Klargjøring av tog eller kjøretøyer før forflytning, herunder kontroll før avgang og togsammensetning. 

d) Togtrafikk eller kjøretøybevegelser under de forskjellige driftsforholdene (under normale forhold, ved driftsfor-

styrrelser og i nødssituasjoner). 

e) Tilpasning av driften når enheter med ansvar for vedlikehold ber om at kjøretøy tas ut av drift og melder om at 

kjøretøyer kan gjeninnsettes i bruk. 

f) Godkjenninger for kjøretøybevegelser. 

g) Anvendeligheten til grensesnitt i togenes førerrom og togledersentraler med utstyr som brukes av vedlikeholds-

personalet. 

5.1.4. For å kontrollere fordelingen av ansvarsområder når det er relevant for sikkerheten i forbindelse med driften, skal 

organisasjonen fastslå ansvaret for å samordne og håndtere sikker togtrafikk og kjøretøybevegelser samt definere 

hvordan oppgaver som har betydning for at alle tjenester ytes på en sikker måte, fordeles på kvalifisert personale i 

organisasjonen (se nr. 2.3. Roller, ansvar og myndighet i organisasjonen) og eventuelt på andre eksterne kvalifiserte 

parter (se nr. 5.3. Kontraktører, partnere og leverandører). 

5.1.5. For å kontrollere informasjon og kommunikasjon når det er relevant for sikkerheten i forbindelse med driften (se 

nr. 4.4. Informasjon og kommunikasjon), skal det berørte personalet (f.eks. togpersonalet) få nærmere opplysninger 

om særskilte vilkår for reisen, herunder relevante endringer som kan medføre fare, midlertidige eller varige 

driftsbegrensninger (f.eks. på grunn av bestemte typer kjøretøyer eller bestemte ruter) og vilkår for spesialtransport, 

når det er relevant. 

5.1.6. For å kontrollere kompetansen når det er relevant for sikkerheten i forbindelse med driften (se nr. 4.2. Kompetanse), 

skal organisasjonen i samsvar med gjeldende regelverk (se nr. 1. Organisasjonens bakgrunn) sikre at 

a) personalets opplærings- og arbeidsinstrukser følges, og at korrigerende tiltak treffes dersom det er påkrevd, 

b) personalet får særskilt opplæring ved forventede endringer som påvirker driften av virksomheten eller personalets 

arbeidsoppgaver, 

c) det vedtas egnede tiltak for personalet etter ulykker og hendelser. 

5.2. Forvaltning av eiendeler 

5.2.1. Organisasjonen skal håndtere sikkerhetsrisikoer knyttet til fysiske eiendeler gjennom hele livssyklusen (se nr. 3.1.1. 

Risikovurdering) fra konstruksjon til sluttbehandling og oppfylle kravene som gjelder menneskelige faktorer, i alle 

faser av livssyklusen. 

5.2.2. Organisasjonen skal 

a) sikre at eiendelene brukes til det tilsiktede formålet og samtidig opprettholde sikker drift i samsvar med artikkel 14 

nr. 2 i direktiv (EU) 2016/798 når det er relevant, og det forventede ytelsesnivået,  
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b) forvalte eiendelene ved normal drift og driftsforstyrrelser, 

c) så snart som praktisk mulig påvise tilfeller av manglende overholdelse av driftskravene før eller under driften av 

eiendelen, herunder ved behov anvende bruksrestriksjoner for å sikre sikker drift av eiendelen (se nr. 6.1. 

Overvåking). 

5.2.3. Organisasjonen skal sørge for at ordningene for forvaltning av eiendeler i relevante tilfeller oppfyller alle grunnleg-

gende krav som angitt i gjeldende tekniske spesifikasjoner for samtrafikkevne og andre relevante krav (se nr. 1. 

Organisasjonens bakgrunn). 

5.2.4. For å kontrollere risikoen når det er relevant for levering av vedlikeholdstjenester (se nr. 3.1.1. Risikovurdering), skal 

det tas hensyn til minst følgende: 

a) Identifikasjon av behovet for vedlikehold for å holde eiendelen i sikker drift, basert på den planlagte og faktiske 

bruken av eiendelen og dens konstruksjonsegenskaper. 

b) Håndtering når eiendelen tas ut av drift for vedlikehold, når det er avdekket feil, eller når eiendelens tilstand 

forringes i en slik grad at den ikke lenger er innenfor grensene for sikker drift som nevnt i bokstav a). 

c) Håndtering når eiendelen gjeninnsettes i bruk, med eventuelle bruksrestriksjoner etter at det er utført vedlikehold 

for å garantere sikker drift av eiendelen. 

d) Styring av overvåkings- og måleutstyr for å sikre at eiendelen er egnet for det tilsiktede formålet. 

5.2.5. For å kontrollere informasjon og kommunikasjon når det er relevant for en sikker forvaltning av eiendeler (se nr. 4.4. 

Informasjon og kommunikasjon), skal organisasjonen ta hensyn til 

a) utveksling av relevante opplysninger internt i organisasjonen eller med eksterne enheter med ansvar for 

vedlikehold (se nr. 5.3. Kontraktører, partnere og leverandører), særlig om sikkerhetsrelaterte feil, ulykker og 

hendelser samt om eventuelle bruksrestriksjoner for eiendelen, 

b) sporbarhet av alle nødvendige opplysninger, herunder opplysninger i forbindelse med bokstav a) (se nr. 4.4. 

Informasjon og kommunikasjon og nr. 4.5.3. Kontroll av dokumenterte opplysninger), 

c) opprettelse og ajourføring av registre, herunder styring av endringer som påvirker eiendelenes sikkerhet (se 

nr. 5.4. Endringsstyring). 

5.3. Kontraktører, partnere og leverandører 

5.3.1. Organisasjonen skal identifisere og ha styring over sikkerhetsrisikoer som oppstår som følge av utkontraktert virk-

somhet, herunder drift eller samarbeid med kontraktører, partnere og leverandører. 

5.3.2. For å ha styring over sikkerhetsrisikoene nevnt i nr. 5.3.1 skal organisasjonen definere kriteriene for utvelging av 

kontraktører, partnere og leverandører samt kontraktsvilkårene som de må oppfylle, herunder følgende: 

a) Lovfestede krav og andre sikkerhetsrelaterte krav (se nr. 1. Organisasjonens bakgrunn). 

b) Kompetansenivået som kreves for å utføre oppgavene angitt i kontrakten (se nr. 4.2. Kompetanse). 

c) Ansvaret for oppgavene som skal utføres. 

d) Det forventede sikkerhetsnivået som skal opprettholdes i kontraktsperioden. 

e) Forpliktelsene med hensyn til utveksling av sikkerhetsrelaterte opplysninger (se nr. 4.4. Informasjon og kommuni-

kasjon). 

f) Sporbarheten til sikkerhetsrelaterte dokumenter (se nr. 4.5. Dokumenterte opplysninger). 

5.3.3. I samsvar med prosessen som er beskrevet i artikkel 3 i forordning (EU) nr. 1078/2012, skal organisasjonen overvåke 

a) sikkerhetsnivået for all virksomhet og drift som utføres av kontraktører, partnere og leverandører for å sikre at de 

oppfyller kravene angitt i avtalen, 

b) kontraktørenes, partnernes og leverandørenes bevissthet om sikkerhetsrisikoer som de påfører organisasjonens 

drift.  
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5.4. Endringsstyring 

5.4.1. Organisasjonen skal gjennomføre og styre endringer i sikkerhetsstyringssystemet for å opprettholde eller forbedre 

sikkerhetsnivået. Dette skal omfatte beslutninger i de ulike fasene av endringsstyringen og den etterfølgende 

gjennomgåelsen av sikkerhetsrisikoene (se nr. 3.1.1. Risikovurdering). 

5.5. Håndtering av nødssituasjoner 

5.5.1. Organisasjonen skal identifisere nødssituasjoner og tilhørende tiltak som skal treffes til rett tid for å håndtere disse (se 

nr. 3.1.1. Risikovurdering) og for å gjenopprette normale driftsforhold i samsvar med forordning (EU) 2015/995(1). 

5.5.2. Organisasjonen skal for hver identifiserte type nødssituasjon sikre at 

a) nødtjenestene umiddelbart kan kontaktes, 

b) nødtjenestene får alle relevante opplysninger, både på forhånd, for å forberede beredskapsinnsatsen, og når en 

nødssituasjon oppstår, 

c) førstehjelp gis internt. 

5.5.3. Organisasjonen skal identifisere og dokumentere roller og ansvarsområder for alle parter i samsvar med forordning 

(EU) 2015/995. 

5.5.4. Organisasjonen skal ha planer for tiltak, varsling og informasjon i nødssituasjoner, herunder ordninger for å 

a) varsle alt personale med ansvar for håndtering av nødssituasjoner, 

b) formidle informasjon til alle parter (f.eks. infrastrukturforvalter, underleverandører, myndigheter, nødtjenester), 

herunder instrukser for nødssituasjoner for passasjerene, 

c) treffe nødvendige beslutninger i samsvar med typen nødssituasjon. 

5.5.5. Organisasjonen skal beskrive hvordan ressurser og midler for håndtering av nødssituasjoner er fordelt (se nr. 4.1. 

Ressurser), og hvordan opplæringskravene er fastlagt (se nr. 4.2. Kompetanse). 

5.5.6. Ordningene for nødssituasjoner prøves ut regelmessig i samarbeid med andre berørte parter og ajourføres etter behov. 

5.5.7. Organisasjonen skal sikre at infrastrukturforvalteren enkelt og uten opphold kan kontakte kvalifisert ansvarshavende 

personale med tilstrekkelige språkkunnskaper og få riktige opplysninger. 

5.5.8. Organisasjonen skal ha en prosedyre for å kontakte enhet med ansvar for vedlikehold eller innehaveren av jernbane-

kjøretøyet i en nødssituasjon. 

6. VURDERING AV RESULTATER 

6.1. Overvåking 

6.1.1. Organisasjonen skal foreta overvåking i samsvar med forordning (EU) nr. 1078/2012 

a) for å kontrollere om alle prosessene og prosedyrene i sikkerhetsstyringssystemet, herunder driftsmessige, 

organisatoriske og tekniske sikkerhetstiltak, anvendes riktig og er effektive, 

b) for å kontrollere om sikkerhetsstyringssystemet som helhet anvendes riktig og gir de forventede resultater,   

  

(1) Kommisjonsforordning (EU) 2015/995 av 8. juni 2015 om endring av beslutning 2012/757/EU om den tekniske spesifikasjonen for 

samtrafikkevne med hensyn til delsystemet «Drift og trafikkstyring» i Den europeiske unions jernbanesystem (EUT L 165 av 30.6.2015, 

s. 1). 
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c) for å undersøke om sikkerhetsstyringssystemet oppfyller kravene i denne forordning, 

d) for å fastslå og gjennomføre korrigerende tiltak og vurdere hvor effektive tiltakene er (se nr. 7.2. Kontinuerlig 

forbedring), ved behov, dersom relevante tilfeller av manglende samsvar med bokstav a), b) og c) blir oppdaget. 

6.1.2. Organisasjonen skal regelmessig overvåke hvordan sikkerhetsrelaterte oppgaver utføres på alle nivåer i organi-

sasjonen og gripe inn dersom oppgavene ikke utføres på riktig måte. 

6.2. Internrevisjon 

6.2.1. Organisasjonen skal foreta internrevisjoner på en objektiv, upartisk og åpen måte for å samle inn og analysere 

opplysninger til bruk i overvåkingen (se nr. 6.1. Overvåking), herunder 

a) utarbeide en oversikt over planlagte internrevisjoner som kan endres avhengig av resultatene av tidligere revi-

sjoner og overvåking av ytelsen, 

b) velge ut kvalifiserte revisorer (se nr. 4.2. Kompetanse), 

c) analysere og vurdere revisjonsresultatene, 

d) fastslå behovet for korrigerende tiltak eller forbedringstiltak, 

e) kontrollere om disse tiltakene er gjennomført og om de er effektive, 

f) dokumentere gjennomføringen og resultatene av revisjoner, 

g) formidle revisjonsresultatene til den øverste ledelsen. 

6.3. Ledelsens gjennomgåelse 

6.3.1. Den øverste ledelsen skal regelmessig vurdere om sikkerhetsstyringssystemet fortsatt er egnet og effektivt, og skal 

herunder minst ta hensyn til 

a) opplysninger om framdrift i gjennomføringen av gjenstående tiltak fra ledelsens tidligere gjennomgåelser, 

b) endrede interne og eksterne omstendigheter (se nr. 1. Organisasjonens bakgrunn), 

c) organisasjonens sikkerhetsnivå i forbindelse med 

i) oppnåelse av sikkerhetsmålene, 

ii) resultatene av overvåkingsvirksomheten, herunder konklusjonene av internrevisjon, og interne undersøkelser 

av ulykker/hendelser samt status for tiltakene på de respektive områdene, 

iii) de relevante resultatene av tilsynsvirksomheten som utføres av den nasjonale sikkerhetsmyndigheten, 

d) anbefalinger om forbedringer. 

6.3.2. På grunnlag av resultatene av ledelsens gjennomgåelse skal den øverste ledelsen påta seg det overordnede ansvaret for 

å planlegge og gjennomføre nødvendige endringer i sikkerhetsstyringssystemet. 

7. FORBEDRINGER 

7.1. Lærdom fra ulykker og hendelser 

7.1.1. Ulykker og hendelser i forbindelse med virksomhetens jernbanedrift skal 

a) rapporteres, registreres, undersøkes og analyseres for å fastslå årsakene, 

b) rapporteres til nasjonale organer når det er relevant. 

7.1.2. Organisasjonen skal sikre at 

a) anbefalinger fra den nasjonale sikkerhetsmyndigheten, det nasjonale undersøkelsesorganet og undersøkelser 

foretatt av bransjen eller internt evalueres og gjennomføres dersom det er hensiktsmessig eller fastsatt, 

b) relevante rapporter/opplysninger fra andre berørte parter, for eksempel infrastrukturforvaltere, enheter med ansvar 

for vedlikehold og innehavere av jernbanekjøretøyer, vurderes og tas i betraktning. 
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7.1.3. Organisasjonen skal bruke opplysninger fra undersøkelsen til å gjennomgå risikovurderingen (se nr. 3.1.1. 

Risikovurdering), for å benytte erfaringene til å bedre sikkerheten og eventuelt vedta korrigerende tiltak og/eller 

forbedringstiltak (se nr. 5.4. Endringsstyring). 

7.2. Kontinuerlig forbedring 

7.2.1. Organisasjonen skal kontinuerlig forbedre sikkerhetsstyringssystemets egnethet og effektivitet, idet det tas hensyn til 

rammen som er fastsatt i forordning (EU) nr. 1078/2012, og minst resultatene av følgende virksomhet: 

a) Overvåking (se nr. 6.1. Overvåking). 

b) Internrevisjon (se nr. 6.2. Internrevisjon). 

c) Ledelsens gjennomgåelse (se nr. 6.3. Ledelsens gjennomgåelse). 

d) Lærdom fra ulykker og hendelser (se nr. 7.1. Lærdom fra ulykker og hendelser). 

7.2.2. Organisasjonen skal ha midler til å motivere personalet og andre berørte parter til aktivt å forbedre sikkerheten som en 

del av læringen i organisasjonen. 

7.2.3. Organisasjonen skal ha en strategi for kontinuerlig å forbedre sikkerhetskulturen basert på bruk av sakkunnskap og 

anerkjente metoder for å fastslå atferdsrelaterte problemstillinger som påvirker ulike deler av sikkerhets-

styringssystemet, og for å iverksette tiltak for å håndtere disse. 

 _____  
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VEDLEGG II 

Krav til infrastrukturforvalternes sikkerhetsstyringssystemer 

1. ORGANISASJONENS BAKGRUNN 

1.1. Organisasjonen skal 

a) beskrive driftens art og omfang, 

b) identifisere alvorlige sikkerhetsrisikoer som er forbundet med jernbanedriften, enten den utøves av organisasjonen 

selv eller av kontraktører, partnere eller leverandører som er underlagt dens kontroll, 

c) identifisere de berørte parter (f.eks. reguleringsorganer, myndigheter, jernbaneforetak, infrastrukturforvaltere, 

kontraktører, leverandører, partnere), herunder parter utenfor jernbanesystemet, som er relevante for sikkerhets-

styringssystemet. 

d) identifisere og opprettholde lovfestede krav og andre krav knyttet til sikkerhet fra de berørte parter som er nevnt i 

bokstav c), 

e) sikre at kravene nevnt i bokstav d) tas i betraktning når sikkerhetsstyringssystemet utvikles, gjennomføres og 

vedlikeholdes, 

f) beskrive sikkerhetsstyringssystemets virkeområde og angi hvilken del av organisasjonen som er omfattet eller ikke 

omfattet av virkeområdet, idet det tas hensyn til kravene nevnt i bokstav d). 

1.2. I dette vedlegg menes med 

a) «art» i forbindelse med jernbanedrift som utføres av infrastrukturforvaltere, driftens egenskaper i form av 

virkeområde, herunder infrastrukturens utforming og oppbygning, vedlikehold av infrastrukturen, trafikkplan-

legging og trafikkstyring og -kontroll, og bruk av jernbaneinfrastrukturen, herunder konvensjonelle linjer og/eller 

høyhastighetslinjer, transport av passasjerer og/eller gods, 

b) «omfang» i forbindelse med jernbanedrift som utføres av infrastrukturforvaltere, omfanget som kjennetegnes ved 

jernbanesporets lengde og infrastrukturforvalterens anslåtte størrelse målt i antall ansatte som arbeider i jernbane-

sektoren. 

2. LEDERSKAP 

2.1. Lederskap og forpliktelse 

2.1.1. Den øverste ledelsen skal vise lederskap og forpliktelse til å utvikle, gjennomføre, vedlikeholde og kontinuerlig 

forbedre sikkerhetsstyringssystemet ved å 

a) vise ansvarlighet og påta seg det overordnede ansvaret for sikkerheten, 

b) sikre forpliktelse når det gjelder sikkerhet på ulike ledelsesnivåer i virksomheten gjennom ledelsens virksomhet og 

forhold til personale og underleverandører, 

c) sikre at sikkerhetspolitikken og sikkerhetsmålene fastsettes, forstås og er forenlige med organisasjonens strate-

giske retning, 

d) sikre at sikkerhetsstyringssystemets krav integreres i organisasjonens forretningsprosesser, 

e) sikre at de nødvendige ressursene for sikkerhetsstyringssystemet er tilgjengelige, 

f) sikre at sikkerhetsstyringssystemet effektivt styrer de sikkerhetsrisikoene som er forbundet med organisasjonen, 

g) oppmuntre personalet til å bidra til å overholde sikkerhetsstyringssystemets krav, 

h) fremme kontinuerlig forbedring av sikkerhetsstyringssystemet, 

i) sikre at sikkerheten tas i betraktning når organisasjonens risikoer identifiseres og håndteres, og beskrive hvordan 

en konflikt mellom sikkerhet og andre forretningsmål vil bli erkjent og løst, 

j) fremme en positiv sikkerhetskultur.  
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2.2. Sikkerhetspolitikk 

2.2.1. Den øverste ledelsen skal utarbeide et dokument som beskriver organisasjonens sikkerhetspolitikk, og som 

a) er hensiktsmessig ut fra organisasjonens art og jernbanedriftens omfang, 

b) er godkjent av organisasjonens administrerende direktør (eller én eller flere representanter for den øverste 

ledelsen), 

c) aktivt gjennomføres, formidles til og gjøres tilgjengelig for alt personale. 

2.2.2. Sikkerhetspolitikken skal 

a) omfatte en forpliktelse til å overholde alle lovfestede krav og andre krav knyttet til sikkerhet, 

b) opprette en ramme for å fastsette sikkerhetsmål og vurdere organisasjonens sikkerhetsnivå i forhold til disse 

målene, 

c) omfatte en forpliktelse til å styre sikkerhetsrisikoer som oppstår både som følge av egen virksomhet, og som 

forårsakes av andre, 

d) omfatte en forpliktelse til kontinuerlig forbedring av sikkerhetsstyringssystemet, 

e) opprettholdes i samsvar med organisasjonens strategiske retning og sikkerhetsnivå. 

2.3. Roller, ansvar og myndighet i organisasjonen 

2.3.1. Roller, ansvar og myndighet for personale som har en rolle som påvirker sikkerheten (herunder ledelsen og annet 

personale som har sikkerhetsrelaterte oppgaver) skal fastlegges på alle nivåer i organisasjonen og skal dokumenteres, 

tildeles og formidles til det berørte personalet. 

2.3.2. Organisasjonen skal sikre at personale med delegert ansvar for sikkerhetsrelaterte oppgaver har myndighet, 

kompetanse og tilstrekkelige ressurser til å utføre sine oppgaver uten å bli påvirket negativt av andre funksjoner i 

organisasjonen. 

2.3.3. Delegering av ansvar for sikkerhetsrelaterte oppgaver skal dokumenteres og formidles til det berørte personalet, som 

skal godta og forstå oppgavene. 

2.3.4. Organisasjonen skal beskrive fordelingen av roller nevnt i nr. 2.3.1 på forretningsfunksjoner i og eventuelt utenfor 

organisasjonen (se nr. 5.3. Kontraktører, partnere og leverandører). 

2.4. Samråd med personalet og andre parter 

2.4.1. Personalet, deres representanter og eksterne berørte parter skal, når det er hensiktsmessig og relevant, rådspørres når 

det gjelder utvikling, vedlikehold og forbedring av sikkerhetsstyringssystemet i de relevante delene de har ansvar for, 

herunder sikkerhetsaspekter ved driftsmetoder. 

2.4.2. Organisasjonen skal fremme samråd med personale ved å innføre metoder og midler for å la personalet delta, 

registrere personalets synspunkter og gi tilbakemelding på personalets synspunkter. 

3. PLANLEGGING 

3.1. Tiltak for å håndtere risikoer 

3.1.1. Risikovurdering 

3.1.1.1. Organisasjonen skal 

a) identifisere og analysere alle driftsmessige, organisatoriske og tekniske risikoer som er relevante for arten og 

omfanget av driften som organisasjonen utfører. Slike risikoer omfatter dem som skyldes menneskelige og 

organisatoriske faktorer som arbeidsbelastning, arbeidets utforming, tretthet eller prosedyrenes egnethet samt 

andre berørte parters virksomhet (se nr. 1. Organisasjonens bakgrunn), 

b) vurdere risikoene nevnt i bokstav a) ved hjelp av egnede metoder for risikovurdering,  
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c) utvikle og iverksette sikkerhetstiltak, med angivelse av tilhørende ansvarsområder (se nr. 2.3. Roller, ansvar og 

myndighet i organisasjonen), 

d) utvikle et system for å overvåke hvor effektive sikkerhetstiltakene er (se nr. 6.1. Overvåking), 

e) erkjenne behovet for å samarbeide med andre berørte parter (for eksempel jernbaneforetak, infrastrukturforvaltere, 

produsenter, leverandører av vedlikeholdstjenester, enheter med ansvar for vedlikehold, innehavere av jernbane-

kjøretøy, tjenesteytere og oppdragsgivere), eventuelt om felles risikoer og innføring av egnede sikkerhetstiltak, 

f) informere personalet og eksterne berørte parter om risikoer (se nr. 4.4. Informasjon og kommunikasjon). 

3.1.1.2. Ved vurderingen av risiko skal organisasjonen ta hensyn til behovet for å fastsette, skape og opprettholde et trygt 

arbeidsmiljø som er i samsvar med gjeldende regelverk, særlig direktiv 89/391/EØF. 

3.1.2. Planlegging av endringer 

3.1.2.1. Organisasjonen skal identifisere mulige sikkerhetsrisikoer og hensiktsmessige sikkerhetstiltak (se nr. 3.1.1. Risiko-

vurdering) før gjennomføringen av en endring (se nr. 5.4. Endringsstyring) i samsvar med den risikohåndte-

ringsprosessen som er fastsatt i forordning (EU) nr. 402/2013, herunder vurdering av sikkerhetsrisikoer fra endrings-

prosess selv. 

3.2. Sikkerhetsmål og planlegging 

3.2.1. Organisasjonen skal fastsette sikkerhetsmål for relevante funksjoner på relevante nivåer for å opprettholde og så langt 

det er praktisk mulig forbedre sikkerhetsnivået. 

3.2.2. Sikkerhetsmålene skal 

a) være i samsvar med sikkerhetspolitikken og organisasjonens strategiske mål (når det er relevant), 

b) være knyttet til de prioriterte risikoene som påvirker organisasjonens sikkerhetsnivå, 

c) kunne måles, 

d) ta hensyn til gjeldende lovfestede krav og andre krav, 

e) gjennomgås med hensyn til oppnådde resultater og revideres ved behov, 

f) formidles. 

3.2.3. Organisasjonen skal ha én eller flere planer som beskriver hvordan den skal oppfylle sine sikkerhetsmål. 

3.2.4. Organisasjonen skal beskrive strategien og planen(e) som brukes til å overvåke at sikkerhetsmålene oppfylles (se 

nr. 6.1. Overvåking). 

4. STØTTE 

4.1. Ressurser 

4.1.1. Organisasjonen skal sørge for de ressursene, herunder kvalifisert personale og effektivt og brukbart utstyr, som er 

nødvendige for å opprette, gjennomføre, vedlikeholde og kontinuerlig forbedre sikkerhetsstyringssystemet. 

4.2. Kompetanse 

4.2.1. Organisasjonens kompetansestyring skal sikre at personale som har en rolle som påvirker sikkerheten, har kompetanse 

innenfor de sikkerhetsrelaterte oppgavene de har ansvar for (se nr. 2.3. Roller, ansvar og myndighet i organisasjonen), 

og dette skal minst omfatte 

a) fastsettelse av den kompetansen (herunder kunnskaper, ferdigheter, atferd og holdninger på andre områder enn 

tekniske områder) som kreves for sikkerhetsrelaterte oppgaver, 

b) utvelgingsprinsipper (grunnleggende utdanningsnivå, psykisk og fysisk skikkethet som kreves), 

c) grunnleggende opplæring, erfaring og kvalifikasjoner, 

d) løpende opplæring og regelmessig ajourføring av eksisterende kompetanse,  
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e) regelmessig vurdering av kompetanse og kontroll av psykisk og fysisk skikkethet for å sikre at kvalifikasjonene og 

ferdighetene opprettholdes over tid, 

f) særskilt opplæring i relevante deler av sikkerhetsstyringssystemet, slik at de kan utføre de sikkerhetsrelaterte 

oppgavene. 

4.2.2. Organisasjonen skal sørge for et opplæringsprogram som nevnt i nr. 4.2.1 bokstav c), d) og f) for personale som 

utfører sikkerhetsrelaterte oppgaver, som sikrer at 

a) opplæringsprogrammet gjennomføres i samsvar med de fastsatte kompetansekravene og personalets individuelle 

behov, 

b) opplæringen i relevante tilfeller sikrer at personalet kan fungere under alle driftsforhold (under normale forhold, 

ved driftsforstyrrelser og i nødssituasjoner), 

c) opplæringens varighet og hyppigheten av oppfriskingsopplæringen er tilpasset opplæringsmålene, 

d) det føres registre for alt personale (se nr. 4.5.3. Kontroll av dokumenterte opplysninger), 

e) opplæringsprogrammet gjennomgås og revideres regelmessig (se nr. 6.2. Internrevisjon), og endres ved behov (se 

nr. 5.4. Endringsstyring). 

4.2.3. Det skal finnes ordninger for personale som kommer tilbake til arbeidet etter ulykker/hendelser eller langt fravær fra 

arbeidet, herunder tilleggsopplæring ved behov. 

4.3. Bevissthet 

4.3.1. Den øverste ledelsen skal sikre at den selv og personale som har en rolle som påvirker sikkerheten, er bevisst på 

relevansen, betydningen og konsekvensene av virksomheten og hvordan de bidrar til at sikkerhetsstyringssystemet 

anvendes riktig og er effektivt, herunder at sikkerhetsmålene nås (se nr. 3.2. Sikkerhetsmål og planlegging). 

4.4. Informasjon og kommunikasjon 

4.4.1. Organisasjonen skal fastlegge egnede kommunikasjonskanaler for å sikre at sikkerhetsrelaterte opplysninger utveksles 

mellom de ulike nivåene i organisasjonen og med eksterne berørte parter, herunder kontraktører, partnere og 

leverandører. 

4.4.2. For å sikre at sikkerhetsrelaterte opplysninger når fram til dem som skal foreta vurderinger og treffe beslutninger, skal 

organisasjonen håndtere identifisering, mottak, behandling, utarbeiding og formidling av sikkerhetsrelaterte opplys-

ninger. 

4.4.3. Organisasjonen skal sikre at sikkerhetsrelaterte opplysninger er 

a) relevante, fullstendige og forståelige for de tiltenkte brukerne, 

b) gyldige, 

c) nøyaktige, 

d) konsekvente, 

e) kontrollert (se nr. 4.5.3. Kontroll av dokumenterte opplysninger), 

f) formidlet før de trer i kraft, 

g) mottatt og forstått. 

4.5. Dokumenterte opplysninger 

4.5.1. Dokumentasjon av sikkerhetsstyringssystemet 

4.5.1.1. Det skal foreligge en beskrivelse av sikkerhetsstyringssystemet som omfatter 

a) angivelse og beskrivelse av prosessene og aktivitetene i forbindelse med jernbanedriftens sikkerhet, herunder 

sikkerhetsrelaterte oppgaver og tilhørende ansvarsområder (se nr. 2.3. Roller, ansvar og myndighet i organi-

sasjonen), 

b) samspillet mellom disse prosessene,  
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c) prosedyrer eller andre dokumenter som beskriver hvordan disse prosessene gjennomføres, 

d) angivelse av kontraktører, partnere og leverandører sammen med en beskrivelse av arten og omfanget av tje-

nestene som ytes, 

e) angivelse av avtalefestede ordninger og andre forretningsavtaler som er inngått mellom organisasjonen og andre 

parter nevnt i bokstav d), og som er nødvendige for å ha styring over sikkerhetsrisikoer for organisasjonen og i 

forbindelse med bruk av kontraktører, 

f) henvisning til dokumenterte opplysninger som kreves i henhold til denne forordning. 

4.5.1.2. Organisasjonen skal sikre at en årlig sikkerhetsrapport inngis til vedkommende nasjonale sikkerhetsmyndighet 

(eller -myndigheter) i samsvar med artikkel 9 nr. 6 i direktiv (EU) 2016/798, herunder 

a) en sammenfatning av beslutningene om vesentlighetsnivå for sikkerhetsrelaterte endringer, herunder en oversikt 

over vesentlige endringer, i samsvar med artikkel 18 nr. 1 i forordning (EU) nr. 402/2013, 

b) organisasjonens sikkerhetsmål for kommende år og hvordan alvorlige sikkerhetsrisikoer påvirker fastsettelsen av 

disse sikkerhetsmålene, 

c) resultatene av interne undersøkelser av ulykker/hendelser (se nr. 7.1. Erfaringer fra ulykker og hendelser) og 

annen overvåkingsvirksomhet (se nr. 6.1. Overvåking, 6.2. Internrevisjon og 6.3. Ledelsens gjennomgåelse), i 

samsvar med artikkel 5 nr. 1 i forordning (EU) nr. 1078/2012, 

d) opplysninger om framdrift i behandlingen av gjenstående anbefalinger fra nasjonale undersøkelsesorganer (se 

nr. 7.1. Erfaringer fra ulykker og hendelser), 

e) organisasjonens sikkerhetsindikatorer som er angitt for å vurdere organisasjonens sikkerhetsnivå (se nr. 6.1. 

Overvåking), 

f) i relevante tilfeller, konklusjonene fra sikkerhetsrådgiverens årsrapport, som nevnt i RID(1), om organisasjonens 

aktiviteter knyttet til transport av farlig gods(2). 

4.5.2. Utarbeiding og ajourføring 

4.5.2.1. Organisasjonen skal sikre at egnede formater og medier brukes når dokumenterte opplysninger som gjelder 

sikkerhetsstyringssystemet, utarbeides og ajourføres. 

4.5.3. Kontroll av dokumenterte opplysninger 

4.5.3.1. Organisasjonen skal kontrollere dokumenterte opplysninger som gjelder sikkerhetsstyringssystemet, særlig med 

hensyn til lagring, distribusjon og endringsstyring, for å sikre at opplysningene er tilgjengelige, hensiktsmessige og 

eventuelt sikret. 

4.6. Integrasjon av menneskelige og organisatoriske faktorer 

4.6.1. Organisasjonen skal godtgjøre at menneskelige og organisatoriske faktorer integreres i sikkerhetsstyringssystemet 

etter en systematisk metode. Denne metoden skal 

a) omfatte utarbeiding av en strategi og bruk av sakkunnskap og anerkjente metoder fra området menneskelige og 

organisatoriske faktorer, 

b) håndtere risikoene knyttet til utforming og bruk av utstyr, oppgaver, arbeidsvilkår og organisatoriske ordninger, 

idet det tas hensyn til menneskelige evner og begrensninger samt påvirkningen på menneskets yteevne. 

5. DRIFT 

5.1. Planlegging og styring av driften 

5.1.1. Når organisasjonen planlegger, utvikler, gjennomfører og gjennomgår sine driftsprosesser, skal den sørge for at det 

under drift 

a) anvendes kriterier for risikoakseptering og sikkerhetstiltak (se nr. 3.1.1. Risikovurdering),  

  

(1) Nr. 2.1 i tillegget til vedlegg I til direktiv (EU) 2016/798. 

(2) Nr. 2.2 i tillegget til vedlegg I til direktiv (EU) 2016/798. 
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b) framlegges plan(er) for å nå sikkerhetsmålene (se nr. 3.2. Sikkerhetsmål og planlegging), 

c) innhentes opplysninger for å måle at driftsrutiner anvendes på riktig måte og er effektive (se nr. 6.1. Overvåking). 

5.1.2. Organisasjonen skal sørge for at driftsrutinene oppfyller sikkerhetskravene i gjeldende tekniske spesifikasjoner for 

samtrafikkevne og relevante nasjonale regler samt andre relevante krav (se nr. 1. Organisasjonens bakgrunn). 

5.1.3. For å kontrollere risikoen når det er relevant for sikkerheten i forbindelse med driften (se nr. 3.1.1. Risikovurdering), 

skal det tas hensyn til minst følgende: 

a) Angivelse av sikkerhetsbarrierene for transport i trafikkplanlegging og -styring basert på infrastrukturens 

konstruksjonsegenskaper. 

b) Trafikkplanlegging, herunder ruteplan og tildeling av ruteleier. 

c) Trafikkstyring i sanntid under normale forhold og ved driftsforstyrrelser med anvendelse av trafikkbegrensninger 

og håndtering av trafikkforstyrrelser. 

d) Fastsettelse av vilkår for spesialtransport. 

5.1.4. For å kontrollere fordelingen av ansvarsområder når det er relevant for sikkerheten i forbindelse med driften, skal 

organisasjonen fastslå ansvaret for å planlegge og drive jernbanenettet samt definere hvordan oppgaver som har 

betydning for at alle tjenester ytes på en sikker måte, fordeles på kvalifisert personale i organisasjonen (se nr. 2.3. 

Roller, ansvar og myndighet i organisasjonen) og eventuelt på andre eksterne kvalifiserte parter (se nr. 5.3. 

Kontraktører, partnere og leverandører). 

5.1.5. For å kontrollere informasjon og kommunikasjon når det er relevant for sikkerheten i forbindelse med driften (se 

nr. 4.4. Informasjon og kommunikasjon), skal det berørte personalet (f.eks. togekspeditører) underrettes om særlige 

krav til ruteplanlegging for tog og kjøretøybevegelser, herunder relevante endringer som kan medføre fare, 

midlertidige eller varige driftsbegrensninger (f.eks. på grunn av vedlikehold på sporet) og vilkår for spesialtransport, 

når det er relevant. 

5.1.6. For å kontrollere kompetansen når det er relevant for sikkerheten i forbindelse med driften (se nr. 4.2. Kompetanse), 

skal organisasjonen i samsvar med gjeldende regelverk (se nr. 1. Organisasjonens bakgrunn) sikre at 

a) personalets opplærings- og arbeidsinstrukser følges, og at korrigerende tiltak treffes dersom det er påkrevd, 

b) personalet får særskilt opplæring ved forventede endringer som påvirker driften av virksomheten eller personalets 

arbeidsoppgaver, 

c) det vedtas egnede tiltak for personalet etter ulykker og hendelser. 

5.2. Forvaltning av eiendeler 

5.2.1. Organisasjonen skal håndtere sikkerhetsrisikoer knyttet til fysiske eiendeler i hele deres livssyklus (se 3.1.1. 

Risikovurdering) fra konstruksjon til sluttbehandling og oppfylle kravene som gjelder menneskelige faktorer, i alle 

faser av livssyklusen. 

5.2.2. Organisasjonen skal 

a) sikre at eiendelene brukes til det tilsiktede formålet og samtidig opprettholde sikker drift og det forventede 

ytelsesnivået, 

b) forvalte eiendelene ved normal drift og driftsforstyrrelser, 

c) så snart som praktisk mulig påvise tilfeller av manglende overholdelse av driftskravene før eller under driften av 

eiendelen, herunder ved behov anvende bruksrestriksjoner for å sikre sikker drift av eiendelen (se nr. 6.1. 

Overvåking). 

5.2.3. Organisasjonen skal sørge for at ordningene for forvaltning av eiendeler i relevante tilfeller oppfyller alle grunnleg-

gende krav som angitt i gjeldende tekniske spesifikasjoner for samtrafikkevne og andre relevante krav (se nr. 1. 

Organisasjonens bakgrunn).  
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5.2.4. For å kontrollere risikoen når det er relevant for levering av vedlikeholdstjenester (se nr. 3.1.1. Risikovurdering), skal 

det tas hensyn til minst følgende: 

a) Identifikasjon av behovet for vedlikehold for å holde infrastrukturen i sikker drift, basert på den planlagte og 

faktiske bruken av infrastrukturen og dens konstruksjonsegenskaper. 

b) Håndtering når eiendelen tas ut av drift for vedlikehold, når det er avdekket feil, eller når eiendelens tilstand 

forringes i en slik grad at den ikke lenger er innenfor grensene for sikker drift som nevnt i bokstav a). 

c) Håndtering når eiendelen gjeninnsettes i bruk, med eventuelle bruksrestriksjoner etter at det er utført vedlikehold 

for å garantere sikker drift av eiendelen. 

d) Styring av overvåkings- og måleutstyr for å sikre at eiendelen er egnet for det tilsiktede formålet. 

5.2.5. For å kontrollere informasjon og kommunikasjon når det er relevant for en sikker forvaltning av eiendeler (se nr. 4.4. 

Informasjon og kommunikasjon), skal organisasjonen ta hensyn til 

a) utveksling av relevante opplysninger internt i organisasjonen eller med eksterne enheter med ansvar for 

vedlikehold (se nr. 5.3. Kontraktører, partnere og leverandører), særlig om sikkerhetsrelaterte feil, ulykker og 

hendelser samt om eventuelle bruksrestriksjoner for eiendelen, 

b) sporbarhet av alle nødvendige opplysninger, herunder opplysninger i forbindelse med bokstav a) (se nr. 4.4. 

Informasjon og kommunikasjon og nr. 4.5.3. Kontroll av dokumenterte opplysninger), 

c) opprettelse og ajourføring av registre, herunder styring av endringer som påvirker eiendelenes sikkerhet (se 

nr. 5.4. Endringsstyring). 

5.3. Kontraktører, partnere og leverandører 

5.3.1. Organisasjonen skal identifisere og ha styring over sikkerhetsrisikoer som oppstår som følge av utkontraktert 

virksomhet, herunder drift eller samarbeid med kontraktører, partnere og leverandører. 

5.3.2. For å ha styring over sikkerhetsrisikoene nevnt i nr. 5.3.1 skal organisasjonen definere kriteriene for utvelging av 

kontraktører, partnere og leverandører samt kontraktsvilkårene som de må oppfylle, herunder følgende: 

a) Lovfestede krav og andre sikkerhetsrelaterte krav (se nr. 1. Organisasjonens bakgrunn). 

b) Kompetansenivået som kreves for å utføre oppgavene angitt i kontrakten (se nr. 4.2. Kompetanse). 

c) Ansvaret for oppgavene som skal utføres. 

d) Det forventede sikkerhetsnivået som skal opprettholdes i kontraktsperioden. 

e) Forpliktelsene med hensyn til utveksling av sikkerhetsrelaterte opplysninger (se nr. 4.4. Informasjon og kom-

munikasjon). 

f) Sporbarheten til sikkerhetsrelaterte dokumenter (se nr. 4.5. Dokumenterte opplysninger). 

5.3.3. I samsvar med prosessen som er beskrevet i artikkel 3 i forordning (EU) nr. 1078/2012, skal organisasjonen overvåke 

a) sikkerhetsnivået for all virksomhet og drift som utføres av kontraktører, partnere og leverandører for å sikre at de 

oppfyller kravene angitt i avtalen, 

b) kontraktørenes, partnernes og leverandørenes bevissthet om sikkerhetsrisikoer som de påfører organisasjonens 

drift. 

5.4. Endringsstyring 

5.4.1. Organisasjonen skal gjennomføre og styre endringer i sikkerhetsstyringssystemet for å opprettholde eller forbedre 

sikkerhetsnivået. Dette skal omfatte beslutninger i de ulike fasene av endringsstyringen og den etterfølgende 

gjennomgåelsen av sikkerhetsrisikoene (se nr. 3.1.1. Risikovurdering).  
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5.5. Håndtering av nødssituasjoner 

5.5.1. Organisasjonen skal identifisere nødssituasjoner og tilhørende tiltak som skal treffes til rett tid for å håndtere disse (se 

nr. 3.1.1. Risikovurdering) og for å gjenopprette normale driftsforhold i samsvar med forordning (EU) 2015/995. 

5.5.2. Organisasjonen skal for hver identifiserte type nødssituasjon sikre at 

a) nødtjenestene umiddelbart kan kontaktes, 

b) nødtjenestene får alle relevante opplysninger, både på forhånd, for å forberede beredskapsinnsatsen, og når en 

nødssituasjon oppstår, 

c) førstehjelp gis internt. 

5.5.3. Organisasjonen skal identifisere og dokumentere roller og ansvarsområder for alle parter i samsvar med forordning 

(EU) 2015/995. 

5.5.4. Organisasjonen skal ha planer for tiltak, varsling og informasjon i nødssituasjoner, herunder ordninger for å 

a) varsle alt personale med ansvar for håndtering av nødssituasjoner, 

b) formidle informasjon til alle parter (f.eks. jernbaneforetak, kontraktører, myndigheter, nødtjenester), herunder 

instrukser for nødssituasjoner for passasjerene, 

c) treffe nødvendige beslutninger i samsvar med typen nødssituasjon. 

5.5.5. Organisasjonen skal beskrive hvordan ressurser og midler for håndtering av nødssituasjoner er fordelt (se nr. 4.1. 

Ressurser), og hvordan opplæringskravene er fastlagt (se nr. 4.2. Kompetanse). 

5.5.6. Ordningene for nødssituasjoner prøves ut regelmessig i samarbeid med andre berørte parter og ajourføres etter behov. 

5.5.7. Organisasjonen skal samordne beredskapsplaner med alle jernbaneforetak som benytter organisasjonens infrastruktur, 

med nødtjenestene for å gjøre det lettere for dem å kunne gripe inn hurtig samt med alle andre parter som kan være 

involvert i en nødssituasjon. 

5.5.8. Organisasjonen skal ha ordninger for om nødvendig å stanse drift og jernbanetrafikk umiddelbart og underrette alle 

berørte parter om de tiltak som er truffet. 

5.5.9. Når det gjelder grensekryssende infrastruktur, skal samarbeidet mellom de relevante infrastrukturforvalterne forenkle 

den nødvendige samordningen og beredskapen til vedkommende nødtjenester på begge sider av grensen. 

6. VURDERING AV RESULTATER 

6.1. Overvåking 

6.1.1. Organisasjonen skal foreta overvåking i samsvar med forordning (EU) nr. 1078/2012 

a) for å kontrollere om alle prosessene og prosedyrene i sikkerhetsstyringssystemet, herunder driftsmessige, organi-

satoriske og tekniske sikkerhetstiltak, anvendes riktig og er effektive, 

b) for å kontrollere om sikkerhetsstyringssystemet som helhet anvendes riktig og gir de forventede resultater, 

c) for å undersøke om sikkerhetsstyringssystemet oppfyller kravene i denne forordning, 

d) for å fastslå og gjennomføre korrigerende tiltak og vurdere hvor effektive tiltakene er (se nr. 7.2. Kontinuerlig 

forbedring), ved behov, dersom relevante tilfeller av manglende samsvar med bokstav a), b) og c) blir oppdaget. 

6.1.2. Organisasjonen skal regelmessig overvåke hvordan sikkerhetsrelaterte oppgaver utføres på alle nivåer i organi-

sasjonen og gripe inn dersom oppgavene ikke utføres på riktig måte.  
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6.2. Internrevisjon 

6.2.1. Organisasjonen skal foreta internrevisjoner på en objektiv, upartisk og åpen måte for å samle inn og analysere 

opplysninger til bruk i overvåkingen (se nr. 6.1. Overvåking), herunder 

a) utarbeide en oversikt over planlagte internrevisjoner som kan endres avhengig av resultatene av tidligere 

revisjoner og overvåking av ytelsen, 

b) velge ut kvalifiserte revisorer (se nr. 4.2. Kompetanse), 

c) analysere og vurdere revisjonsresultatene, 

d) fastslå behovet for korrigerende tiltak eller forbedringstiltak, 

e) kontrollere om disse tiltakene er gjennomført og om de er effektive, 

f) dokumentere gjennomføringen og resultatene av revisjoner, 

g) formidle revisjonsresultatene til den øverste ledelsen. 

6.3. Ledelsens gjennomgåelse 

6.3.1. Den øverste ledelsen skal regelmessig vurdere om sikkerhetsstyringssystemet fortsatt er egnet og effektivt, og skal 

herunder minst ta hensyn til 

a) opplysninger om framdrift i gjennomføringen av gjenstående tiltak fra ledelsens tidligere gjennomgåelser, 

b) endrede interne og eksterne omstendigheter (se nr. 1. Organisasjonens bakgrunn), 

c) organisasjonens sikkerhetsnivå i forbindelse med 

i) oppnåelse av sikkerhetsmålene, 

ii) resultatene av overvåkingsvirksomheten, herunder konklusjonene av internrevisjon, og interne undersøkelser 

av ulykker/hendelser samt status for tiltakene på de respektive områdene, 

iii) de relevante resultatene av tilsynsvirksomheten som utføres av den nasjonale sikkerhetsmyndigheten, 

d) anbefalinger om forbedringer. 

6.3.2. På grunnlag av resultatene av ledelsens gjennomgåelse skal den øverste ledelsen påta seg det overordnede ansvaret for 

å planlegge og gjennomføre nødvendige endringer i sikkerhetsstyringssystemet. 

7. FORBEDRINGER 

7.1. Lærdom fra ulykker og hendelser 

7.1.1. Ulykker og hendelser i forbindelse med virksomhetens jernbanedrift skal 

a) rapporteres, registreres, undersøkes og analyseres for å fastslå årsakene, 

b) rapporteres til nasjonale organer når det er relevant. 

7.1.2. Organisasjonen skal sikre at 

a) anbefalinger fra den nasjonale sikkerhetsmyndigheten, det nasjonale undersøkelsesorganet og undersøkelser 

foretatt av bransjen eller internt evalueres og gjennomføres dersom det er hensiktsmessig eller fastsatt, 

b) relevante rapporter/opplysninger fra andre berørte parter, for eksempel infrastrukturforvaltere, enheter med ansvar 

for vedlikehold og innehavere av jernbanekjøretøyer, vurderes og tas i betraktning. 

7.1.3. Organisasjonen skal bruke opplysninger fra undersøkelsen til å gjennomgå risikovurderingen (se nr. 3.1.1. Risiko-

vurdering), for å benytte erfaringene til å bedre sikkerheten og eventuelt vedta korrigerende tiltak og/eller 

forbedringstiltak (se nr. 5.4. Endringsstyring). 
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7.2. Kontinuerlig forbedring 

7.2.1. Organisasjonen skal kontinuerlig forbedre sikkerhetsstyringssystemets egnethet og effektivitet, idet det tas hensyn til 

rammen som er fastsatt i forordning (EU) nr. 1078/2012, og minst resultatene av følgende virksomhet: 

a) Overvåking (se nr. 6.1. Overvåking). 

b) Internrevisjon (se nr. 6.2. Internrevisjon). 

c) Ledelsens gjennomgåelse (se nr. 6.3. Ledelsens gjennomgåelse). 

d) Lærdom fra ulykker og hendelser (se nr. 7.1. Lærdom fra ulykker og hendelser). 

7.2.2. Organisasjonen skal ha midler til å motivere personalet og andre berørte parter til aktivt å forbedre sikkerheten som en 

del av læringen i organisasjonen. 

7.2.3. Organisasjonen skal ha en strategi for kontinuerlig å forbedre sikkerhetskulturen basert på bruk av sakkunnskap og 

anerkjente metoder for å fastslå atferdsrelaterte problemstillinger som påvirker ulike deler av sikkerhets-

styringssystemet, og for å iverksette tiltak for å håndtere disse. 

 __________  


