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REGLUGERD FRAMKV/AEMDASTJORNARINNAR (ESB) 2017/1515 2030/EES/49/31
fra 31. agust 2017

um framkvaemd reglugerdar Evrépupingsins og radsins (EB) nr. 808/2004 um hagskyrslur Bandalagsins um
upplysingasamfélagid fyrir vidmidunararid 2018 (*)

FRAMKVZAMDASTIORN EVROPUSAMBANDSINS HEFUR,

med hlidsjon af sattmalanum um starfsheetti Evrépusambandsins,

med hliosjon af reglugerd Evrépupingsins og radsins (EB) nr. 808/2004 fra 21. april 2004 um hagskyrslur Bandalagsins um
upplysingasamfélagio (), einkum 2. mgr. 8. gr.,

og ad teknu tilliti til eftirfarandi:

1) Med reglugerd (EB) nr.808/2004 er settur sameiginlegur rammi um kerfisbundna evropska hagskyrslugerd um
upplysingasamfélagid.

2) porf er & framkveemdarradstéfunum til ad akvarda gognin sem lata & i té til ad undirbda hagskyrslurnar i Einingu
1: ,Fyrirteeki og upplysingasamfélagio*“ og 1 Einingu 2: , Einstaklingar, heimili og upplysingasamfélagio“ og til ad
dkvarda fresti & sendingu peirra.

3) Radstafanirnar sem kvedid er & um i pessari reglugerd eru i samraemi vid alit nefndarinnar um evrdpska
hagskyrslukerfio.

SAMPYKKT REGLUGERD PESSA:

1.gr.
Gognin sem senda a til ad taka saman evropskar hagskyrslur um upplysingasamfélagid, eins og um getur i 2. mgr. 3. gr. og
4. gr. reglugerdar (EB) nr. 808/2004, i Einingu 1: ,,Fyrirteeki og upplysingasamfélagid“ og Einingu 2: ,,Einstaklingar, heimili og
upplysingasamfélagid“ skulu tilgreind i I. og Il. vidauka vid pessa reglugerd.

2.gr.

Reglugerd pessi 60last gildi & tuttugasta degi eftir ad han birtist i Stjérnartidindum Evrépusambandsins.

Reglugerd pessi er bindandi i heild sinni og gildir i 6llum adildarrikjunum &n frekari l6gfestingar.
Gjort i Brussel 31. &gust 2017.

Fyrir hond framkveemdastjérnarinnar,
Jean-Claude JUNCKER

forseti.

(*) bessi ESB-gerd birtist i Stjtid. ESB L 226, 1.9.2017, bls. 6. Hennar var getid i &kvérdun sameiginlegu EES-nefndarinnar nr. 168/2018 fra
6. juli 2018 um breytingu & XXI. vidauka (Hagskyrslugerd) vid EES-samninginn (bidur birtingar).
(1)  Stjtid. ESB L 143, 30.4.2004, bls. 49.
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1. VIDAUKI

EINING 1: FYRIRT/EKI OG UPPLYSINGASAMFELAGID

A. VIDFANGSEFNI OG SKRANINGARATRIDI PEIRRA

1) Viofangsefnin sem fjallad verdur um vardandi viomidunarario 2018, Ur skranni i I. vidauka vio reglugerd (EB)
nr. 808/2004, skulu vera eftirfarandi:

2)

a) upplysinga- og fjarskiptataeknikerfi og notkun peirra i fyrirteekjum,

b) notkun fyrirteekja & Netinu og 6drum rafreenum netkerfum,

c) rafren verslun,

d) rafreenir ferlar i vidskiptum og skipulagspeettir,

e) upplysinga- og fjarskiptataeknihaefni hja fyrirteekjaeiningunni og porfin & upplysinga- og fjarskiptateknifaerni,

f) adgangur ad og notkun & taekni sem gerir kleift ad tengjast Netinu eda 6drum netkerfum hvar og hvenar sem er
(gegnumsmeygur tengjanleiki).

Safna skal eftirfarandi skraningaratridum vardandi fyrirtaeki:

a) Upplysinga- og fjarskiptateeknikerfi og notkun peirra i fyrirtekjum

i.  fyrir 61l fyrirteeki:

télvunotkun,

ii.  fyrir fyrirteeki sem nota télvur:

(valkveett) starfsmenn eda hlutfall heildarfjolda starfsmanna sem nota télvur i atvinnuskyni.

b) Notkun fyrirtekja a Netinu og 68rum rafreenum netkerfum

i.  fyrir fyrirteeki sem nota tolvur:

netadgangur

ii.  fyrir fyrirteeki med netadgang:

starfsmenn eda hlutfall heildarfjélda starfsmanna sem nota tolvur er hafa adgang ad Netinu i
atvinnuskyni,

nettenging: allar tegundir fastrar tengingar,

nettenging: adgangur ad feranlegum bunadi sem gerir kleift ad tengjast Netinu um farsima sem notar
dreifikerfi farsima, i atvinnuskyni,

eru med vefsetur,

greida fyrir auglysingar & Netinu,

iii. fyrir fyrirteeki sem hafa einhvers konar tegundir fastrar tengingar ad Netinu:

mealdur hamarkshradi nidurhals & hrédustu fostu nettengingu i megabeetum & sek: [0,<2], [2,<10],
[10,< 30], [30,< 100], [> 100],

iv. fyrir fyrirteeki sem i atvinnuskyni veita starfsfolki sinu feeranlegan binad sem gerir kleift ad tengjast Netinu
um farsima med pvi ad nota dreifikerfi farsima:

starfsmenn eda hlutfall heildarfjélda starfsmanna sem i atvinnuskyni nota feranlegan binad sem
fyrirteekid veitir og gerir kleift ad tengjast Netinu fyrir milligdngu dreifikerfa farsima,

adgangur ad feeranlegum banadi til ad fa adgang ad télvupostkerfi fyrirtaekisins,
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— adgangur ad feranlegum binadi til ad fa adgang ad og breyta skjélum fyrirtekisins,

— adgangur ad feranlegum binadi til ad nota tiltekinn notkunarhugbunad fyrir vidskipti,
v.  fyrir fyrirteki sem eru med vefsetur, upplysingar um frambod & eftirfarandi pjonustu:

— lysing & vérum eda pjénustu, verdlistar,

— po6ntun eda bokun a Netinu,

— gestum er gert kleift ad sérsnida eda sérhanna vérur eda pjonustu a Netinu,

— fylgni vid eda stada innlagdra pantana,

— efni sem er lagad ad porfum hvers og eins & vefsetrinu fyrir fasta- eda reglulega gesti,

— tenglar eda visanir til lysinga & fyrirtaekinu i samfélagsmidlum,

vi. fyrir fyrirteeki sem greida fyrir auglysingar & Netinu, notkun einnar af eftirfarandi adferoum vid markmidadar
auglysingar:

— auglysingaadferd sem er byggd a efni vefseturs eda lykilordum vid leit notenda,
— auglysingaadferd sem er byggd a pvi ad rekja fyrri netnotkun eda profil notenda,
— auglysingaadferd sem er byggd & landfreedilegri stadsetningu notenda Netsins,
— adrar adferdir vio markmidadar auglysingar & Netinu sem eru ekki tilgreindar hér ad ofan.
c) Rafren verslun
i.  fyrir fyrirteeki sem nota télvur:

— vidtaka pantana & vorum og pjonustu, & fyrra almanaksari sem lagdar voru fram fyrir milligéngu vefseturs
eda smaforrita (vefsdlur),

— vidtaka pantana & vérum og pjonustu, & fyrra almanaksari, med bodskiptum med rafrenum gagnaskiptum
(sala med rafreenum gagnaskiptum),

— (valkveett) pantanir & vérum eda pjonustu, & fyrra almanaksari um vefsetur, sméaforrit eda med bodskiptum
med rafreenum gagnaskiptum,

ii. fyrir fyrirteeki sem hafa tekid & moti pontunum & vérum eda pjonustu fyrir milligdngu vefseturs eda
smaforrita, & fyrra almanaksari:

— virdi veltu, sett fram sem raungildi eda hlutfall heildarveltu i rafreenni verslun sem verdur til vegna
pantana sem tekid var vid fyrir milligéngu vefseturs eda smaforrita, & fyrra almanaksari,

— hlutfall veltu frd métteknum poéntunum fyrir milligéngu vefseturs eda smaforrita, sundurlidud eftir sélu til
einkaneytenda (rafreen samskipti fyrirteekis vid neytanda: B2C-samskipti) og s6lu til annarra fyrirtekja:
(rafreen samskipti fyrirteekis vid fyrirteki: B2B-samskipti) og opinberra yfirvalda: (rafreen samskipti
fyrirteekis vid stjornsyslu: B2G-samskipti), a fyrra almanaksari,

— vidtaka pantana & vorum eda pjonustu fyrir milligdngu eigin vefseturs eda smaforrita fyrirtekisins (p.m.t.
peirra sem tilheyra médurfélagi eda eignatengdu fyrirteeki eda gestanetum), & fyrra almanaksari,

— vidtaka pantana & vorum eda pjénustu um vefsetur eda smaforrit fyrir rafraena verslun sem morg fyrirtaeki
nota til ad selja vorur sinar, & fyrra almanaksari,

— hlutfall veltu fra péntunum sem tekid var & moti fyrir milligdbngu vefseturs eda smaforrita, sundurlidad
eftir pontunum sem tekid var & moti fyrir milligdngu eigin vefseturs eda smaforrita fyrirteekisins (p.m.t.
peirra sem tilheyra modurfélagi eda eignatengdu fyrirteeki eda gestanetum) og eftir pdntunum sem tekid
var & moti fyrir milligdngu rafreennar verslunar eda smaforrita & markadi & vefsetri par sem morg fyrirteki
selja vorur sinar, & fyrra almanaksari,

iii. fyrir fyrirteeki sem hafa tekido & méti pontunum & vorum eda pjonustu fyrir milligéngu bodskipta med
rafrenum gagnaskiptum, & fyrra almanaksari:

— virdi veltu eda hlutfall af heildarveltu sélu i rafreenni verslun sem verdur til vegna pantana sem tekid var
vid fyrir milligdngu bodskipta med rafreenum gagnaskiptum, & fyrra almanaksari,
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iv. fyrir fyrirteeki sem hafa pantad vérur eda pjonustu fyrir milligdbngu vefseturs, sméforrita eda bodskipta med
rafrenum gagnaskiptum (ad undanskildum télvupéstssamskiptum sem eru ferd inn handvirkt), & fyrra
almanaksari:

— (valkveett) innlégn pantana & voérum eda pjonustu fyrir milligdngu vefseturs eda smaforrita, a fyrra
almanaksari,

— (valkvaett) innldégn pantana a voérum eda pjonustu fyrir milligdngu bodskipta med rafreenum
gagnaskiptum, a fyrra almanaksari,

— (valkveett) innlogn pantana & vérum eda pjonustu fyrir milligdngu vefseturs, sméforrita eda bodskipta med
rafrenum gagnaskiptum, ad virdi ad minnsta kosti 1% af virdi heildarkaupa, & fyrra almanaksari.

d) Rafreenir ferlar i vidskiptum og skipulagspeettir
i.  fyrir fyrirteeki sem nota tolvur:
— notkun 4 prividdarprenturum fyrirteekisins, & fyrra almanaksari,
— notkun & prentpjénustu sem onnur fyrirtaeki veita, & fyrra almanaksari,
— (valkveett) notkun idnadarpjarka,
— (valkveett) notkun pjonustupjarka,

— (valkveett) greining & stérgégnum (e. Big Data) med pvi ad nota eigin gogn fyrirtekisins ar snjalltekjum
eda skynugum skynjurum sem gagnalind, & fyrra almanakséri,

— (valkveett) greining & storgdgnum med pvi ad nota landfreedileg stadsetningargdgn ur feeranlegum bunadi
sem gagnalind, & fyrra almanaksari,

— (valkveett) greining & storgdgnum med pvi ad nota gégn af samfélagsmidlum sem gagnalind, & fyrra
almanaksari,

— (valkveett) greining & storgdgnum, med pvi ad nota adrar gagnalindir, sem hafa ekki verid skilgreindar i
pessum 1id, sem gagnalindir, & fyrra almanaksari,

— reikningar sem voru sendir & rafreenu formi i stddludu fyrirkomulagi fyrir sjalfvirka vinnslu (elnvoices),
ad undanskilinni sendingu a pdf-skrdm, & fyrra almanaksari,

— reikningar sem voru sendir & rafreenu formi en henta ekki sjalfvirkri vinnslu (elnvoices), ad undanskilinni
sendingu a pdf-skrdm, & fyrra almanaksari,

— reikningar sem voru sendir & pappir, & fyrra almanaksari,

— (valkveett) reikningar sem tekid var & méti & rafreenu formi i st6dludu fyrirkomulagi fyrir sjalfvirka
vinnslu (elnvoices), ad undanskilinni sendingu & pdf-skram, & fyrra almanaksari,

— (valkveett) reikningar sem tekid var & moti & rafreenu formi en henta ekki sjélfvirkri vinnslu, p.m.t.
sendingu a pdf-skrdm, & fyrra almanaksari,

— (valkveett) reikningar sem tekid var & moti & pappir, a fyrra almanaksari,
ii.  fyrir fyrirteeki sem nota prividdarprentun, & fyrra almanaksari:

— prentun frumgerda eda likana til sdlu,

— prentun frumgerda eda likana til notkunar innanhass,

— prentun & sdluvéru, ad undanskildum frumgerdum eda likonum,

— prentun voru sem nota & i framleidsluferli fyrirteekisins, ad undanskildum frumgerdum eda likénum,
iii.  fyrir fyrirteeki sem nota pjonustupjarka:

— (valkveett) notkun til verkefna & svidum eftirlits, 6ryggismala eda skodunar,

— (valkveett) notkun til flutnings & félki eda vérum,

— (valkveett) notkun til verkefna vid hreinsun eda férgun Grgangs,

— (valkveett) notkun fyrir stjérnunarkerfi vérugeymsina,
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— (valkveett) notkun fyrir samsetningu sem pjénustupjarkar framkveema,

— (valkveett) notkun pjarka i tengslum vié afgreidslustorf i verslunum,

— (valkveett) notkun vid byggingarframkveemdir eda vidgerdir & skemmdum,
iv. fyrir fyrirteeki sem greina stérgdgn, a fyrra almanaksari:

— (valkveett) starfsmenn fyrirtekisins eru nyttir til ad framkveema greiningu & stérgognum, a fyrra
almanaksari,

— (valkveett) utanadkomandi pjénustuadilar eru nyttir til ad framkveema greiningu & stérgégnum, & fyrra
almanaksari,

v. fyrir fyrirteki sem hafa sent reikninga & rafrenu formi i st6dludu fyrirkomulagi fyrir sjalfvirka vinnslu
(elnvoices), ad undanskilinni sendingu a pdf-skram, a fyrra almanaksari,

— (valkveett) hlutfall rafrenna reikninga af dllum reikningum sem voru sendir, eda hlutfall rafrenna
reikninga af 6llum reikningum sem voru sendir & eftirfarandi bili: [0, < 10], [10, <25], [25, < 50],
[50, < 75], [> 75], & fyrra almanakséri,

— (valkveett) rafraenir reikningar sem voru sendir til annarra fyrirteekja (rafreen samskipti fyrirteekis vid
fyrirteeki: B2B), & fyrra almanaksari,

— (valkveett) rafranir reikningar sem eru sendir til opinberra yfirvalda (rafreen samskipti fyrirtekis vid
stjornsyslu: B2G), & fyrra almanaksari,

— (valkveett) rafraenir reikningar sem eru sendir til einkaneytenda (rafreen samskipti fyrirtekis vid
neytendur: B2C), & fyrra almanaksari,

vi. fyrir fyrirteeki sem hafa tekid vid rafreenum reikningum i st6dludu fyrirkomulagi sem hentar sjalfvirkri vinnslu
(elnvoices), ad undanskilinni sendingu & pdf-skram, & fyrra almanaksari,

— (valkveett) hlutfall rafrenna reikninga af 6llum reikningum sem tekid var & moéti eda hlutfall rafreenna
reikninga af 6llum reikningum sem tekid var & moti & eftirfarandi bili: [0, < 10], [10, < 25], [25, < 50],
[50, < 75], [> 75], & fyrra almanaksari.

e) Heefni i upplysinga- og fjarskiptataekni hja fyrirtekjaeiningu og porf 4 upplysinga- og fjarskiptateknifaerni
i.  fyrir fyrirteeki sem nota tolvur:
— radning sérfredinga & svidi upplysinga- og fjarskiptatakni,

— hvers konar tegund pjalfunar til ad proa faerni sem tengist upplysinga- og fjarskiptatekni fyrir sérfreedinga
& pvi svidi, & fyrra almanaksari,

— hvers konar tegund pjalfunar til ad proa ferni sem tengist upplysinga- og fjarskiptateekni fyrir adra
starfsmenn, & fyrra almanaksari,

— radning eda tilraun til rddningar sérfreedinga i upplysinga- og fjarskiptatekni, & fyrra almanaksari,

— framkveemd & eftirfarandi stérfum & svidi upplysinga- og fjarskiptatekni & fyrra almanaksari, skipt nidur i
»~Einkum af eigin starfsfolki, p.m.t. peim sem radnir hafa verid hja modurfélogum eda eignatengdum
fyrirteekjum®, ,,Einkum af utanadkomandi birgjum®, eda LA ekki viv«:

— vidhald & innvidum upplysinga- og fjarskiptataekni (netpjonum, télvum, prenturum, netkerfum),
— studningur vid skrifstofuhugbinad,

— préun stjérnunarhugbdnadar/stjérnunarkerfa fyrirtekja,

— studningur vid stjérnunarhugbtnad/stjérnunarkerfi fyrirtaekja,

— préun veflausna,

— studningur vid veflausnir,

— vernd og gagnadryggi i upplysinga- og fjarskiptataekni,
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ii.  fyrir fyrirteki sem nota télvur og hafa radid eda reynt ad rada sérfraedinga i upplysinga- og fjarskiptataekni &
fyrra almanaksari:

lausar stodur fyrir sérfredinga i upplysinga- og fjarskiptateekni sem var erfitt ad rada i.

f) Adgangur ad og notkun & taekni sem gerir Kleift ad tengjast Netinu eda 66rum netkerfum hvar og hvenzr
sem er (gegnumsmeygur tengjanleiki)

i.  fyrir heimili med netadgang:

notkun skyjavinnslupjénustu, ad undanskilinni gjaldfrjalsri pjénustu,

ii.  fyrir fyrirteeki med netadgang sem keyptu skyjavinnslupjénustu:

notkun télvuposts sem skyjavinnslupjénustu,

notkun skrifstofuhugbinadar sem skyjavinnslupjénustu,

hysing gagnagrunns eda gagnagrunna fyrirteekisins sem skyjavinnslupjonustu,
geymsla skjala sem skyjavinnslupjénustu,

notkun skrifstofuhugbunadar sem skyjavinnslupjonustu,

notkun stjornunar vidskiptatengsla (CRM, hugbunadar til ad stjorna upplysingum um vidskiptavini) sem
skyjavinnslupjénustu,

notkun vinnslugetu til ad knyja eigin hugbhtnad fyrirteekisins sem skyjavinnslupjonustu,
notkun skyjavinnslupjénustu, sem fengin er frd sameiginlegum netpjénum pjénustuveitenda,

notkun skyjavinnslupjonustu, sem afhent er fra netpjonum pjonustuveitanda sem eru eingéngu etladir
fyrirteekinu.

3) Safna skal eftirfarandi bakgrunnsupplysingum fra éllum fyrirteekjum eda nalgast peaer eftir 6drum leidum:

— adalatvinnustarfsemi fyrirteekisins & fyrra almanaksari,

— medalfjolda starfsmanna & fyrra almanakséri,

— heildarvirdi veltu, ad undanskildum virdisaukaskatti, & fyrra almanaksari.

B. UMFANG

Safna skal skréningaratridum sem tilgreind eru i 2. og 3. 1id A-hluta fyrir eftirfarandi flokka fyrirtekja:

1) Atvinnustarfsemi: fyrirteeki sem eru flokkud samkveemt eftirfarandi flokkum i atvinnugreinaflokkun Evrépusam-
bandsins (NACE, 2. endursk.):

Flokkur i
atvinnugreinaflokkun .
. . Lysing
Evrépusambandsins,
2. endursk.
Balkur C Framleidsla
Balkur D, E Rafmagns-, gas- og gufuveitur, loftraestikerfi, vatnsveita, fraveita, medhondlun Urgangs og
afmengun
Balkur F Byggingarstarfsemi og mannvirkjagerd
Balkur G Heild- og smasoluverslun; vidgerdir & vélkninum kutaekjum og bifhjélum
Balkur H Flutningur og geymsla
Balkur | Rekstur gististada og veitingarekstur
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Flokkur {
atvinnugreinaflokkun L.
. . Lysing
Evrépusambandsins,
2. endursk.
Balkur J Upplysingar og fjarskipti
Balkur L Fasteignavidskipti
Deildir 69-74 Sérfradileg, visindaleg og teknileg starfsemi
Balkur N Stjérnunar- og stodpjonusta
Flokkur 95.1 Vidgerdir & tdlvum og fjarskiptablnadi

2) Steerd fyrirteekis: fyrirteeki med 10 starfsmenn eda fleiri. Valfrjalst er hvort fjallad er um fyrirteeki med feerri en

10 starfsmenn.

3) Landfradilegt gildissvid: fyrirteeki sem eru stadsett & yfirrddasveedi adildarrikisins.

C. VIDMIDUNARTIMABIL

Vidmidunartimabilid er arid 2017 fyrir skraningaratridin sem visa til fyrra almanaksars. Vidmidunartimabilid er arid 2018

fyrir dnnur skraningaratridi.

D. SUNDURLIBANIR A GOGNUM

Afhenda a eftirtalin bakgrunnsatridi ad pvi er vardar vidfangsefni og skraningaratrioi peirra sem talin eru upp i 2. lid i

A-hluta:

1) Sundurlidun eftir atvinnustarfsemi: samkveemt eftirfarandi samt6élum i atvinnugreinaflokkun Evrépusambandsins

(NACE, 2. endursk.):

Atvinnugreinaflokkun Evropusambandsins, samtala (NACE, 2. endursk.)

fyrir hugsanlegan atreikning & landbundnum samt6lum

10+11+12+13+14+15+16+17 +18

19+20+21+22+23
24 + 25

26+27+28+29+30+31+32+33

35 +36 + 37 + 38 + 39
41 +42 +43

45 + 46 + 47

47

49 +50 + 51 + 52 + 53
55

58 +59 + 60 + 61 + 62 + 63

68

69+70+71+72+73+74
77+78+79+80+81+82
26.1+26.2+26.3+26.4+268+465+58.2+61+62+63.1+95.1

Atvinnugreinaflokkun Evropusambandsins, samtala (NACE, 2. endursk.)

fyrir hugsanlegan utreikning & evropskum samtélum

10+11+12
13+14+15
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16 +17 + 18
26

27 +28

29 +30
31+32+33
45

46

55 + 56

58 + 59 + 60
61

62 + 63
77+78+80+81+82
79

95,1

2) Sundurlidun eftir steerdarflokkum: sundurlida skal gogn i eftirfarandi steerdarflokka eftir fjélda starfsmanna:

Sterdarflokkur

10 starfsmenn eda fleiri
10-49 starfsmenn
50-249 starfsmenn

250 starfsmenn eda fleiri

Afhenda skal sundurlidun & gégnunum i samraemi vid eftirfarandi t6flu, pegar vid &:

Sterdarflokkur

0-9 starfsmenn (valkveett)
2-9 starfsmenn (valkveett)
0-1 starfsmadur (valkveett)

E. TIiBNI

Leggja skal fram gognin, sem malt er fyrir um i pessum vidauka, einu sinni fyrir 2018.

F. FRESTUR SEM VEITTUR ER TIL AD SENDA NIDURSTODUR

1) Senda skal samantekin gdgn, sem um getur i 6. gr. og 6. mgr. |. vidauka vid reglugerd (EB) nr. 808/2004, til Hagstofu
Evrépusambandsins (Eurostat) eigi sidar en 5. oktober 2018, merkt med trdnadarmerki eda 6areidanleikamerki pegar
naudsyn krefur. bann dag skal gagnasafnid vera fullgert, fullgilt og sampykkt.

2) Senda skal lysigdgnin, sem visad er til i 6. gr. reglugerdar (EB) nr. 808/2004, til Hagstofu Evropusambandsins fyrir
31. mai 2018.

3) Senda skal gaedaskyrsluna, sem um getur i 3. mgr. 7. gr. reglugerdar (EB) nr. 808/2004, til Hagstofu Evrépusam-
bandsins fyrir 5. nGvember 2018.

4) Afhenda skal Hagstofu Evrdpusambandsins gdgnin og lysigdgnin i samremi vid skiptistadalinn sem Hagstofa
Evrépusambandsins hefur tilgreint, med pvi ad nota midlaga gagnagrunnspjénustu. Afhenda skal lysigégnin og
geedaskyrsluna & stodludu lysigagnaskipulagi sem Hagstofa Evropusambandsins hefur skilgreint.
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I1. VIDAUKI

EINING 2: EINSTAKLINGAR, HEIMILI OG UPPLYSINGASAMFELAGID

A. VIDFANGSEFNI OG SKRANINGARATRIDI PEIRRA

1) Viofangsefnin, sem fjallad verdur um ad pvi er vardar vidmidunararid 2018, eru valin Gr skranni i Il. vidauka vid
reglugerd (EB) nr. 808/2004, og eru eftirfarandi:

2)

a)
b)
c)
d)

€)

adgangur ad og notkun einstaklinga og/eda heimila & upplysinga- og fjarskiptateekni,

notkun einstaklinga og/eda heimila & Netinu og 6drum rafreenum kerfum i mismunandi tilgangi,

0Oryggi og traust i upplysinga- og fjarskiptateekni,

heefni og feerni i upplysinga- og fjarskiptatekni,

notkun einstaklinga & upplysinga- og fjarskiptataekni til ad skiptast & upplysingum og pjénustu vid hid opinbera og
opinbera stjérnsyslu (rafraen stjérnsysla),

adgangur ad og notkun tekni sem gerir kleift ad tengjast Netinu eda 6drum netkerfum hvar og hvenaer sem er
(gegnumsmeygur tengjanleiki).

Safna skal eftirfarandi skraningaratridum:

a) Adgangur ad og notkun einstaklinga og/eda heimila & upplysinga- og fjarskiptataekni

fyrir 611 heimili:

— adgengi ad Netinu & heimilinu (med hvada styribinadi sem er: tolvur, snjallsimar, leikjatdlvur eda
lestélvur),

fyrir heimili med netadgang:

— nettenging: fost breidbandstenging,

— nettenging: feeranleg breidbandstenging (um dreifikerfi farsima sem er ad minnsta kosti 3G),
— (valkveett) nettenging: hringiadgangur med hefobundinni simalinu eda ISDN-tengingu,

— (valkveett) nettenging: feeranleg mjobandstenging (um farsimakerfi sem er undir 3G),

fyrir einstaklinga sem eru starfsmenn eda sjalfstaett starfandi, p.m.t. einstaklingar sem vinna vid fyrirteeki eigin
fjolskyldu, og hafa notad Netid & undanférnum 12 manudum:

— notkun tdlva, fart6lva, snjallsima, taflna eda annars feranlegs banadar i launudu adalstarfi,

— notkun annars télvuveedds banadar eda véla eins og peirra sem notadar eru i framleidslulinum, vid
flutninga eda vid adra pjonustu, p.m.t. l6fablnadur eins og sa& sem notad er vid birgdahald, i launudu
adalstarfi,

fyrir einstaklinga sem eru starfsmenn eda sjalfstaett starfandi, p.m.t. einstaklingar sem vinna vid fyrirteki eigin
fjolskyldu, og nota tdlvur, fartolvur, snjallsima, t6flur eda annan feeranlegan binad i launudu adalstarfi og
hafa notad Netid & undanfornum 12 manudum:

— tolvupostsamskipti eda skraning gagna i gagnagrunni i launudu adalstarfi, ad minnsta kosti einu sinni i
viku,

— bua til eda lagfeera rafreen skjol i launudu adalstarfi, ad minnsta kosti einu sinni i viku,
— nota samfélagsmidla vid vinnu i launudu adalstarfi, ad minnsta kosti einu sinni i viku,

— notkun forrita til ad taka vio verkefnum eda fyrirmalum, ad undanskildum télvupéstum, i launudu
adalstarfi, ad minnsta kosti einu sinni i viku,
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— notkun sérstaks starfsgreinarhugbtnadar (svo sem fyrir hénnun, gagnagreiningu eda vinnslu) i launudu
adalstarfi, ad minnsta kosti einu sinni f viku,

— réa eda viohalda upplysingateknikerfum eda hugbtnadi i launudu adalstarfi, ad minnsta kosti einu sinni
i viku,

— framkvemdi enga af skradri starfsemi i launudu adalstarfi, ad minnsta kosti einu sinni i viku,

fyrir einstaklinga sem eru starfsmenn eda sjalfsteett starfandi, p.m.t. einstaklingar sem vinna vid fyrirtaki eigin
fjolskyldu, og nota tolvur, fartélvur, snjallsima, téflur, annan feranlegan binad eda télvuveeddan binad eda
vélar (eins og peer sem eru notadar i framleidslulinu, vid flutninga eda i 68ru pjonustustarfi) i launudu
adalstarfi og hafa notad Netid & undanférnum 12 manudum:

— breyting a verkefnum i launudu adalstarfi sem kom til vegna innleidingar nys hugbunadar eda télvuveaedds
bunadar & undanférnum 12 manudum,

— (valkveett) tekur pétt i ad velja, breyta eda profa hugbunad eda tdlvuvaddan binad sem notadur er vid
vinnu 1 launudu adalstarfi & undanférnum 12 méanudum,

— (valkveett) breytingar & tima sem varid er i fost verkefni i launudu adalstarfi & undanférnum 12 manudum:
aukning, leekkun, engar breytingar sem skipta mali,

— (valkveett) breytingar & 6headi vid skipulagningu eigin verkefna i launudu adalstarfi & undanférnum
12 méanudum: aukning, leekkun, engar breytingar sem skipta mali,

— (valkveett) breytingar 4 eftirliti med eigin frammistddu i launudu adalstarfi & undanférnum 12 manudum:
aukning, leekkun, engar breytingar sem skipta mali,

— (valkveett) breytingar & tima sem varid er i ad afla nyrrar feerni sem er naudsynleg fyrir starfid i launudu
adalstarfi & undanfornum 12 manudum: aukning, leekkun, engar breytingar sem skipta mali,

— (valkveett) breytingar & pvi hve audvelt er ad starfa med vinnu- eda vidskiptaféldgum i launudu adalstarfi
& undanfornum 12 méanudum: aukning, leekkun, engar breytingar sem skipta mali,

— (valkveett) breytingar & fjdlda 6reglulegra vinnustunda (nétt, helgar, vaktavinna) i launudu adalstarfi &
undanférnum 12 manudum: aukning, leekkun, engar breytingar sem skipta mali,

— medaltidni vinnu sem stundud er fra heimili & undanférnum 12 manudum: daglega eda ner daglega,
a.m.k. vikulega (en ekki daglega), sjaldnar en vikulega, aldrei,

b) Netnotkun einstaklinga og/eda heimila i mismunandi tilgangi

fyrir alla einstaklinga:

— sidasta netnotkun, einhvers stadar og med hvers konar styribinadi: & undanférnum premur manudum, fra
premur manudum til eins ars, fyrir meira en &ri, hefur aldrei notad Netid,

fyrir einstaklinga sem hafa notad Netid & undanférnum premur manudum:

— medaltidni netnotkunar & undanférnum premur manudum: daglega eda ner daglega, a.m.k. einu sinni i
viku (en ekki daglega), sjaldnar en einu sinni i viku,

— notkun & bordtélvu til ad tengjast Netinu & undanférnum premur manudum,

— notkun & fartdlvu til ad tengjast Netinu & undanférnum premur manudéum,

— notkun & toflu til ad tengjast Netinu & undanférnum premur manudum,

— notkun & farsima eda snjallsima til ad tengjast Netinu & undanférnum premur manudum,

— notkun & 63rum farteekjum (t.d. margmidlunar- eda leikjaspilara, lestdlvu, snjalldri) til ad tengjast Netinu
& undanférnum 3 manudum,
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— Netid notad i eigin pagu & undanférnum premur manudum til ad senda og taka & méti tdlvupdsti,

— Netid notad i eigin pagu & undanférnum premur manudum fyrir talsimtdl um Netio, myndsimtél (med
vefmyndavél) um Netid (med pvi ad nota forrit),

— Netid notad i eigin pagu & undanférnum premur manudum til ad taka patt i samfélagsmidlum (bua til
notendalysingu, senda inn skilabod eda med annars konar framlagi),

— Netid notad i eigin pagu & undanférnum premur manudum til ad afla upplysinga um vorur eda pjénustu,

— Netid notad i eigin pagu a undanférnum premur manudum til ad hlusta & ténlist (t.d. vefGtvarp,
tonlistarstreymi),

— Netid notad i eigin pagu & undanférnum premur manudum til ad horfa & sjonvarpsstreymi & Netinu (beint
eda timaflakk) i gegnum sjonvarpsstédvar,

— Netid notad i eigin pagu & undanférnum premur manudum til ad horfa & pdntunarsjonvarp fra
vidskiptapjonustu,

— Netid notad i eigin pagu & undanférnum premur manudum til ad horfa & myndbandsefni fra
samnytingarpjénustu,

— Netid notad i eigin pagu & undanférnum premur manudum til ad spila eda hlada nidur leikjum,

— Netid notad i eigin pagu & undanférnum premur manudum til ad leita upplysinga er varda heilsu (t.d. um
averka, sjukdéma, naringu, pad ad beta heilsuna, 0.s.frv.),

— Netid notad i eigin pagu & undanférnum premur manudum til ad panta tima hja leekni um vefsetur eda
sméforrit (t.d. & sjukrahdsi eda heilsugaeslustdo),

— Netid notad i eigin pagu & undanférnum premur manudum til ad selja vorur eda pjonustu (t.d. med
uppbodum),

— Netid notad i eigin pagu & undanfornum premur manudum til bankavidskipta & Netinu,

— notkun & geymslusvedi & Netinu (skyjavinnslu) i eigin pagu & undanférum premur manudum til ad vista
gogn, myndir, tonlist, myndbond eda adrar skrar,

— Netid notad (ad undanskildum télvuposti) & undanférnum premur manudum til ad kaupa eda selja
hlutabréf, skuldabréf, fjarmagn eda adra fjarfestingarpjénustu i eigin pagu & undanférnum 12 manudum,

— Netid notad (ad undanskildum télvuposti) & undanférnum premur manudum til ad kaupa eda endurnyja
fyrirliggjandi vétryggingarsamninga, p.m.t. pa4 sem bodid er upp & sem hluta af pakka med annarri
pjonustu i eigin pagu & undanférnum 12 manudum,

— Netid notad (ad undanskildum tdlvupdsti) & undanférnum premur manudum til ad taka Ian eda vedlan eda
gera radstafanir til ad fa lan i bonkum eda 6drum fjarmagnsveitendum i eigin pagu & undanférnum
12 manudum,

fyrir einstaklinga sem hafa notad Netid daglega eda nanast daglega a undanférnum premur manudum:
— Netid notad oft & dag & undanférnum premur manudum,
fyrir einstaklinga sem hafa notad Netid a undanférnum 12 manudum:

— notkun vefseturs eda smaforrits & undanférnum 12 manudum til ad panta gistingu (t.d. herbergi, ibag, hus,
orlofshis, o.s.frv.) fra 6drum einstaklingi i eigin pagu: sérstok vefsetur eda smaforrit sem gegna adeins
hlutverki millilidar vid ad panta gistingu, frd& 6drum vefsetrum eda smaforritum (p.m.t.
samfélagsmidlum), ekki notad,

— notkun vefseturs eda smaforrits & undanfornum 12 manudum til ad panta flutningapjénustu (t.d. med
bifreid) fra 6orum einstaklingi i eigin pagu: sérstok vefsetur eda smaforrit sem gegna adeins hlutverki
millilidar vid ad panta flutningapjonustu, frd& 6drum vefsetrum eda sméforritum (p.m.t. samfélags-
midlum), ekki notad,
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vi.

— notkun vefsetra eda smaforrita sem gegna hlutverki millilida vid ad fa launada vinnu & undanférnum
12 manudum: sem megintekjulind, vidbotartekjulind, ekki notud,

— sidustu kaup eda pdntun & voru eda pjonustu um Netid (med pvi ad nota vefsetur eda smaforrit, ad
undanskildum péntunum med handferdum télvupdstsamskiptum, smaskilabodum eda myndskilabodum)
i eigin pagu med hvers konar banadi: & undanférnum premur manudum, premur manudum til eins ars,
fyrir meira en einu ari, hefur aldrei keypt eda pantad neitt & Netinu,

— notkun snjallsima i eigin pagu,

fyrir einstaklinga sem hafa notad Netid til netvidskipta (kaupa eda panta vorur eda pjonustu) & undanférnum
premur manudum:

— fjoldi skipta pegar vorur eda pjonusta i eigin pagu var keypt eda péntud a Netinu & undanférnum premur
manudum: fjoldi skipta eda i flokkunum: 1 til 2 skipti, milli 3 og 5 skipti, milli 6 og 10 skipti, >10 skipti,

— heildarvirdi voru eda pjénustu (ad undanskildum hlutabréfum eda annarri fjarmalapjénustu) sem er keypt
eda podntud i eigin pagu & Netinu & undanférnum premur manudum: fjarhaed i evrum eda i flokkunum:
minna en 50 evrur, frd 50 evrum til minna en 100 evra, frd 100 evrum til minna en 500 evra, fra 500
evrum til minna en 1 000 evra, 1 000 evrur eda meira, 6pekkt,

fyrir einstaklinga sem hafa notad Netid til netvidskipta (til ad kaupa eda panta vorur eda pjonustu) &
undanférnum 12 manudum:

— Netid notad til ad kaupa eda panta matveeli eda matvorur i eigin pagu & undanférnum 12 manudum,

— Netid notad til ad kaupa eda panta muni til heimilisnota (t.d. hasgdgn, leikféng, o.s.frv. en ad
undanskildum sjénvarps-, Utvarps- og hljomtekjum og skyldum bunadi) i eigin pagu & undanférnum
12 ménudum,

— Netid notad til ad kaupa eda panta lyf i eigin pagu & undanférnum 12 méanudum,

— Netid notad til ad kaupa eda panta fatnad eda iprottavorur i eigin pagu & undanférnum 12 manudum,

— Netid notad til ad kaupa eda panta télvuvélbinad i eigin pagu & undanférnum 12 manudum,

— Netid notad til ad kaupa eda panta rafeindabunad (p.m.t. myndavélar) i eigin pagu & undanférnum
12 manudum,

— Netid notad til ad kaupa eda panta fjarskiptapjonustu (t.d. sjénvarp, breidbandsaskriftir, fastlinu- eda
farsimaaskriftir, upphal fjairmuna & fyrirframgreidd simakort) i eigin pagu 4 undanférnum 12 manudum,

— Netid notad til ad kaupa eda panta orlofsdvalarstad (t.d. hétel) i eigin pagu & undanférnum 12 manudum,

— Netid notad til ad kaupa eda panta adra ferdatilhdgun (t.d. farsedla, bilaleigu) i eigin pagu & undanférnum
12 manudum,

— Netid notad til ad kaupa eda panta adgéngumida & vidburdi i eigin pagu 4 undanférnum 12 manudum,
— Netid notad til ad kaupa eda panta kvikmyndir eda tonlist i eigin pagu & undanférnum 12 manudum,

— Netid notad til ad kaupa eda panta baekur, timarit eda daghldd i eigin pagu & undanférnum 12 manudum,
— Netid notad til ad kaupa eda panta rafreent ndmsefni i eigin pagu a undanférnum 12 manudum,

— Netid notad til ad kaupa eda panta skjaleikshugbinad, annan télvuhugbinad og hugbtnadaruppfarslur i
eigin pagu a undanférnum 12 manudum,
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Vii.

— Netid notad til ad kaupa eda panta adrar vorur eda pjonustu i eigin pagu & undanférnum 12 manudum,

— Netid notad til ad kaupa eda panta vorur eda pjénustu i eigin pagu & undanfornum 12 manudum eftir
uppruna: innlendir seljendur,

— Netid notad til ad kaupa eda panta vorur eda pjonustu i eigin pagu & undanfornum 12 manudum eftir
uppruna: seljendur fra 16ndum Evrépusambandsins,

— Netid notad til ad kaupa eda panta vorur eda pjonustu i eigin pagu & undanfornum 12 manudum eftir
uppruna: seljendur fra pridju 16ndum,

— Netid notad til ad kaupa eda panta vorur eda pjonustu i eigin pagu & undanfornum 12 manudum eftir
uppruna: upprunaland seljanda er 6pekkt,

fyrir einstaklinga sem eru starfsmenn eda sjalfsteett starfandi, p.m.t. einstaklingar sem vinna vid fyrirtaki eigin
fjdlskyldu, og nota télvur, fartdlvur, snjallsima, t6flur, annan feranlegan blinad eda télvuveeddan binad eda
vélar (t.d. pann sem er notadur i framleidslulinu, vid flutninga eda i 6dru pjonustustarfi) i launudu adalstarfi,
0g sem hafa notad Netid og unnid heiman fra & undanférnum 12 manudum:

— notkun Netsins i launudu adalstarfi & undanférnum 12 manuéum,

¢) Oryggi og traust i upplysinga- og fjarskiptataekni

fyrir einstaklinga sem hafa notad Netid & undanférnum 12 manudum:

— notkun einfaldrar innskraningar med notendanafni og adgangsordi sem audkenningaradferd fyrir pjonustu
& Netinu (t.d. bankapjonustu & Netinu, opinbera pjénustu, péntun eda kaup & vérum og pjonustu & Netinu)
i eigin pagu & undanférnum 12 manudum,

— notkun innskraningar & samfélagsmidlum er nytt sem audkenningaradferd fyrir pjonustu & Netinu (t.d.
bankapjonustu & Netinu, opinbera pjonustu, péntun eda kaup & vérum og pjénustu & Netinu) i eigin pagu
4 undanférnum 12 manudum,

— notkun audkennislykils sem audkenningaradferdar fyrir pjonustu & Netinu (t.d. bankapjénustu & Netinu,
opinbera pjonustu, péntun eda kaup & vérum og pjoénustu & Netinu) i eigin pagu & undanférnum
12 manudum,

— notkun rafrennar audkenningar eda korts sem notad er med kortalesara sem audkenningaradferd fyrir
pjénustu & Netinu (t.d. bankapjénustu & Netinu, opinbera pjonustu, pdntun eda kaup a vérum og pjonustu
& Netinu) i eigin pagu & undanférnum 12 manudum,

— notkun adferdar sem felur i sér ad eigin farsimi (svo sem kddi sem tekid var vido med skilabodum) er
notadur sem audkenningaradferd fyrir pjénustu & Netinu (t.d. bankapjénustu & Netinu, opinbera pjénustu,
péntun eda kaup & vérum og pjonustu & Netinu) i eigin pagu 4 undanférnum 12 manudum,

— Notkun skrar med einstokum PIN-ndmerum (t.d. plastkort med kédum, vinnukddi (e. Scratch Code),
0.s.frv.) eda handahofskenndir stafir i lykilordi sem audkenningaradferd fyrir pjonustu & Netinu (t.d.
bankapjonustu & Netinu, opinbera pjénustu, pdntun eda kaup a vorum og pjonustu & Netinu) i eigin pagu
a undanférnum 12 manudum,

— notkun annarrar rafreennar audkenningaradferdar fyrir pjonustu & Netinu (t.d. bankapjonustu & Netinu,
opinbera pjénustu, pdntun eda kaup a vérum og pjonustu & Netinu) i eigin pagu a undanférnum
12 manudum,

— (valkvaett) engin rafreen audkenningaradferd er notud fyrir pjénustu & Netinu (t.d. bankapjonustu a
Netinu, opinbera pjonustu, pontun eda kaup & vérum og pjénustu & Netinu) i eigin pagu & undanférnum
12 manudum,

fyrir einstaklinga sem hafa notad Netid og snjallsima i eigin pagu & undanférnum 12 manudum:

— notkun & hvers konar éryggishugbunadi eda pjénustu (t.d. veiruvorn, amapdstvorn eda eldvegg) sem er
sjalfvirkt uppsettur eda fylgir med styrikerfinu & snjallsima i eigin pagu,

— notkun & hvers konar &ryggishugbinadi eda pjonustu (t.d. veiruvdrn, amapdstvorn eda eldvegg) sem
einstaklingurinn sjalfur eda einhver annar setur upp, eda gerdist askrifandi ad, & snjallsima i eigin pagu,
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— enginn 6ryggishugbinadur eda pjénusta (t.d. veiruvorn, amapostvorn eda eldveggur) er settur upp &
snjallsima i eigin pagu,

— ekki er vitad hvort einhvers konar dryggishugbinadur eda pjonusta (t.d. veiruvorn, amapostvérn eda
eldveggur) sé settur upp a snjallsima i eigin pagu,

— upplysingar, skjol, myndir eda annars konar gégn sem hafa glatast vegna veiru eda annarra fjandsamlegra
forrita & snjallsima i eigin pagu,

— engar upplysingar, skjol, myndir eda annars konar gogn hafa glatast vegna veiru eda annarra
fjandsamlegra forrita & snjallsima i eigin pagu,

— ekki er vitad um upplysingar, skjol, myndir eda annars konar gogn sem hafa glatast vegna veiru eda
annarra fjandsamlegra forrita & snjallsima sem er i eigin pagu,

— takmdrkun eda synjun & adgengi ad personuupplysingum (t.d. stadsetningu, tengilidaskra) ad minnsta
kosti einu sinni pegar forrit er notad eda sett upp & snjallsima i eigin pagu,

— engin takmdrkun eda synjun & adgengi ad persdnuupplysingum (t.d. stadsetningu, tengilidaskra) pegar
forrit er notad eda sett upp & snjallsima i eigin pagu,

— engin vitneskja um hugsanlega takmdrkun eda synjun & adgengi ad personuupplysingum (t.d.
stadsetningu, tengilidaskra) pegar forrit er notad eda sett upp & snjallsima i eigin pagu,

— forrit & snjallsima hafa ekki verid notud i eigin pagu,

iii. fyrir einstaklinga sem hafa ekki lagt fram atfyllt rafreen eydublod i eigin pagu & vefsetri eda i sméaforritum
opinberra yfirvalda & undanférnum 12 manudum po6 ad peir hafi purft ad leggja fram opinber eydubléd,
asteedur fyrir pvi ad leggja pau ekki fram:

— ahyggjur af vernd og 6ryggi personuupplysinga & undanférnum 12 manudum.
d) Heefni og feerni i upplysinga- og fjarskiptatekni

i.  fyrir einstaklinga sem eru starfsmenn eda sjalfstaett starfandi, p.m.t. einstaklingar sem vinna vid fyrirteeki eigin
fjolskyldu, og nota télvur, fartdlvur, snjallsima, téflur, annan feeranlegan binad eda télvuveeddan bunad eda
vélar (t.d. til nota i framleidslulinu, vio flutninga eda i 6drum pjonustustorfum) i launudu adalstarfi og hafa
notad Netid & undanférnum 12 manudum:

— hafa lert ad nota nyjan hugblnad eda télvuveddan banad i launudu adalstarfi & undanférnum
12 manudum,

— telja sig hafa ferni ad pvi er vardar notkun télva, hugbinadar og forrita i launudu adalstarfi: frekari
pjalfunar er porf til ad geta radio vel vio eigin skyldur, feerni samsvarar vel vid eigin skyldur, ferni til ad
geta radid vid meira krefjandi skyldur,

ii.  fyrir einstaklinga sem hafa notad Netid a undanférnum 12 manudum, nam sem var stundad til ad beeta feerni
sina i notkun télva, hugblnadar eda forrita:

— gjaldfrjals netpjalfun eda sjalfsnam & undanférnum 12 manudum,
— pjalfun greidd af vidkomandi & undanférnum 12 manudum,

— gjaldfrjals pjélfun sem opinberar &atlanir eda stofnanir, adrar en eigin vinnuveitandi, hafa veitt &
undanférnum 12 manudum,

— pjalfun sem vinnuveitandi viokomandi hefur greitt eda veitt & undanférnum 12 manudéum,
— starfspjalfun & vinnustad (t.d. samstarfsfélagar, yfirmenn) & undanférnum 12 manudum,

iii. fyrir einstaklinga sem hafa notad Netid og stundad nam til ad bata faerni sina i tengslum vid notkun télva,
hugbunadar og forrita & undanférnum 12 manudum, svid pad sem namid var stundad a:

— (valkveett) markadssetning & Netinu eda rafraen verslun & undanférnum 12 manudum,

— (valkvaett) samfélagsmidlar & undanférnum 12 manudum,
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— (valkveett) forritunarmal, p.m.t. hénnun eda stjérnun vefsetra & undanférnum 12 manudum,

— (valkveett) gagnagreining eda stjérnun gagnagrunna a undanférnum 12 manudum,

— (valkveett) viohald & télvunetum, netpjénum, o.s.frv. & undanférnum 12 manudum,

— (valkvaett) upplysingateeknioryggi eda stjornun & fridhelgi einkalifs & undanférnum 12 manudum,
— (valkveett) tiltekinn notkunarhugbtnadur i vinnu & undanférnum 12 manudum,

— (valkveett) 6nnur svid pjalfunar sem vardar notkun tdlva, hugbunadar eda forrita & undanfornum
12 manudum.

e) Notkun einstaklinga a upplysinga- og fjarskiptatekni til ad skiptast a upplysingum og pjonustu vid hid
opinbera og opinbera stjérnsyslu (rafreen stjérnsysla)

i.  fyrir einstaklinga sem hafa notad Netid & undanférnum 12 manudum:

— Netid notad i eigin pagu & undanférnum 12 manudum til ad afla upplysinga af vefsetrum opinberra
yfirvalda eda pjénustuadila (undanskilja etti télvupostssamskipti sem eru faerd inn handvirkt),

— Netid notad i eigin pagu & undanfornum 12 manudum til ad nidurhala eda prenta opinber eydubléd af
vefsetrum opinberra yfirvalda eda pjonustuadila (undanskilja etti tdlvupostssamskipti sem eru faerd inn
handvirkt),

— Netid notad i eigin pagu & undanférnum 12 manudum til ad skila inn Gtfylltum eydublédum & rafraenan
hatt til opinberra yfirvalda eda pjonustuadila (undanskilja etti télvupdstssamskipti sem eru faerd inn
handvirkt),

ii. fyrir einstaklinga sem hafa ekki lagt fram atfyllt rafreen eydubldd i eigin pagu & vefsetri eda i smaforritum
opinberra yfirvalda & undanférnum 12 manudum:

— hafa ekki lagt fram Gtfyllt eydubldd vegna pess ad ekki var naudsynlegt ad leggja fram opinber eydubl6d
i eigin pagu & undanférnum 12 manudum,

iii. fyrir einstaklinga sem hafa ekki lagt fram utfyllt rafreen eydubldd i eigin pagu & vefsetri eda i sméforritum
opinberra yfirvalda & undanfornum 12 manudum p6 ad naudsynlegt hafi verid ad leggja fram opinber
eydubldd, astedur fyrir pvi ad leggja pau ekki fram:

— engin slik pjonusta & Netinu var tiltek,

— skortur & feerni eda pekkingu (vidkomandi adilar vissu t.d. ekki hvernig nota skyldi vefsetur eda of flokid
var ad nota pad),

— annar adili sendi inn atfyllt eydubléd & Netinu fyrir hénd svaranda (t.d. radgjafi, skattaradgjafi,
skyldmenni eda adstandandi),

— adrar asteedur fyrir pvi ad leggja ekki fram Gtfyllt eydubldd & Netinu til opinberra yfirvalda.

f) Adgangur ad og notkun a tekni sem gerir kleift ad tengjast Netinu eda 6drum netkerfum hvar og hvener
sem er (gegnumsmeygur tengjanleiki)

i.  fyrir einstaklinga sem hafa notad Netid & undanférnum premur manudum:

— notkun farsima eda snjallsima til ad tengjast Netinu utan heimilis eda vinnustadar & undanférnum premur
manudum,

— notkun fartdlvu til ad tengjast Netinu utan heimilis eda vinnustadar & undanférnum premur manudum,
— notkun t6flu til ad tengjast Netinu utan heimilis eda vinnustadar 4 undanférnum premur manudum,

— notkun annarra fartekja (t.d. margmidlunar- eda leikjaspilara, lestlva eda snjallira) til ad tengjast Netinu
utan heimilis eda vinnustadar, & undanférnum premur manudum,

— engin farteki voru notud til ad tengjast Netinu utan heimilis eda vinnustadar & undanférnum premur
manudum,
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ii.  fyrir einstaklinga sem eru starfsmenn eda sjalfstett starfandi, p.m.t. einstaklingar sem vinna vid fyrirteeki eigin
fjolskyldu, og nota tolvur, fartélvur, snjallsima, téflur, annan faeranlegan binad eda télvuveeddan binad eda
vélar (t.d. til nota i framleidslulinu, vid flutninga eda i 6drum pjonustustérfum) i launudu adalstarfi og hafa
notad Netid & undanférnum 12 manudum:

— (valkveett) tioni vinnu utanhiss (t.d. byggingarsveedi, vid landbinad eda & 6dru opinberu svaedi eda
einkasveedi) eda a ferdalagi (t.d. i fararteki) & sidustu 12 manudum: daglega eda nastum daglega, ad
minnsta kosti vikulega (en ekki daglega), sjaldnar en vikulega, aldrei,

iii. fyrir einstaklinga sem eru starfsmenn eda sjalfsteett starfandi, p.m.t. einstaklingar sem vinna vid fyrirteeki eigin
fjdlskyldu, og nota télvur, fartdlvur, snjallsima, t6flur, annan feranlegan binad eda télvuveeddan binad eda
vélar (t.d. til nota i framleidslulinu, vio flutninga eda i 6&rum pjénustustdrfum) i launudu adalstarfi, unnid
utandyra (svo sem a byggingarsvadi, vid landblinad eda & 60ru opinberu svaedi eda einkasvaedi) eda a
ferdalagi (t.d. i fararteki) og hafa notad Netid & undanférnum 12 manudum:

— (valkveett) notkun fartdlva, snjallsima, taflna eda annars feranlegs binadar vid eigid starf pegar unnid er
utandyra (t.d. & byggingarsvaedi, vid landbinad eda & 6dru opinberu svadi eda einkasveaedi) eda &
ferdalagi (t.d. i farartaeki) & undanférnum 12 manudum.

B. UMFANG

1) Hagskyrslueiningarnar fyrir skraningaratridin sem skrad eru i 2. 1id A-hluta pessa vidauka og varda heimili eru heimili
par sem a.m.k. einn adili er i aldurshopnum 1674 éra.

2) Hagskyrslueiningarnar fyrir skraningaratridin sem skrad eru i 2. lid A-hluta pessa vidauka og varda einstaklinga eru
einstaklingar & aldrinum 16 — 74 ara.

3) Landfraedilegt gildissvid samanstendur af heimilum eda einstaklingum, eda hvoru tveggja, sem bua einhvers stadar &
yfirrddasveedi hlutadeigandi adildarrikis.

C. VIDMIDUNARTIMABIL

Adalvidmidunartimabilid fyrir séfnun hagskyrsina er fyrsti arsfjordungur 2018.

D. FELAGSLEG OG HAGR/AN BAKGRUNNSATRIDI

1) Safna & eftirtéldum bakgrunnsatridum vardandi vidfangsefnin og pau skréningaratridi peirra sem talin eru upp i 2. lid
A-hluta pessa vidauka er varda heimili:

a)

b)

c)

d)

9)

busetusvaedi, tilgreint samkvaemt flokkun sveeda i flokkun hagskyrslusvaeda 1 (NUTS1),
(valkvatt) basetusveedi, tilgreint samkveemt flokkun hagskyrslusveeda 2 (NUTS?2),

landfraedileg stadsetning, p.e. hvort buid sé & landsveedi sem er & eftir i préun, & svaedi i umbreytingarferli eda a
préadra landsvaoi,

stig péttbylismyndunar, p.e. hvort buid sé & péttbylu sveedi, & medalpéttbylu sveedi eda a strjalbylu svaedi,

gerd heimilis, tilgreinid fjolda heimilismanna: (valkveett) fjoldi heimilismanna & aldrinum 16-24 ara, (valkvatt)
fjoldi nema & aldrinum 16-24, (valkvett) fjoldi einstaklinga & aldrinum 25-64 ara, (valkveett) fjéldi einstaklinga
65 ara eda eldri og, pessu skal safna sérstaklega, fjoldi barna undir 16 ara aldri, (valkveett) fjoldi barna & aldrinum
14 til 15 ara, (valkveett) fjoldi barna & aldrinum 5 til 13 &ra, (valkvatt) fjoldi barna 4 ara eda yngri,

(valkveett) manadarlegar hreinar tekjur heimilis, sem taka skal saman sem gildi eda i sterdarflokkum sem eru
samrymanlegir tekjufjéroungum,

(valkveett) jafngildar manadarlegar hreinar heildartekjur heimilis, gefnar upp i fimmtungsmérkum.
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2) Safna & eftirtdldum bakgrunnsatridum vardandi vidfangsefnin og pau skraningaratridi peirra sem talin eru upp i 2. lid i
A-hluta pessa vidauka og tengjast einstaklingum:

a)

b)

c)

d)

9)

h)

kyn,

feedingarland, tilgreina skal hvort einstaklingurinn er innfeeddur eda feeddur utanlands, i sidara tilvikinu skal einnig
tilgreina hvort einstaklingurinn er faeddur i 66ru adildarriki ESB eda i landi utan ESB,

rikisfangsland par sem tilgreint er hvort einstaklingurinn er rikisborgari eda ekki; i sidara tilvikinu parf einnig ad
taka fram hvort einstaklingurinn er rikisborgari annars adildarrikis ESB eda lands utan ESB,

aldur i heilum arum; (valkveett) yngri en 16 ara eda eldri en 74 ara eda badi,

menntunarstig, tilgreina skal hasta stig menntunar sem lokid er med arangursrikum heetti samkvaemt Alpjédlegu
menntunarflokkuninni (ISCED 2011), hvort sem pad er & leegsta framhaldsskdlastigi (ISCED 0, 1 eda 2), eda efra
framhaldsskolastigi og vidbotarstigi haskolastigs (ISCED 3 eda 4), eda héaskolastigi (ISCED 5, 6, 7 eda 8), eda
minna en barnaskdélamenntun (ISCED 0), eda barnaskélamenntun (ISCED 1), eda & unglingastigi (ISCED 2), eda
framhaldssk6lamenntun (ISCED 3), eda vidbdtarmenntun eftir framhaldsskéla (ISCED 4), eda fyrrihlutanam &
héskolastigi (ISCED 5), eda a bakkalarsstigi (BA/BS-préf) eda samberilegu (ISCED 6), eda meistarastigi eda
samberilegu (ISCED 7), doktorsstigi eda samberilegu (ISCED 8),

atvinnustada, tilgreina skal hvort einstaklingurinn er starfsmadur eda sjélfsteett starfandi, p.m.t. einstaklingar sem
vinna vid fyrirteeki eigin fjolskyldu (starfsmadur eda sjalfsteett starfandi i fullu starfi, starfsmadur eda sjalfsteett
starfandi i hlutastarfi, starfsmadur, starfsmadur i fostu starfi eda med otilgreindan radningartima, starfsmadur i
timabundnu starfi eda med starfssamning i takmarkadan tima, sjalfsteett starfandi p.m.t. einstaklingar sem vinna vid
fyrirtaeki eigin fjdlskyldu),

tilgreina skal atvinnuveg & vinnumarkadi:

Atvinnugreinaflokkun
Evrépusambandsins, Lysing
2. endursk., balkar

A Landbdnadur, skograekt og fiskveidar
B,C,DogE Framleidsla, namugroftur, vinnsla hraefna dr jordu og adrar atvinnugreinar
F Byggingarstarfsemi og mannvirkjagerd
G,Hogl Heild- og smasdluverslun, flutningur, rekstur gististada og veitingarekstur
J Upplysingar og fjarskipti
K Fjarmala- og vatryggingastarfsemi
L Fasteignavioskipti
M og N Vidskiptapjonusta
O,PogQ Opinber stjornsysla, varnarmal, freedslustarfsemi, heilbrigdis- og félagspjénusta
R,S, TogU Onnur pjénustustarfsemi

atvinnustada, tilgreina skal hvort einstaklingur er atvinnulaus eda haskélanemi sem er ekki & vinnumarkadi eda
annar einstaklingur sem & annan hétt er ekki & vinnumarkadi, par sem valkveett er ad tilgreina hvort einstaklingur er
& eftirlaunum eda snemmteknum eftirlaunum eda er heettur atvinnustarfsemi, varanlega fatladur, i skyldubundinni
herpjénustu eda samfélagspjonustu, heimavinnandi eda utan vinnumarkadar af annarri asteedu,
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i. starfsgrein samkveemt alpjodlegu starfaflokkuninni (ISCO-08), tilgreina skal hvort einstaklingur er flokkadur sem
verkamadur, ekki verkamadur, starfsmadur i upplysinga- og fjarskiptateekni, annad starfsfolk en starfsmenn i
upplysinga- og fjarskiptateekni, og valkvett, allar starfsgreinar samkveemt alpjédlegu starfaflokkuninni (ISCO-08),
kddadar i tveggja tolustafa prepi.

E. TIBNI

GoOgnin sem melt er fyrir um i pessum vidauka skal leggja fram einu sinni fyrir 2018.

F. FRESTUR SEM VEITTUR ER TIL AP SENDA NIDURSTOPUR

1) Senda skal stoku gagnaskrarnar til Hagstofu Evropusambandsins eigi sidar en 5. oktober 2018, pegar bein audkenning
viokomandi hagskyrslueininga, sem um getur i 6. gr. og 6. lid 1l. vidauka reglugerdar (EB) nr. 808/2004, er ekki
moguleg. bann dag skal gagnasafnid vera fullgert, fullgilt og sampykkt.

2) Senda skal lysigdgnin, sem visad er til i 6. gr. reglugerdar (EB) nr. 808/2004, til Hagstofu Evrépusambandsins eigi
sidar en 31. mai 2018.

3) Senda skal gadaskyrsluna, sem um getur i 3. mgr. 7. gr. reglugerdar (EB) nr. 808/2004, til Hagstofu Evrépusam-
bandsins fyrir 5. nbvember 2018.

4) Afhenda skal Hagstofu Evrépusambandsins gdgnin og lysigbgnin i samremi vid skiptistadalinn sem Hagstofa
Evrépusambandsins tilgreindi, med pvi ad nota midlega gagnagrunnspjonustu. Afhenda skal lysigdgnin og
gaedaskyrsluna & stddludu lysigagnaskipulagi sem Hagstofa Evropusambandsins hefur skilgreint.



