12.6.2014 EES-vidbatir vid Stjornartidindi Evropusambandsins Nr. 36/691
REGLUGERD FRAMKVAMDASTJORNARINNAR (ESB) nr. 859/2013 2014/EES/36/90
fra 5. september 2013
um framkvaemd reglugerdar Evrépupingsins og radsins (EB) nr. 808/2004 um hagskyrslur
Bandalagsins um upplysingasamfélagio (*)
FRAMKVZAMDASTIORN  EVROPUSAMBANDSINS ,Fyrirteki og upplysingasamfélagio® og Einingu 2: ,,Ein-
HEFUR, staklingar, heimili og upplysingasamfélagid“ og fresti &

med hlidsjon af sattmalanum um starfshaetti Evropusam-
bandsins,

med hlidsjon af reglugerd Evropupingsins og radsins (EB)
nr. 808/2004 fra 21. april 2004 um hagskyrslur Bandalagsins
um upplysingasamfélagid('), einkum 2. mgr. 8. gr.,

og ad teknu tilliti til eftirfarandi:

1)  Me0d reglugerd (EB) nr. 808/2004 var settur sameiginlegur
rammi um kerfisbundna evrépska hagskyrslugerd um
upplysingasamfélagio.

2)  Framkvemdarradstafanir eru naudsynlegar til ad édkvarda
gbgn sem lata 4 1 té til undirbinings hagskyrsina i Einingu 1:

sendingu peirra.

3) Radstafanirnar, sem kvedid er 4 um i pessari reglugerd,
eru 1 samremi vid alit nefndarinnar um evrépska
hagskyrslukerfid,

SAMPYKKT REGLUGERD PESSA:

1. gr

Gognin, sem senda skal til evropskrar hagskyrslugerdar um
upplysingasamfélagid, eins og um getur i 2. mgr. 3. gr. og
4. gr. reglugerdar (EB) nr. 808/2004, i Einingu 1:,,Fyrirtaeki og
upplysingasamfélagido® og Einingu 2: ,Einstaklingar, heimili
og upplysingasamfélagio® skulu tilgreind i I. og II. vidauka
vid pessa reglugerd.

2.gn

Reglugerd pessi 6dlast gildi 4 tuttugasta degi eftir ad hun birtist
i Stjornartioindum Evropusambandsins.

Reglugerd pessi er bindandi i heild sinni og gildir i 61lum adildarrikjunum an frekari 16gfestingar.

Gjort i Brussel 5. september 2013.

(*) bessi EB-gerd birtist i Stjtid. ESB L 238, 6.9.2013, bls. 5. Hennar var getid
i akvordun sameiginlegu EES-nefndarinnar nr. 107/2014 fra 16. mai 2014
um breytingu 4 XXI. vidauka (Hagskyrslugerd) vid EES-samninginn, bidur
birtingar.

(") Stjtio. ESB L 143, 30.4.2004, bls. 49.

Fyrir hond framkvemdastjornarinnar,
forseti.

José Manuel BARROSO
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1. VIDAUKI

EINING 1: FYRIRTAKI OG UPPLYSINGASAMFELAGID

1. VIDFANGSEFNI OG KONNUNARATRIDI PEIRRA

a)

b)

Vidfangsefnin, sem fjallad verdur um vardandi viomidunararid 2014 og valin eru Gr skranni i I. vidauka vid
reglugerd (EB) nr. 808/2004, eru:

— upplysinga- og samskiptataknikerfi og notkun peirra i fyrirtaekjum,

— upplysinga- og fjarskiptateknihafni hja fyrirtekjaeiningunni og porfin 4 upplysinga- og
fjarskiptateeknifaerni,

— notkun fyrirteekja 4 Netinu og 60rum rafreenum netkerfum,

— adgangur ad og notkun & taekni sem gefur feri 4 ad tengjast Netinu eda 6drum netkerfum hvar og hvenar
sem er (gegnumsmeygur tengjanleiki),

— rafraenir ferlar i vidskiptum og skipulagspzettir,

— adgangur ad og notkun Netsins og annarrar netkerfataeekni til ad tengja hluti og bunad (Net hlutanna),
— rafren verslun.

Safna a eftirfarandi konnunaratridum vardandi fyrirtaeki:

Upplysinga- og samskiptataknikerfi og notkun peirra i fyrirtzekjum

Konnunaratridi sem 4 ad safna vardandi o1l fyrirteki:

— télvunotkun.

Konnunaratridi sem 4 ad safna vardandi fyrirteki er nota tolvur:

— (valkveett) starfsmenn eda hlutfall heildarfjolda starfsmanna sem nota tlvur i atvinnuskyni.

Upplysinga- og fjarskiptataeknihzefni hja fyrirtzekjaeiningunni og porfin 4 upplysinga- og
fjarskiptataeknifzerni

Konnunaratridi sem a ad safna vardandi fyrirteki er nota tolvur:
— radning sérfraedinga a svidi upplysinga- og fjarskiptatakni,

— hvers konar akveaedi um tegund pjalfunar til ad proa faerni sem tengist upplysinga- og fjarskiptataekni fyrir
sérfraedinga a pvi svidi a fyrra almanaksari,

— hvers konar dkvaedi um tegund pjalfunar til ad proa faerni sem tengist upplysinga- og fjarskiptateekni fyrir
alra starfsmenn 4 fyrra almanaksari,

— radning eda tilraun til radningar sérfredinga i upplysinga- og fjarskiptataekni a fyrra almanaksari.

Konnunaratridi sem 4 ad safna vardandi fyrirtaeki sem nota tolvur og hafa radid eda reynt ad rada sérfredinga
i upplysinga- og fjarskiptateekni & fyrra almanaksari:

— lausar stodur fyrir sérfraedinga i upplysinga- og fjarskiptateekni sem var erfitt ad rada i a fyrra almanaksari.
Notkun fyrirtzekja 4 Netinu og 60rum rafrzenum netkerfum
Konnunaratridi sem a ad safna vardandi fyrirteki er nota tolvur:

— adgangur ad Netinu.
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Konnunaratridi sem a ad safna vardandi fyrirteeki er hafa adgang ad Netinu:
— starfsmenn eda hlutfall heildarfjélda starfsmanna sem nota tolvur er hafa adgang ad Netinu i atvinnuskyni,
— tenging vid Netid: DSL-tengitaekni eda adrar tegundir fastrar breidbandstengingar,

— Nettenging: meldur hamarkshradi nidurhals & hrodustu Nettengingu i megabaetum a sek (mb/s); ([0;<2],
[2;<10], [10;<30], [30;<100], [>100]),

— Nettenging: feeranleg breidbandstenging fyrir milligdngu faeranlegs bunadar sem notar dreifikerfi farsima
(,,3G* eda ,,4G%),

— (valkveett) Nettenging: feranleg breidbandstenging fyrir milligbngu ferdatélvu sem notar dreifikerfi
farsima (,,3G* eda ,,4G"),

— (valkveett) Nettenging: feranleg breidbandstenging fyrir milligongu annars faeranlegs bunadar,
s.s. snjallsima, sem notar dreifikerfi farsima (,,3G* eda ,,4G"),

— Nettenging: 6nnur tenging um farsima med pvi ad nota dreifikerfi farsima,

— starfsmenn eda hlutfall heildarfjolda starfsmanna sem nota i vidskiptaskyni feranlegan bunad sem
fyrirtaekid veitir og gerir rad fyrir Nettengingu fyrir milligongu dreifikerfa farsima,

— (valkveett) notkun samfélagsmidla, ekki adeins til ad birta greiddar auglysingar,

— (valkveett) notkun bloggs eda 6rbloggs fyrirtaekja, ekki adeins til ad birta greiddar auglysingar,

— (valkveett) notkun vefsetra sem midla margmidlunarefni, ekki adeins til ad birta greiddar auglysingar,
— (valkveett) notkun viki-tengdra taekja til pekkingarmidlunar, ekki adeins til ad birta greiddar auglysingar,
— notkun vefseturs.

Konnunaratridi sem a ad safna vardandi fyrirteeki sem eru med vefsetur:

— (valkveett) dkvaedi um eftirfarandi atridi: lysing 4 vorum og pjonustu, verdlistar,

— akvadi um eftirfarandi atridi: ad panta, taka fra eda boka a Netinu,

— (valkveett) akveedi um eftirfarandi atridi: gestum er gert kleift ad sérsnida eda sérhanna vorur eda pjonustu
4 Netinu,

— (valkveett) akveedi um eftirfarandi atridi: fylgni vid eda stada innlagdra pantana,

— (valkveett) akveedi um eftirfarandi atridi: efni, sem er midad ad porfum hvers og eins, a vefsetrinu fyrir
fasta- eda reglulega gesti,

— (valkveett) akveedi um eftirfarandi atridi: tenglar eda visanir til lysinga a fyrirteekinu { samfélagsmidlum,

— (valkveett) akvaedi um eftirfarandi atridi: stefnumarkandi yfirlysing um einkalif, merkingar til verndar
fridhelgi einkalifsins, eda vottord um oryggi vefsetursins,

— (valkveett) akvaedi um eftirfarandi atridi: auglysing um lausar stodur eda atvinnuumsokn a Netinu,
— akvadi um eftirfarandi atridi: kvartanir eru lagdar fram med rafrenum hetti.

Adgangur ad og notkun 4 tekni sem gefur feeri 4 ad tengjast Netinu eda 60rum netkerfum hvar og
hvenzr sem er (gegnumsmeygur tengjanleiki)

Konnunaratridi sem 4 ad safna vardandi fyrirteeki sem hafa adgang ad Netinu:

— (valkveett) akvaedi um fjaradgang ad tolvupostkerfi, gognum og hugbunadi fyrirtekisins,
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— (valkveett) notkun greiddra auglysinga a Netinu,

— notkun skyjavinnslupjonustu, ad undanskilinni 0keypis pjonustu.

Konnunaratridi sem a ad safna vardandi fyrirteeki er hafa adgang ad Netinu og kaupa skyjavinnslupjonustu:
— notkun télvuposts sem skyjavinnslupjonustu,

— notkun skrifstofuhugbtinadar sem skyjavinnslupjonustu,

— hysing 4 gagnagrunni eda gagnagrunnum fyrirtaekisins sem skyjavinnslupjonustu,

— geymsla skjala sem skyjavinnslupjonustu,

— notkun skrifstofuhugbtinadar sem skyjavinnslupjonustu,

— notkun CRM-hugbunadar sem skyjavinnslupjonustu,

— notkun tolvuaflgjafa til ad knyja eigin hugbtinad fyrirtaekisins sem skyjavinnslupjonustu,

— notkun skyjavinnslupjonustu, sem fengin er fra sameiginlegum netpjonum pjonustuveitenda,

— notkun skyjavinnslupjonustu, sem athent er fra netpjonum pjonustuveitanda sem eru algjorlega frateknir
fyrir fyrirtaekid,

—  Deettir sem takmarka notkun skyjavinnslupjonustu: heetta a 6ryggisbroti,
—  Deettir sem takmarka notkun skyjavinnslupjonustu: vandamal vid adgengi ad gognum eda hugbunadi,

— Dettir sem takmarka notkun skyjavinnslupjonustu: erfidleikar vid ad segja upp og skipta um
bjonustuveitanda (p.m.t. athugunarefni ad pvi er vardar faeranleika gagna),

—  Deettir sem takmarka notkun skyjavinnslupjénustu: 6vissa vardandi stadsetningu gagna,

— beettir sem takmarka notkun skyjavinnslupjonustu: 6vissa vardandi gildandi 16g, 16gsogu og tilhogun vid
lausn deilumala,

— beettir sem takmarka notkun skyjavinnslupjonustu: mikill kostnadur vid kaup a skyjavinnslupjonustu,
— peettir sem takmarka notkun skyjavinnslupjonustu: 6fullneegjandi pekking a skyjavinnslu,

— (valkveett) hversu mikill avinningur hlaust vegna leekkunar & kostnadi tengdum upplysinga- og
fjarskiptataekni, & sterdarkvardanum: ,,mjog mikill“, ,,ad vissu marki®, ,,ad takmorkudu leyti®, ,,alls ekki*,

— (valkveett) hversu mikill avinningur hlaust af sveigjanleika sem vard vid skolun & skyjavinnslupjonustu,
upp eda nidur, & sterdarkvardanum: ,,mjog mikill“, ,,ad vissu marki®, ,,ad takmorkudu leyti, ,,alls ekki*,

— (valkvett) hversu mikill avinningur hlaust vegna skjotrar prounar lausna sem byggdar eru 4 skyjavinnslu,
4 steerdarkvardanum: ,,mjog mikill®, ,,ad vissu marki®, ,,ad takmorkudu leyti, ,,alls ekki‘.

Konnunaratridi sem 4 ad safna vardandi fyrirteeki er hafa adgang ad Netinu og kaupa ekki skyjavinnslupjonustu:
— (valkveett) paettir sem hindra notkun skyjavinnslupjonustu: heetta & 6ryggisbroti,
— (valkveett) paettir sem takmarka notkun skyjavinnslupjonustu: 6vissa um stadsetningu gagna,

— (valkveett) peettir sem hindra notkun skyjavinnslupjonustu: ¢vissa um gildandi 16g, 16gsdgu og tilhogun
vi0 lausn deilumala,

— (valkveett) pettir sem hindra notkun skyjavinnslupjonustu: mikill kostnadur vid kaup & skyjavinnslu-
bjénustu,

— (valkveett) peettir sem hindra notkun skyjavinnslupjonustu: 6fullnaegjandi pekking a skyjavinnslu.
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Rafrzaenir ferlar i vidskiptum og skipulagspaettir
Konnunaratridi sem a ad safna vardandi fyrirteeki sem nota tolvur:
— reikningar sendir til annarra fyrirtaekja eda opinberra yfirvalda & fyrra almanaksari,

— hlutfall allra reikninga sem voru sendir a fyrri almanaksarum til annarra fyrirtaekja eda opinberra yfirvalda
sem rafreenir reikningar i stodludu fyrirkomulagi sem hentar sjalfvirkri vinnslu,

— hlutfall allra reikninga sem voru sendir a fyrri almanaksarum til annarra fyrirtaekja eda opinberra yfirvalda
med rafrenum hetti i stodludu fyrirkomulagi sem hentar ekki sjalfvirkri vinnslu,

— hlutfall allra reikninga sem voru a fyrra almanaksari adeins sendir til annarra fyrirtaekja eda opinberra
yfirvalda & pappir,

— hlutfall allra reikninga sem tekid var & moéti 4 fyrra almanaksari sem rafreenum reikningum i stodludu
fyrirkomulagi sem henta sjalfvirkri vinnslu,

— hlutfall allra reikninga sem tekid var 4 moti a fyrra almanaksari med rafrenum heatti i st6oludu
fyrirkomulagi og henta ekki sjalfvirkri vinnslu,

— notkun ERP-hugbtnadarpakka, hugbtinadar um verdmataskipulag fyrirteekja (e. Enterprise Resource
Planning), til ad deila upplysingum milli mismunandi starfssvida,

— notkun hvers konar hugbtnadar til ad vinna med upplysingar um vidskiptavini (e. Customer Relationship
Management — hugbunadar fyrir stjérnun vidskiptatengsla) til ad safna, geyma og gera upplysingar um
vidskiptavini adgengilegar til annarra vidskiptavina fyrirtaekisins,

— notkun hvers kyns hugbtnadar til ad vinna med upplysingar um vidskiptavini (hugbunadur fyrir stjornun
vidskiptatengsla) sem gerir mogulegt ad greina upplysingar um vidskiptavini med markadssetningu i

huga,

— notkun bodskipta med rafrenum gagnaskiptum (e. Electronic Data Interchange (EDI)) til ad senda
greidslufyrirmeeli til fjarmalastofnana,

— notkun bodskipta med rafrenum gagnaskiptum til ad senda eda taka & moti gdgnum til/frd opinberum
yfirvéldum,

— rafreen midlun upplysinga um stjornun adfangakedju (e. Supply Chain Management) til birgja eda
vidskiptavina i pvi skyni ad samraema tilteekileika og afhenda voru eda pjonustu til lokaneytanda, an pess

a0 upplysingarnar séu skradar handvirkt.

Konnunaratridi sem a ad safna vardandi fyrirtaeki sem midla rafreent upplysingum um stjornun adfangakedju
til vidskiptavina eda birgja:

— rafren midlun upplysinga um stjérnun adfangakedju til birgja og vidskiptavina fyrir milligongu vefsetra
(vefseturs fyrirtekisins, vefseturs vidskiptafélaga eda vefgatta),

— rafreen midlun upplysinga um stjornun adfangakedju til birgja og vidskiptavina fyrir milligdéngu rafreenna
upplysingaskipta sem henta sjalfvirkri vinnslu.

Adgangur ad og notkun Netsins og annarrar netkerfataekni til ad tengja hluti og biinad (Net hlutanna)
Konnunaratridi sem 4 ad safna vardandi fyrirteeki sem nota tolvur:

— notkun taekja fyrir audkenningu med fjarskiptationi (e. Radio Frequency Identification (RFID)) til ad
audkenna adila eda adgangsstyringar,

— notkun taekja fyrir audkenningu med fjarskiptationi (RFID) sem hluta af athendingarferli fyrir framleidslu
og pjonustu,

— notkun tekja fyrir audkenningu med fjarskiptationi (RFID) til ad audkenna voru eftir ad framleidsluferlinu
lykur.

Rafrzen verslun
Konnunaratridi sem a ad safna vardandi fyrirteeki sem nota tolvur:

— tekid 4 moti pontunum a vérum og pjonustu a fyrra almanaksari, sem lagdar voru fram fyrir milligbngu
vefseturs (vefsolur),
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— tekid & moéti pontunum 4 voérum og pjonustu & fyrra almanaksari, med bodskiptum med rafreenum
gagnaskiptum, (sala med rafrenum gagnaskiptum),

— pantanir lagdar inn & vorum og pjonustu & fyrra almanaksari fyrir milligbngu vefseturs eda med
bodskiptum med rafrenum gagnaskiptum.

Konnunaratridi sem 4 ad safna vardandi fyrirteeki sem hafa tekid 4 moti pontunum fyrir milligdéngu vefseturs
a fyrra almanaksari:

— notkun greidslukerfa & Netinu til solu fyrir milligbngu vefseturs, p.e. greidsla sem er sampett
pontunarfaerslunni,

— notkun greidslukerfa utan Nets til solu fyrir milligdngu vefseturs, p.e. greidsla sem er ekki sampzett
pontunarferslunni,

— verdgildi eda hlutfall af heildarveltu s6lu i rafreenni verslun sem hlyst af pontunum sem lagdar voru inn
fyrir milligongu vefseturs, a fyrra almanaksari,

— hlutfall af s6lu i rafreenni verslun til einkaneytenda (rafraen samskipti fyrirtaekis vid neytanda (e. B2C))
sem hlyst af péntunum sem lagdar eru inn 4 fyrra almanaksari fyrir milligéngu vefseturs,

— hlutfall af s6lu i rafreenni verslun til annarra fyrirtaekja (rafreen samskipti fyrirteekis vio fyrirtaeki (e. B2B))
og solur i rafreenni verslun til opinberra yfirvalda (rafreen samskipti fyrirtaekis vio stjornsyslu (e. B2G))

sem hlyst af pontunum sem lagdar eru inn a fyrra almanaksari fyrir milligébngu vefseturs.

Konnunaratridi sem 4 ad safna vardandi fyrirtaeki sem hafa tekid & moti pontunum a vérum eda pjonustu fyrir
milligdngu bodskipta med rafrenum gagnaskiptum:

— virdi eda hlutfall af heildarveltu sdlu i rafraenni verslun sem hlyst af pontunum sem tekid var vid fyrir
milligéngu bodskipta med rafrenum gagnaskiptum a fyrra almanaksari.

Konnunaratridi sem 4 ad safna vardandi fyrirteeki sem hafa lagt inn pantanir fyrir milligéngu vefseturs eda
bodskipta med rafreenum gagnaskiptum:

— (valkveett) innlagdar pantanir & vérum eda pjonustu fyrir milligdngu vefseturs & fyrra almanaksari,

— (valkveett) innlagdar pantanir & vorum eda pjonustu fyrir milligbngu bodskipta med rafreenum
gagnaskiptum 4 fyrra almanaksari,

— innlagdar pantanir 4 vorum eda pjonustu ad virdi allt ad 1% af virdi heildarkaupa 4 fyrra almanaksari.
Safna & eftirfarandi bakgrunnskonnunaratridum vardandi fyrirteekid eda nalgast pau eftir 60rum leidum:
Konnunaratridi sem 4 ad safna vardandi o1l fyrirteki:

— adalatvinnustarfsemi fyrirtaekisins & fyrra almanaksari,

— medalfjoldi starfsmanna 4 fyrra almanaksari,

— heildarvelta (midad vid verdgildi, an VSK) a fyrra almanaksari.

2. UMFANG

a)

Konnunaratridunum, sem tilgreind eru i b- og c-undirlid 1. lidar pessa vidauka, & ad safna og afla ad pvi er
vardar fyrirtaeki sem flokkast undir eftirfarandi atvinnustarfsemi, eftirfarandi steerd fyrirteekis og eftirfarandi
landfredilegt gildissvid:

Atvinnustarfsemi: fyrirteeki sem falla undir eftirfarandi flokka i atvinnugreinaflokkun Evropubandalaganna
(NACE, endursk. 2):

Flokkur i atvinnugreinaflokkun Lysing
Evropubandalaganna
Balkur C ,,Framleidsla“
Balkur D, E ~Rafmagn, gas og gufa, vatnsveita, fraveita og medhondlun tirgangs*
Balkur F ,Byggingarstarfsemi og mannvirkjagerd*
Balkur G ,Heildverslun og smasala og vidgerdir & vélkninum okuteekjum og
bithjolum®

Balkur H ,,Flutningar og geymsla“
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Flokkur i atvinnugreinaflokkun Lysing
Evropubandalaganna

Balkur I LStarfsemi tengd gistiadstodu og veitingarekstri®
Balkur J ,,Upplysingar og fjarskipti*
Balkur L ,.Fasteignavioskipti®
Deildir 69-74 »Sérfredileg, visindaleg og taeknileg starfsemi
Balkur N »Stjornunar- og studningspjonusta“
Flokkur 95.1 ,,Vidgerdir a télvum og fjarskiptabunadi*

b) Sterd fyrirtaekis: fyrirtaeki med 10 starfsmenn eda fleiri. Valftjalst er hvort fjallad er um fyrirteeki med feerri
en 10 starfsmenn.

¢) Landfradilegt gildissvio: fyrirtaeki sem eru stadsett & yfirradasvaedi adildarrikisins.

VIDMIDUNARTIMABIL

Vidmidunartimabilid er arid 2013 fyrir konnunaratridin sem visa til fyrra almanaksars. Vidmidunartimabilid er
ario 2014 fyrir 6nnur kénnunaratrioi.

SUNDURLIDANIR

Athenda 4 eftirtalin bakgrunnskénnunaratridi vardandi vidfangsefnin og kénnunaratridi peirra sem talin eru upp i
b-undirlid 1. lidar pessa vidauka:

a) Sundurlidun eftir atvinnustarfsemi: samkvamt eftirfarandi samtélum i atvinnugreinaflokkun
Evropubandalaganna 2. endurskodun:

Atvinnugreinaflokkun Evrépubandalagsins, 2. endurskodun, samtala

fyrir hugsanlegan utreikning 4 landbundnum samtdlum

10-18
19-23
24-25
26-33
35-39
4143
45-47
49-53
55
58-63
68
69-74
77-82
26.1-26.4, 26.8, 46.5, 58.2, 61, 62, 63.1, 95.1
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b) Sundurlidun eftir steerdarflokkum: sundurlida skal gogn i eftirfarandi steerdarflokka eftir fjolda starfsmanna:

Staerdarflokkur

10 starfsmenn eda fleiri
1049 starfsmenn
50-249 starfsmenn

250 starfsmenn eda fleiri

Beita a eftirfarandi sundurlidunum vid fyrirteeki sem eru med ferri en 10 starfsmenn, ef vio a. (Valkvatt er ad
veita konnunaratridi fyrir steerdarflokka ,,Feerri en 5 starfsmenn® og ,,5-9 starfsmenn*.)

Steerdarflokkur

Feerri en 10 starfsmenn
Feerri en 5 starfsmenn (valkvaett)

5-9 starfsmenn (valkveett)

5. TIPNI

Gognin a ad leggja fram einu sinni fyrir arid 2014.

6. SKILAFRESTIR

a) Senda skal gagnasofnin, sem um getur i 6. gr. reglugerdar Evropupingsins og radsins (EB) nr. 808/2004, til
Hagstofu Evropusambandsins fyrir 5. oktober 2014, merkt med trinadarmerki eda Oareidanleikamerki ef
naudsyn krefur, til Hagstofu Evropusambandsins fyrir 5. oktober 2014. Pann dag verdur gagnasafnid ad vera
fullgert, fullgilt og sampykkt.

b) Senda & lysigdgnin, sem visad er til { 6. gr. reglugerdar (EB) nr. 808/2004, til Hagstofu Evropusambandsins
fyrir 31. mai 2014.

c) Senda 4 gadaskyrsluna, sem um getur i 3. mgr. 7. gr. reglugerdar (EB) nr. 808/2004, til Hagstofu
Evropubandalaganna fyrir 5. névember 2014.

d) Afhenda skal Hagstofu Evropusambandsins gdgnin og lysigdgnin i samraemi vid skiptistadalinn sem Hagstofa
Evropusambandsins tilgreindi, med pvi ad nota midlaega gagnagrunnspjonustu. Afthenda skal lysigdgnin og
gaedaskyrsluna & stodludu lysigagnaskipulagi sem Hagstofa Evropusambandsins hefur skilgreint.
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1I. VIDAUKI
EINING 2: EINSTAKLINGAR, HEIMILI OG UPPLYSINGASAMFELAGID

1. VIDFANGSEFNI OG KONNUNARATRIPI PEIRRA

a)

b)

Vidfangsethin, sem fjallad verdur um vardandi vidmidunararid 2014, og valin eru ur skranni i II. vidauka vid
reglugerd (EB) nr. 808/2004, eru:

— adgangur ad og notkun einstaklinga og/eda heimila & upplysinga- og samskiptataekni,

— notkun einstaklinga og/eda heimila &4 Netinu og 6drum rafreenum kerfum i mismunandi tilgangi,
— upplysinga- og fjarskiptateeknihaefni og leikni,

— hindranir a notkun & upplysinga- og fjarskiptateekni og Netinu,

— notkun einstaklinga a upplysinga- og fjarskiptatekni til ad skiptast & upplysingum og pjonustu vid hid
opinbera og opinbera stjornsyslu (rafreen stjornsysla),

— adgangur ad og notkun taekni sem gefur feeri 4 ad tengjast Netinu eda 60rum netkerfum hvar og hvenar
sem er (gegnumsmeygur tengjanleiki).

Safna 4 eftirfarandi konnunaratridum:

Adgangur ad og notkun einstaklinga og/eda heimila 4 upplysinga- og fjarskiptataekni
Konnunaratridi sem 4 ad safna vardandi 611 heimili:

— adgangur ad Netinu & heimilinu (med hvada bunadi sem er).

Konnunaratridi sem a ad safna vardandi heimili med Netadgang:

— Dbordtdlva sem notud er til adgangs ad Netinu & heimilinu:

— ferdatolva (fartdlva, fistolva, spjaldtolva) til ad tengjast Netinu 4 heimilinu,

— Onnur farsamskiptateki (farsimi eda snjallsimi, margmidlunar- eda leikjaspilari, lestolva) til adgangs ad
Netinu & heimilinu,

— sjonvarpstenging vid Netid (snjallsjonvarp),

— leikjatdlva sem notud er til adgangs ad Netinu a heimilinu,

— bunadur sem ekki er vitad til ad notadur sé til adgangs ad Netinu & heimilinu,

— tegund breidbandstengingar sem notud er til adgangs ad Netinu & heimilinu: fost breidbandstenging,
t.d. DSL-tengitekni, ADSL-tenging, VDSL-tenging, kapall, ljosleidarakapall, gervihnattasamband,
almennar WiFi-tengingar (pradlaust stadarnet),

— tegund breidbandstengingar sem notud er til adgangs ad Netinu 4 heimilinu: feranleg breidbandstenging
(um dreifikerfi farsima, ad minnsta kosti 3G, p.e. alteeka farsimakerfid med pvi ad nota SIM-kort eda

USB-lykil, farsima eda snjallsima sem motald),

— (valkveett) tegund tengingar sem notud er til ad tengjast Netinu a heimilinu: hringiadgangur med
hefobundinni simalinu eda ISDN-tengingu,

— (valkveett) tegund tengingar sem notud er til ad tengjast Netinu & heimilinu: farsimatenging um mjoband
(minna en 3G, t.d. 2G+/GPRS, sem er almenn, pakkaskipt, pradlaus pjonusta, sem notud er med farsima,
snjallsima eda motaldi i fartolvu).

Konnunaratridi sem 4 ad safna vardandi alla einstaklinga:

— tdlva sidast notud 4 heimilinu, vid vinnu eda annars stadar (4 undanférnum premur manudum, 4 bilinu prir
manudir til eitt ar, fyrir meira en einu ari, hefur aldrei notad tdlvu).

Konnunaratridi sem 4 ad safna vardandi einstaklinga sem hafa notad télvu & undanférnum premur manudum:

— medaltidni télvunotkunar (daglega eda ner daglega, a.m.k. vikulega (en ekki daglega), sjaldnar en
vikulega).
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Netnotkun einstaklinga og/eda heimila i mismunandi tilgangi
Konnunaratridi sem 4 ad safna vardandi alla einstaklinga:

— Netid sidast notad (4 undanfornum premur manudum, a bilinu prir manudir til eitt ar, fyrir meira en einu
ari, hefur aldrei notad Netid).

Konnunaratridi sem 4 ad safna vardandi einstaklinga sem pegar hafa notad Netio:

— Netid sidast notad til vidskipta i eigin pagu (& undanférnum premur manudum, a bilinu prir manudir til
eitt ar, fyrir meira en einu ari, hefur aldrei keypt neitt eda pantad a Netinu).

Konnunaratridi sem 4 ad safna vardandi einstaklinga sem hafa notad Netid 4 undanférnum premur manudum:

— medaltioni Netnotkunar 4 undanfornum premur manudum (daglega eda ner daglega, a.m.k. vikulega (en
ekki daglega), sjaldnar en vikulega),

— Netid notad a undanférnum premur manudum til ad senda og taka vid tdlvupostum,

— Netid notad i eigin pagu 4 undanférnum premur manudum fyrir talsimt6l um Netid, myndsimtol (med
vefmyndavél) um Netid (med pvi ad nota hugbtinad),

— Netid notad i eigin pagu 4 undanfornum premur manudum til ad taka patt i samfélagsmidlum (bua til
notendalysingu, senda inn skilabod eda med annars konar framlagi),

— Netid notad i eigin pagu 4 undanférnum premur manudum til ad lesa fréttir, dagblod eda fréttatimarit &
netinu,

— Netid notad i eigin pagu a undanfornum premur manudum til upplysingadflunar vardandi vorur eda
bjonustu,

— Netid notad i eigin pagu 4 undanfornum premur manudum til ad hlusta a vefutvarp,

— Netid notad i eigin pagu 4 undanférnum premur manudum til ad spila eda hlada nidur leikjum, myndum,
kvikmyndum eda tonlist,

— Netid notad i eigin pagu 4 undanférnum premur manudum til ad hlada upp eigid efni (texta, myndum,
myndbondum, tonlist, hugbunadi o.s.frv.) til midlunar & vefsetri,

— Netid notad i eigin pagu 4 undanfornum premur manudum til ad bua til vefsetur eda blogg,

— Netid notad i eigin pagu & undanférnum premur manudum til ad koma & fundi vid sérfraedinga fyrir
milligdngu vefseturs (t.d. sjukrahts eda heilsugaslustdd),

— Netid notad i eigin pagu 4 undanférnum premur manudum til notkunar a pjonustu i tengslum vid ferdir
eda ferdatengda gistingu,

— Netid notad i eigin pagu a undanfornum premur manudum til s6lu & vérum eda pjonustu, t.d. &
Netuppbodum,

— Netid notad i eigin pagu & undanfornum premur manudum til bankavidskipta & Netinu,

— notkun & geymslusvadi 4 Netinu i eigin pagu 4 undanférum premur manudum til ad vista gégn, myndir,
tonlist, myndbond eda adrar skrar,

— notkun i eigin pagu a tolvupdstum med skrar i vidhengi a4 undanférnum premur manudum til ad midla
gognum, myndum eda 6drum skram med rafrenum heetti,

— notkun a persoénulegum vefsetrum (t.d. blogg) eda vefsidum samfélagsmidla i eigin pagu 4 undanfornum
premur manudum til ad midla gégnum, myndum eda 60rum skram med rafreenum heetti,

— notkun 1 eigin pagu a4 geymslusvadi a Netinu eda samnytingarpjonustu skrda & undanfornum premur
manudum til ad midla gégnum, myndum eda 6drum skram med rafreenum heetti,

— notkun { eigin pagu 4 60rum leidum en Netinu, t.d. & minnislykli, stafrenum mynddiski (DVD) eda med
Blatonn (e. Bluetooth), a undanfornum premur manudum til ad midla gdgnum, myndum eda 6drum skram
me0d rafreenum heetti,

— engum skram var midlad i eigin pagu med rafreenum hetti 4 undanférnum premur manudum,

— notkun hugbtinadar, sem keyrdur er a4 Netinu til a0 vinna med textaskrar, toflureikna eda kynningar,
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— (valkveett) notkun hugbunadar sem keyrdur er 4 Netinu til ad vinna med myndir eda klippa myndbond,

— (valkveett) notkun pjonustu sem keyrd er & Netinu til ad spila tonlist eda myndskrar sem voru upphaladar
eda geymdar 4 geymslusvedi 4 Netinu.

Konnunaratridi sem 4 ad safna vardandi einstaklinga sem hafa notad Netid i eigin pagu & undanférnum premur
manudum til ad spila eda nidurhala leikjum, myndum, kvikmyndum eda tonlist:

— Netid notad i eigin pagu 4 undanférnum premur manudum til ad spila netleiki med 6drum einstaklingum.

Konnunaratridi sem 4 ad safna vardandi einstaklinga sem hafa notad geymslusveedi 4 Netinu i eigin pagu a
undanfornum premur manudum til ad vista eda midla skram:

— notkun geymslusvadis 4 Netinu til a0 vista eda midla textum, t6flureiknum eda rafreenum kynningum,
— notkun geymslusvadis a Netinu til ad vista eda midla myndum,

— notkun geymslusvadis 4 Netinu til ad vista eda midla ratbokum og raftimaritum,

— notkun geymslusvadis 4 Netinu til ad vista eda midla tonlist,

— notkun geymslusvadis 4 Netinu til ad vista eda midla myndbondum (p.m.t. kvikmyndum og
sjonvarpspattum),

— notkun geymslusveadis & Netinu til ad vista eda midla 6drum skram,
— greidsla fyrir geymslusvaedi 4 Netinu eda samnytingarpjonustu skraa,
— greiddi ekki fyrir geymslusvaedi & Netinu eda samnytingarpjonustu skraa,

— astaedur fyrir pvi ad nota geymslusvadi 4 Netinu til ad vista eda midla skram: moguleiki 4 ad nota skrar
fra ymsum bunadi eda stooum,

— asteedur fyrir pvi ad nota geymslusvaedi 4 Netinu til ad vista eda midla skram: moguleiki 4 ad nota sterra
minnissveaedi,

— astedur fyrir pvi ad nota geymslusvadi & Netinu til ad vista eda midla skram: vorn gegn pvi ad gogn
glatist,

— asteedur fyrir pvi ad nota geymslusvaedi a Netinu til ad vista eda midla skram: moguleiki 4 ad midla skram
til annars folks 4 audveldan mata,

— astaedur fyrir pvi ad nota geymslusvadi 4 Netinu til ad vista eda midla skram: adgengi ad storum séfnum
tonlistar, sjonvarpspatta eda kvikmynda,

— vandamal sem koma upp vid notkun geymslusvadis a4 Netinu eda samnytingarpjonustu skraa: litill
adgangs- eda notkunarhradi,

— vandamal sem koma upp vid notkun geymslusvadis 4 Netinu eda samnytingarpjonustu skraa:
o6samrymanleiki milli mismunandi biinadar eda skraasnida,

— vandamal sem koma upp vid notkun geymslusvadis 4 Netinu eda samnytingarpjonustu skraa: teknileg
vandamal i netpjoni, t.d. ad pjonusta liggur nidri,

— vandamal sem koma upp vid notkun geymslusvaedis 4 Netinu eda samnytingarpjonustu skrda: birting
upplysinga til pridju adila vegna 6ryggisvandamala eda -brota,

— vandamal sem koma upp vid notkun geymslusvadis a Netinu eda samnytingarpjonustu skraa: oleyfileg
notkun pjonustuveitanda 4 persénuupplysingum,

— vandamal sem koma upp vid notkun geymslusvadis 4 Netinu eda samnytingarpjonustu skraa:
bjonustuskilmalar og -skilyrdi eru tviraed eda erfitt ad skilja pau,

— vandamal sem koma upp vid notkun geymslusvadis & Netinu eda samnytingarpjonustu skraa: erfidleikar
vid ad flytja skra fra einum pjonustuveitanda til annars,

— engin vandamal koma upp vid notkun geymslusvadis 4 Netinu eda samnytingarpjonustu skraa.

Konnunaratridi sem 4 ad safna vardandi einstaklinga sem hafa notad Netid en ekki geymslusvaedi 4 Netinu i
eigin pagu 4 undanférnum premur manudum til ad vista eda midla skram:

— einstaklingar sem vita af tilvist pjonustuadila sem bjoda geymslusveedi & Netinu,
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— einstaklingar sem vita ekki af tilvist pjonustuadila sem bjoda geymslusvaedi a Netinu.

Konnunaratridi sem a ad safna vardandi einstaklinga sem hafa notad Netid en ekki geymslusvaedi 4 Netinu i
eigin pagu 4 undanférnum premur manudum og vissu af tilvist slikrar pjonustu:

— asteeda fyrir pvi ad nota ekki pjonustu adila sem bjoéda geymslusvaedi 4 Netinu: skrar eru vistadar a eigin
btinadi, tolvupostfangi eda sjaldan/aldrei vistadar,

— asteda fyrir pvi ad nota ekki pjonustu adila sem bjoda geymslusvaedi & Netinu: skram er midlad med
60rum heetti (tolvuposti, samfélagsmidlum, minnislykli) eda skram er alls ekki midlad til annarra 4 Netinu,

— asteda fyrir pvi ad nota ekki pjonustu adila sem bjoda geymslusvaedi a4 Netinu: skortur & pekkingu um
hvernig nota eigi slikt geymslusvae0i,

— asteda fyrir pvi ad nota ekki pjonustu adila sem bjoda geymslusvadi & Netinu: ahyggjur af dryggi eda
fridhelgi einkalifs,

— asteda fyrir pvi ad nota ekki pjonustu adila sem bjoda geymslusvadi & Netinu: ahyggjur af areidanleika
bjénustuveitenda.

Konnunaratridi sem a4 ad safna vardandi einstaklinga sem hafa notad Netid i eigin pagu til netvidskipta &
undanférnum tolf manudum:

— Netid notad til ad panta matveeli eda matvorur 4 undanfornum 12 manudum,

— Netid notad til ad panta heimilisvorur & undanfornum 12 manudum,

— Netid notad til ad panta lyf 4 undanférnum 12 manudum,

— Netid notad til ad panta fatnad eda iprottavorur a undanférnum 12 manudum,

— Netid notad til ad panta t6lvuvélbiinad a undanférnum 12 manudum,

— Netid notad til ad panta rafeindabuinad (p.m.t. myndavélar) 4 undanférnum 12 manudum,

— Netid notad til ad panta fjarskiptapjonustu (t.d. sjonvarp, breiobandsaskriftir, fastlinu- eda farsimaaskriftir,
upphal fjarmuna a fyrirframgreidd simakort) 4 undanfornum 12 manudum,

— Netid notad til ad kaupa hlutabréf, vatryggingarsamninga og adra fjarmalapjonustu & undanfornum
12 manudum,

— Netid notad til ad panta orlofsgistingu (hotel o.s.frv.) 4 undanfornum 12 manudum,

— Netid notad til ad panta annars konar ferdatilhogun (farsedlar, bilaleiga o.s.frv.) & undanfornum
12 manudum,

— Netid notad til ad panta adgangsmida a vidburdi a undanfornum 12 manudum,

— Netid notad til ad panta kvikmyndir eda tonlist & undanférnum 12 manudum (tilgreinid sérstaklega: hvort
afthending fer fram & Netinu),

— Netid notad til ad panta bekur, timarit eda dagblod (p.m.t. rafbekur) & undanférnum 12 méanudum
(tilgreinid sérstaklega vardandi rafreent namsefni: hvort afthending fer fram 4 Netinu),

— Netid notad til ad panta rafrent ndmsefni & undanfornum 12 manudum (tilgreinid sérstaklega vardandi
bakur, timarit eda dagbldd: hvort athending fer fram & Netinu),

— Netid notad til ad panta skjaleikshugbunad, annan télvuhugbtinad eda hugbunadaruppferslur a
undanférnum 12 manudum (tilgreinid sérstaklega: hvort athending fer fram a Netinu),

— Netid notad til ad panta adrar vorur eda pjonustu & undanfornum 12 manudum,

— vorur eda pjonusta keyptar eda pantadar 4 undanférnum 12 manudum fra innlendum seljendum,

— vorur eda pjonusta keyptar eda pantadar & undanfornum 12 manudum fra seljendum i 566rum ESB-16ndum,
— vorur eda pjonusta keyptar eda pantadar & undanfornum 12 manudum fra seljendum sem eru pridju adilar,

— vorur eda pjonusta keyptar eda pantadar a undanférnum 12 manudum: upprunaland seljenda er 6pekkt,
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greidslumati fyrir vorur eda pjonustu sem pontud er a Netinu til einkanota a4 undanférnum 12 manudum:
upplysingar veittar um nimer kritar- eda debetkorta yfir Netid,

greidslumati fyrir vorur eda pjonustu sem pontud er a Netinu til einkanota 4 undanférnum 12 manudum:
upplysingar veittar um niimer fyrirframgreiddra kritarkorta eda reikninga yfir Netid,

greidslumati fyrir vorur eda pjonustu sem pontud er 4 Netinu til einkanota 4 undanférnum 12 manudum:
rafreen yfirfersla greidslu fyrir milligéngu bankavidskipta 4 Netinu,

greidslumati fyrir vorur eda pjonustu sem pontud er & Netinu til einkanota & undanférnum 12 manudum:
greidsla fer ekki fram yfir Netio (reidufé, med hefobundinni bankayfirferslu o.s.frv.).

Hzefni og leikni i upplysinga- og fjarskiptataekni

Konnunaratridi sem a ad safna vardandi einstaklinga sem hafa einhvern tima notad tolvu:

tolvuferni til ad taka afrit af eda fera til skra eda moppu,

tolvufeerni til ad nota afritunar- og limingarverkfeeri til ad afrita eda feera til upplysingar innan skjals,
tolvufeerni til ad beita einfoldum reikniformualum i toflureikni,

tolvufeerni til ad pjappa (e. zipping) skram,

tolvufeerni til ad tengja og setja upp nyjan bunad, t.d. motald,

tolvufeerni til ad skrifa tolvuforrit 4 sérhaefou forritunarmali,

tolvufeerni til ad millifera skrar milli télva og annars binadar (fra stafreenni myndavél eda fra/til farsima,
mp3/mp4 spilara),

(valkveett) tolvuferni til ad breyta eda sannreyna breytur er tengjast samskipan notkunarhugbunadar (ad
undanpegnum Netvofrum),

tolvufeerni til ad skapa rafreena framsetningu med pvi ad nota hugbunad til framsetningar (t.d. skyggnur),
b.m.t. hlutir eins og myndir, hlj6d, hreyfimyndir eda kort,

tolvufeerni til ad setja upp nytt styrikerfi eda skipta ut eldra styrikerfi.

Hindranir vio notkun 4 upplysinga- og fjarskiptateekni og Netinu

Konnunaratridi sem 4 ad safna vardandi heimili sem ekki hafa adgang ad Netinu:

asteda fyrir pvi ad hafa ekki adgang ad Netinu & heimilinu: adgangur ad Netinu annars stadar,

astaeda fyrir pvi ad hafa ekki adgang ad Netinu & heimilinu: purfa ekki 4 Netinu ad halda (kemur ekki ad
notum, vekur ekki athygli o.s.frv.),

astaeda fyrir pvi ad hafa ekki adgang ad Netinu & heimilinu: kostnadur vid binadinn er of har,

asteeda fyrir pvi ad hafa ekki adgang ad Netinu & heimilinu: adgangskostnadur er of har (simi, DSL-
tengiteekni, askrift o.s.frv.),

astaeda fyrir pvi ad hafa ekki adgang ad Netinu 4 heimilinu: skortur 4 faerni,
asteda fyrir pvi ad hafa ekki adgang ad Netinu 4 heimilinu: dhyggjur af fridhelgi eda 6ryggi einkalifs,

astaeda fyrir pvi ad hafa ekki adgang ad Netinu 4 heimilinu: breidbandsnetsamband er ekki adgengilegt a
okkar svaedi,

astaeda fyrir pvi ad hafa ekki adgang ad Netinu & heimilinu: 6nnur.

Notkun einstaklinga a upplysinga- og fjarskiptatzekni til ad skiptast 4 upplysingum og pjonustu vio
hio opinbera og opinbera stjérnsyslu (rafrzn stjornsysla)

Konnunaratridi sem 4 ad safna vardandi einstaklinga sem hafa notad Netid 4 undanférnum 12 manudum:

— Netid notad i eigin pagu & undanfornum 12 manudum til ad afla upplysinga af vefsetrum opinberra

yfirvalda eda pjonustuadila,
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2.

— Netid notad i eigin pagu & undanférnum 12 manudum til ad nidurhala opinberum eydublodum af
vefsetrum opinberra yfirvalda eda pjonustuadila,

— Netid notad i eigin pagu & undanférnum 12 manudum til ad skila utfylltum vefeydublédum til opinberra
yfirvalda eda vegna opinberrar pjonustu.

Konnunaratridi sem 4 ad safna vardandi einstaklinga sem skiludu ekki utfylltum eydublodum & vefsetrum
opinberra yfirvalda i eigin pagu & undanférnum 12 manudum:

— asteda pess ad utfylltum eydublodum var ekki skilad & vefsetrum opinberra yfirvalda: ekki purfti ad skila
opinberum eydublodum.

Konnunaratridi sem 4 ad safna vardandi einstaklinga sem skiludu ekki utfylltum eydublodum a vefsetrum
opinberra yfirvalda i eigin pagu 4 undanférnum 12 manudum og nefndu ekki ad astaedan veeri st ad peir pyrftu
ekki ad skila opinberum eydublodum:

— asteda pess ad leggja ekki fram utfyllt eyoublod til opinberra yfirvalda a4 Netinu: engin slik
vefseturspjonusta er tiltaek,

— astaeda pess ad leggja ekki fram Utfyllt eydublod til opinberra yfirvalda & Netinu: skortur 4 faerni eda
pekkingu (t.d. vissi ekki hvernig nota skyldi vefsetur eda notkunin var of flokin),

— asteda pess ad leggja ekki fram utfyllt eydublod til opinberra yfirvalda 4 Netinu: ahyggjur af vernd og
Oryggi personuupplysinga,

— (valkvaett) asteeda pess ad leggja ekki fram utfyllt eydublod til opinberra yfirvalda a Netinu: skortur &
rafreenni undirskrift eda rafreenum skilrikjum eda rafreenu vottordi (sem krafist er til audkenningar eda til
a0 geta notad pjonustuna),

— asteeda pess ad leggja ekki fram utfyllt eydublod til opinberra yfirvalda 4 Netinu: annar adili gerdi pad fyrir
mina hond (t.d. radgjafi, skattaradgjafi, skyldmenni eda adstandandi),

— asteda pess ad leggja ekki fram utfyllt eydublod til opinberra yfirvalda & Netinu: 6nnur.

Adgangur ad og notkun taekni sem gefur feeri 4 a0 tengjast Netinu eda 60rum netkerfum hvar og
hvenzer sem er (gegnumsmeygur tengjanleiki)

Konnunaratridi sem 4 ad safna vardandi einstaklinga sem hafa notad Netid 4 undanfornum premur manudum:
— notkun farsima (eda snjallsima) til ad tengjast Netinu utan heimilis eda vinnustadar,
— notkun farsima (eda snjallsima) um dreifikerfi farsima til ad tengjast Netinu utan heimilis eda vinnustadar,

— notkun farsima (eda snjallsima) um pradlaust netkerfi (t.d. pradlausar tengingar (e. WiFi)) til ad tengjast
Netinu utan heimilis eda vinnustadar,

— notkun ferdatolvu (t.d. fartdlvu, spjaldtolvu) til ad tengjast Netinu utan heimilis eda vinnustadar,

— notkun ferdatdlvu (t.d. fartdlvu, spjaldtélvu) um dreifikerfi farsima, med pvi ad nota minnislykil, SIM-
kort, farsima eda snjallsima fyrir motald, til ad tengjast Netinu utan heimilis eda vinnustadar,

— notkun ferdatolvu (t.d. fartdlvu, spjaldtélvu) um pradlaust netkerfi (t.d. pradlausar tengingar (e. WiFi)) til
a0 tengjast Netinu utan heimilis eda vinnustadar,

— notkun annars bunadar til ad tengjast Netinu utan heimilis eda vinnustadar,

— engin farsamskiptataeki eru notud til ad tengjast Netinu utan heimilis eda vinnustadar.

UMFANG

a) Hagskyrslueiningarnar fyrir kénnunaratridin sem skrad eru i b-undirlio 1. lidar pessa vidauka og tengjast
heimilum eru: heimili par sem a.m.k. einn adili er i aldurshopnum 16 — 74 ara.

b) Hagskyrslueiningarnar fyrir konnunaratridin sem skrad eru i b-undirlid 1. lidar pessa vidauka og tengjast
heimilum eru: adilar 4 aldrinum 16 — 74 ara.
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c¢) Landfredilegt gildissvid samanstendur af heimilum og/eda einstaklingum sem bua einhvers stadar a
yfirradasvaedi adildarrikisins.
VIDMIDUNARTIMABIL

Adalvidomidunartimabilid fyrir séfnun hagskyrsina er fyrsti arsfjoroungur 2014.

FELAGSLEG- OG HAGRZAN BAKGRUNNSKONNUNARATRIBI

a)

b)

Safna 4 eftirtéldum bakgrunnskonnunaratridum vardandi vidfangsefnin og pau kénnunaratridi peirra sem talin
eru upp i b-1id 1. lidar pessa vidauka og tengjast heimilum:

— Dbusetusvaedi (samkvaemt flokkun svaeda i flokkun hagskyrslusveeda 1 (NUTS1)),

— (valkvatt) busetusvaedi samkvamt flokkun hagskyrslusvaeda 2 (NUTS2),

— landfredileg stadsetning: buseta 4 landsvaedum sem eru 4 eftir i proun; buseta a svaedum i umbreytingarferli;
buseta & proadri landsvaedum,

— stig péttbylismyndunar: buseta a péttbylu svaedi; buseta a medalpéttbylu svaedi; buseta a strjalbylu svaedi,

— fjolskyldugerd: fjoldi heimilismanna, (valkveett) fjoldi einstaklinga 16-24 ara, (valkvett) fjoldi nema
16-24 ara, (valkvett) fjoldi einstaklinga 25-64 ara, (valkvett) fjoldi einstaklinga 65 ara eda eldri (satha
skal sérstaklega: fjoldi barna undir 16 ara aldri, (valkveett) fjoldi barna 14-15 4ra, (valkveett) fjoldi barna
5-13 ara, (valkvett) fjoldi barna 4 ara og yngri),

— (valkveett) manadarlegar hreinar tekjur heimilis (taka skal saman sem gildi eda { steerdarflokkum sem eru
samrymanlegir tekjufjordungum),

— (valkvett) jafngildar manadarlegar nettotekjur heimilis, gefnar upp i fimmtungsmorkum.

Safna 4 eftirtéldum bakgrunnskonnunaratridum vardandi vidfangsefnin og pau kénnunaratridi peirra sem talin
eru upp 1 b-undirlid 1. lidar pessa vidauka og tengjast einstaklingum:

— kyn: karl; kona,

— fzoingarland: innfeddir, feeddir utanlands: faeddir i 60ru adildarriki ESB, faeeddir utanlands: feddir i landi
utan adildarrikja ESB,

— rikisfangsland: innlent, erlent: rikisfang i 60ru adildarriki ESB, erlent: rikisfang utan adildarrikja ESB,

— (valkveett) hjuskaparstada ad 16gum: ogift(ur), gift(ur) (p.m.t. skrad sambud), ekkja/ekkill og ekki gift(ur)
aftur (p.m.t. ekkja/ekkill Gr skradri sambd), fraskilin(n) og ekki gift(ur) a ny (p.m.t. skilin(n) ad bordi og
seng og uppleyst skrad sambud),

— (valkveett) hjuskaparstada i reynd: einstaklingur sem byr i 6vigdri sambud (makar eru ekki giftir hvor
00rum), einstaklingur sem byr ekki i ovigdri sambud,

— aldur i heilum arum, (valkvatt) yngri en 16 ara og/eda eldri en 74 ara,

— menntunarstig (hasta stig menntunar sem lokid er med arangursrikum heetti) samkvemt Alpjodlegu
menntunarflokkuninni (ISCED 2011): & legsta framhaldsskolastigi (ISCED 0, 1 eda 2), efra
framhaldsskolastig og vidbotarstig haskolastigs (ISCED 3 eda 4), haskolastig (ISCED 5, 6, 7 eda 8),
minna en barnaskélamenntun (ISCED 0), barnaskélamenntun (ISCED 1), unglingastig (ISCED 2),
framhaldsskolamenntun (ISCED 3), vidbotarmenntun eftir framhaldsskola (ISCED 4), fyrrihlutanam
a haskolastigi (ISCED 5), bakkalarsstig (BA/BS-prof) eda samberilegt (ISCED 6), meistarastig eda
sambeerilegt (ISCED 7), doktorsstig eda samberilegt (ISCED 8),
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— atvinnustada: starfsmadur eda sjalfstaett starfandi, p.m.t. einstaklingar sem vinna vid fyrirteki eigin

TIDNI

fjolskyldu (valkveett:, starfsmadur eda sjalfsteett starfandi i fullu starfi, starfsmadur eda sjalfstett starfandi
i hlutastarfi, starfsmadur, starfsmadur i fostu starfi eda med oOtilgreindan radningartima, starfsmadur i
timabundnu starfi eda med starfssamning i takmarkadan tima, sjalfsteett starfandi p.m.t. einstaklingar sem
vinna vid fyrirteki eigin fjolskyldu),

(valkveett) atvinnuvegur a vinnumarkadi:

Atvinnugreinaflokkun Lysing
Evropubandalaganna,
2. endurskodun, balkar
A Landbunadur, skograkt og fiskveidar
B,C,DogE Framleidsla, ndmugroftur, vinnsla hraefna ur jordu og adrar atvinnugreinar
F Byggingarstarfsemi og mannvirkjagerd
G,Hogl Heild- og smaséluverslanir, flutningar, rekstur gististada og veitingarekstur
J Upplysingar og samskipti
K Fjarmala- og vatryggingarstarfsemi
L Fasteignavioskipti
MogN Vidskiptapjonusta
0,PogQ Opinber stjornsysla og varnarmal, fradslustarfsemi, heilbrigdis- og
félagspjonusta
R,S,TogU Onnur pjonusta

atvinnustada: atvinnulaus; haskolanemar ekki a4 vinnumarkadi, adrir sem ekki eru a vinnumarkadi
(valkvett fyrir adra sem ekki eru 4 vinnumarkadi: 4 eftirlaunum, snemmteknum eftirlaunum eda eru heettir
atvinnustarfsemi, varanlega fatladir, 1 skyldubundinni herpjénustu eda pjonustu & vegum sveitarfélaga,
heimavinnandi, adrir einstaklingar utan vinnumarkadar),

starfsgrein samkvamt alpjodlegu starfsgreinaflokkuninni (ISCO-08): verkafolk, annad starfsfolk en
verkafolk, starfsmenn i upplysinga- og fjarskiptataekni, annad starfsfolk en starfsmenn i upplysinga- og
fjarskiptateekni, (valkvett) allar starfsgreinar samkvemt alpjodlegu starfsgreinaflokkuninni, kédadar i
tveggja tolustafa prepi.

Leggja a4 gognin fram einu sinni fyrir arid 2014.

FRESTUR SEM VEITTUR ER TIL AD SENDA NIDURSTOPUR

a) Senda skal stoku gagnaskrarnar til Hagstofu Evropusambandsins fyrir 5. oktober 2014, pegar bein audkenning
vidkomandi hagskyrslueininga, sem um getur i 6. gr. og 6. 1id II. vidauka reglugerdar (EB) nr. 808/2004, er
ekki moguleg. Pann dag verdur gagnasafnid ad vera fullgert, fullgilt og sampykkt.

b) Senda a lysigdgnin, sem visad er til i 6. gr. reglugerdar (EB) nr. 808/2004, til Hagstofu Evropusambandsins
fyrir 31. mai 2014.

c¢) Senda & gadaskyrsluna, sem um getur i 3. mgr. 7. gr. reglugerdar (EB) nr. 808/2004, til Hagstofu
Evrépubandalaganna fyrir 5. névember 2014.

d) Athenda skal Hagstofu Evropusambandsins gdgnin og lysigdgnin i samraemi vid skiptistadalinn sem Hagstofa
Evropusambandsins tilgreindi, med pvi ad nota midleega gagnagrunnspjonustu. Afthenda skal lysigdgnin og
gedaskyrsluna a stodludu lysigagnaskipulagi sem Hagstofa Evropusambandsins hefur skilgreint.



