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TILMALI FRAMKYVAMDASTJORNARINNAR

2003/EES/49/22

fra 7. desember 2001

um meginreglur vié notkun ,,SOLVIT* — nets til irlausnar vandamadla & innri markadi (*)

(tilkynnt med numeri C(2001) 3901)

(2001/893/EB)

FRAMKVZEMDASTIORN EVROPUBANDALAGANNA
HEFUR,

med hlidsjon af stofnsattmala Evropubandalagsins, einkum
211. gr.,

og ad teknu tilliti til eftirfarandi:

1Y)

2)

3)

4)

[ 3. gr. sattmalans er sett fram markmidid um ad
afnema hindranir 4 frjalsum voruflutningum, frjalsum
flutningum folks, frjalsri pjonustustarfsemi og
frjalsum fjarmagnsflutningum milli adildarrikjanna i
pvi skyni ad koma & innri markadnum sem svo er
kalladur. Einstaklingar jafnt og fyrirtaeki, einkum litil
fyrirtaeki, hefou af pvi avinning ef til veeri leid til ad
leysa vandamal sem koma upp pegar reglum, sem
settar eru i pessu skyni, er ekki beitt a réttan hatt.

[ adgerdasztluninni um einn 6skiptan markad fra
1997 (l) er skorad 4 adildarrikin ad koma & fot
tengilidum fyrir borgara og fyrirteki pangad sem
beina ma tilteknum vandamalum sem upp koma &
vettvangi innri markadarins. Enn fremur komu
adildarrikin & ot ,,SOLVIT-stodvum™ par sem pau
geta unnid saman ad lausn vandamaéla sem na yfir
landameri og stafa af pvi ad reglum um innri
markadinn er ekki beitt rétt i opinberri stjornsyslu
(,,net til trlausnar vandamala®).

Netid til trlausnar vandamala hefur nu verid i notkun
i prju ar. Adildarrikin og framkvamda-stjornin hafa
kannad skilvirkni bess a vettvangi
radgjafarnefndarinnar um innri markadinn. Helstu
annmarkarnir reyndust vera peir ad ekki hlutu o6ll
erindi  jafn vandada malsmedferd og ad
utanadkomandi adilum var ekki ljost hvernig kerfid
starfadi.

Framkvaemdastjornin setti fram hugmyndir sinar um
urlausn  vandamala i ordsendingu sinni um
arangursrika urlausn vandamala & innri markadnum
(,SOLVIT* (*). Hun lagdi par til nyja adferd sem er
kollud ,,SOLVIT®. Adferdin midar ad pvi ad gera
netid skilvirkara med uppsetningu sameiginlegs,
beinlinutengds gagnagrunns. SOLVIT-stoovar i
adildarrikjunum munu skra og fylgjast med ferli mala
sem upp koma en slikt gerir kerfid skilvirkara og
skiljanlegra borgurunum.

(*) Pessi EB-gerd, sem birtist i Stjtid. EB L 331, 15.12.2001, bls. 79, var

nefnd i akvordun sameiginlegu EES-nefndarinnar nr. 102/2002 fra
12. juli 2002 um breytingu & II. vidauka (Teknilegar reglugerdir,
stadlar, profanir og vottun) vid EES-samninginn. Sja EES-vidbaeti vid
Stjornartidindi Evropubandalaganna nr. 54, 31.10.2002, bls. 14.

() CSE (97) 1, lokaitg. fra 4.6.1997.
() COM (2001) 702, lokadtg. fra 27.11.2001.

5)

6)

7

8)

9)

Setja ber sameiginlegar meginreglur til ad tryggja ad
SOLVIT svari vel porfum borgara og fyrirteekja og ad
adgerdum 1 einu adildarriki fylgi samsvarandi
adgerdir i 6llum hinum adildarrikjunum. Enn fremur
ber adildarrikjunum ad tryggja SOLVIT-st6dvunum
adgang ad nagilegum mannafla og fjarmagni til ad
peer geti sinnt auknum fjolda erinda sem berast, veitt
notendum go6da pjonustu og eflt fraedslu.

Evropupingid, r1adid, ) efnahags- og félags-
mélanefndin () og svadanefndin (°) hafa 61l lagt
aherslu a naudsyn arangursrikari adferda vid urlausn
vandamala.

Hvitbokin um evropska stjornunarheetti (°) er lidur i
peirri vidleitni ad koma Evropusambandinu i nanari
snertingu vid borgara og fyrirteeki. bar er einnig minnt
4 pa abyrgd innlendra stjornvalda og domstdla ad
framfylgja og beita 16gum bandalagsins & réttan hatt.

SOLVIT er net sem @tlad er til ad leysa vandamal
med 6formlegum hetti og skal pvi eingdngu fjalla um
mal sem ekki eru tilefni mélareksturs fyrir domstolum
innanlands eda 4 vettvangi bandalagsins. Kvartanda er
eftir sem adur heimilt hefja slik mal hvenzar sem vera
skal og er malid pa skrad pannig i gagnagrunninum ad
pvi sé lokid. SOLVIT er ekki @tlad ad koma i stad
annarra skilvirkra kerfa, sem kunna ad vera fyrir
hendi, til lausnar vandamala sem na yfir landameeri
heldur ber ad beina videigandi malum fra pvi til slikra
kerfa.

Samvinna milli SOLVIT-st6dva adildarrikjanna er
forsenda pess ad vel takist til med lausn vandamala.
SOLVIT-st6din i adildarriki kvartanda skal tryggja ad
malid sé tekt og ad dll gogn séu tiltek. bvi naest er
pad & abyrgd SOLVIT-stodvarinnar i adildarrikinu,
par sem vandamalid kemur upp, ad gripa til
radstafana til ad leysa pad.

) Alyktun radsins fra 31. mai 2001.

) CdR 200/2001, 2. endursk. fra 14./15. ndvember 2001.

¢
() CES 702/2001 fra 30.-31. mai 2001.
5
'

) COM(2001) 428 fra 25.4.2001.
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11)

12)

13)

14)

Badar SOLVIT-stodvarnar skulu stadfesta ad mal sé
teekt og ad paer muni reyna til hins itrasta ad leysa ur
pvi innan akvedins frests en hann ma framlengja i
undantekningartilvikum.

Gera ber kvartendum grein fyrir pvi fyrir fram
hvernig mal eru afgreidd og hvada skilafrestur & vid.
beim skal bent & a0 adrar, formlegri leidir til ad leggja
fram kvortun standi peim hugsanlega til boda, t.d.
malarekstur. Pad kann ad reynast naudsynlegt, til ad
unnt sé¢ ad nyta sér slikar formlegar leidir, ad leggja
kvortunina fram innan tiltekins frests sem ekki verdur
framlengdur  pott  SOLVIT-kerfid sé notad.
Kvartendum er ekki skylt ad fallast 4 tillogur ad lausn
vandamalsins. Par ed SOLVIT er oOformlegt
fyrirkomulag & lausn vandamala gefur pad kvartanda
ekki feeri 4 ad véfengja lausnirnar.

Allar tillogur ad lausn vandamalsins skulu vera i fullu
samremi vid 10g bandalagsins. Framkvaemdastjornin
askilur sér rétt til ad gripa til adgerda gegn
adildarrikjum begar hun telur sig hafa astedu til ad
@tla ad svo sé ekki.

Gera ber allar videigandi radstafanir til ad vernda
trinadarupplysingar.

Meginreglurnar, sem settar eru fram i pessum
tilmelum, o6dlast gildi pegar beinlinutengdi
gagnagrunnurinn er tekinn { notkun.

LAGT TIL EFTIRFARANDI:

I. ALMENNT

A. Efni og gildissvio

[ pessum tilmalum eru settar fram meginreglur sem
SOLVIT-stodvum adildarrikjanna ber ad fylgja, innan
ramma SOLVIT-netsins, vid afgreidslu vandamala sem na
yfir landameri og tengjast beitingu reglna um innri
markadinn.

Tilmeelin taka ekki til mala sem eru tilefni malareksturs
fyrir domstélum innanlands eda a vettvangi bandalagsins.

B. Skilgreiningar

[ pessum tilmaelum er merking eftirfarandi hugtaka sem hér
segir:

,»SOLVIT-st60“: deild i stjornsyslu adildarrikis sem ber
abyrgd 4 afgreidslu vandamala sem néd yfir landameeri
og einstaklingar eda fyrirteeki hafa vakid mals &;

. Adur en mal er skrad i

,,heimastod“: SOLVIT-st60 i adildarrikinu par sem
vakid var mals & vandamali sem neer yfir landameeri;

,urlausnarst6d“: SOLVIT-st6d i adildarrikinu par sem
vandamal, sem ner yfir landameeri, & upptok sin;

,vandamal sem ner yfir landameeri“: vandamal sem
einstaklingur eda fyrirtaeki i adildarriki stendur frammi
fyrir og tengist beitingu opinbers yfirvalds i 6dru
adildarriki & reglum um innri markadinn; par ma nefna
adstedur par sem borgari eda fyrirteki, sem hefur
stjornsysluleg tengsl vid annad adildarrikid (t.d.
rikisfang, starfsréttindi, stadfesturétt o.s.frv.), er pegar
staddur i 60ru adildarrikinu par sem vandamalid a
upptok sin;

,,reglur um innri markadinn‘: 4kvaedi um starfsemi innri
markadarins i skilningi 2. mgr. 14. gr. sattmalans;

,,malarekstur: formleg malsmedferd til lausnar &
deilumali sem lagt er fyrir domstol eda urskurdaradila;

,.kvartandi“: einstaklingur eda fyrirteeki sem lagt hefur
vandamal, sem ner yfir landameri, fyrir SOLVIT-st6d.

II. MEGINREGLUR
A. Heimast60

Heimastodinni ber ad skra vandamalid, sem neer yfir
landameeri, i gagnagrunn SOLVIT-netsins.

gagnagrunninn  ber
heimastodinni:

a) a0 kanna malsastadur;

b) ad ganga ur skugga um hvort malid megi betur leysa
med O0rum  hetti, td. med hjalp nets
upplysingamidstodva um Evropumalefni (Euro Info
Centres Network),

¢) ad athuga hvort malarekstur atti betur vid.

Hun etti ekki ad skrda mal i gagnagrunninn ef pad er
pegar rekid sem mal fyrir domi eda urskurdaradila.
Akvedi kvartandi 4 einhverju stigi malsins ad hefja
malarekstur skal malid fellt brott ur gagnagrunninum.

begar mal er skrad i gagnagrunninn skal heimast60 lata
urlausnarstd0 i té allar videigandi upplysingar pannig ad
finna megi lausn 4 malinu fljott, sbr. p6 par radstafanir
til ad gaeta trinadar sem um getur i H-1id.

. Hun skal vera i sambandi vid kvartanda uns malinu er

lokid.
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B. Urlausnarstéd

. Urlausnarstodinni ber, 4dur en vika er 1idin, ad stadfesta
ad hun hafi tekid vid erindinu og senda pad afram til
videigandi adila innan stjornsyslunnar til afgreidslu. Um
allar frekari upplysingar, sem kunna ad reynast
naudsynlegar, ber ad leita til heimastddvarinnar eins
fljott og unnt er. Ef urlausnarst6din hafnar erindi skal
pad sjaltkrafa koma fram i gagnagrunninum 4samt
rokunum  fyrir pvi ad erindinu var hafnad.
Heimast6dinni ber ad gera kvartanda grein fyrir pessu
en hann getur pa sott malid eftir formlegri leidum.

. Urlausnarst68inni ber ad sja um ad leysa vandamalid
sem ner yfir landameeri.

C. Upplysingar til kvartanda

. Heimastd0inni ber ad gera kvartanda fyrir fram grein
fyrir malsmedferd og timamérkum. [ pvi felst ad
upplysa ad formlegri leidir til ad leggja fram kvortun
standi hugsanlega til boda, innanlands og & vettvangi
bandalagsins. Skylt er ad vekja athygli 4 pvi ad
naudsynlegt kann ad vera ad taka tillit til akvedinna
timamarka samkvemt innlendum 16gum til pess ad
halda tilteknum, lagalegum réttindum og ad SOLVIT-
kerfid hefur ekki ahrif & pessi timamork.

. Enn fremur ber ad gera kvartendum grein fyrir pvi ad
peim er ekki skylt ad fallast a tilldgur ad lausn
vandamalsins. Hins vegar verda tillogur ad lausn ekki
véfengdar innan SOLVIT-kerfisins. Ef ekki reynist unnt
ad leysa vandamal innan SOLVIT-kerfisins eda ef
tillaga ad lausn er talin 6vidunandi er kvartanda samt
sem adur heimilt ad hefja formlega malsmedferd ef
honum bydur svo vid ad horfa. Ef formleg malsmedferd
er hafin medan verid er ad vinna ad lausn malsins skal
medferd pess i SOLVIT-kerfinu hett.

D. Adgangur ad SOLVIT-gagnagrunninum

. Heimastddin og urlausnarstodin skulu geta skrad
upplysingar 1 SOLVIT-gagnagrunninn og lokid
afgreidslu malsins.

. Adrar SOLVIT-st6dvar skulu einungis hafa lesadgang
a0 upplysingum um malid en i peim skal gett
nafnleyndar. Kvartendur skulu hafa lesadgang ad
upplysingum um sin eigin mal.

E. Timamork

. Jafnskjott og urlausnarstod hefur stadfest ad hun hefur
tekid mal til medferdar skal koma fram i

gagnagrunninum hvener urlausn vandamalsins parf ad
liggja fyrir. Frestur til ad leysa ur malum skal vera tiu
vikur.

[ undantekningartilvikum geta heima- og urlausnar-
stodvarnar komid sér saman um ad lengja frestinn um
allt ad fjorar vikur ef per telja liklegt ad leysa megi
vandann 4 peim tima.

F. Upplysinga- og bodskipti

. Urlausnarstodin skal leitast vid af fremsta megni ad

leysa malid { nainni samvinnu vid adra adila i
stjornsyslunni.

. Nota skal t6lvupost og adra fljotvirka bodskiptamidla

eins og frekast er kostur.

. Urlausnarstodin skal stédugt upplysa heimastédina um

framvindu malsins. Hun skal jafnan uppfera gognin i
gagnagrunninum pegar breytingar verda eda minnst einu
sinni { manudi.

. Heima- og urlausnarstodvarnar skulu koma sér saman

um hvada tungumal per hyggjast nota i samskiptum sin
4 milli, med pad i huga ad stefna ber ad pvi ad leysa
vandamal eftir 6formlegum leidum, eins fljott og vel og
kostur er, i pagu kvartanda.

. Heimastd0inni ber ad sja um ad til séu pydingar, hvenzer

sem naudsyn ber til, & skjolum peim sem kvartandi
leggur fram.

G. Niourstoour

. Allar tillégur ad lausn 4 vandanum skulu vera i fullu

samremi vid 16g bandalagsins. Framkvamdastjornin
askilur sér rétt til ad gripa til adgerda gegn
adildarrikjum pegar hin telur sig hafa astaedu til ad stla
ad svo sé ekki.

. begar lausn er fundin & vandamali sem neer yfir

landameeri skulu urlausnar- og heimastoovar stadfesta
ad per hafi komid sér saman um ad malid sé leyst og
skra pad i gagnagrunninn. Urlausnarstodinni ber ad gera
heimast6dinni grein fyrir pvi hvada avinning kvartandi
getur haft af lausn vandans.

. Komist trlausnarst6din ad peirri nidurstodu  ad

hlutadeigandi adildarriki hafi farid ad 16gum um innri
markadinn og ad kvortunin sé tilhaefulaus skal hin fera
pad i gagnagrunninn. Heimastddinni ber ad gera
kvartanda grein fyrir rokstudningnum. Kvartandi getur,
ef hann hefur hug & pvi, sott malid eftir formlegri
leidum.
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1.

H. Trunadarkvaoir

Heimastd0in skal ad 6llu jofnu segja urlausnarstddinni
deili 4 kvartanda til audvelda urlausn vandamalsins.
Gera ber kvartanda grein fyrir pessu pegar i upphafi
malsmedferdar og skal honum gefid feri & ad bera fram
andmeli en fari svo skal hann njota nafnleyndar.

Urlausnarstéd skal eingdngu nota par upplysingar, sem
kvartandi gefur upp, til ad leysa vandamalid.

. Zvinlega ber ad gera videigandi radstafanir til ad geta

trinadar um vidkvemar vidskipta- og personu-
upplysingar og einkum pegar gdgn eru flutt um
netkerfid.

I1l. UPPHAF GILDISTIMA OG VIDTAKENDUR

Tilmeeli pessi 60last gildi 1. juni 2002.

Tilmaelum pessum er beint til adildarrikjanna.

Gjort i Brussel 7. desember 2001.

Fyrir hond framkvemdastjornarinnar,
Frederik BOLKESTEIN

framkvemdastjori.



